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Abstract 
The purpose of this research is to study and identify the importance of 
access points to digital information resources from the perspective of 
humanities researchers. A researcher-made questionnaire with a 
reliability of 0.894 was used to collect the required data. The research 
population was the entire faculty members of the Institute for 
Humanities and Cultural Studies (138 people), and the questionnaire 
was distributed among all of them and sampling was not done. Findings 
showed that the most important access points that were chosen by 
humanities researchers for all types of digital resources were the top 
three title, author, and subject access points. Of course, by studying the 
findings for each type of digital information resources, it is possible to 
reach the cases that were recognized as important for those types of 
digital information resources. Among the specific fields of digitization, 
the format and volume of resources were more important. Results of the 
research indicate that most access points and retrieval fields of various 
digital information resources are important from the point of view of 
humanities researchers, and the awareness of them can be useful for 
librarians, social catalogers, designers of information software and 
databases, and managers of scientific websites. 

1. Introduction 
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Identifying access points to digital information resources and 
determining their importance from the point of view of specialists in 
each field plays an important role in retrieving the required resources. 
Knowing what retrieval points are used by researchers and experts to 
access digital information resources can have a positive effect on the 
redesign of information systems. The purpose of this research is to 
study and identify the importance of access points to digital information 
resources from the perspective of humanities researchers. 

2. Literature review 

Arastopour (1999) in a research aimed at investigating the problems 
related to access points in computer catalogs, states that changing the 
approach in computer catalogs can lead to the opening of new horizons 
in the discussion of the structure and display of records. Bevilacqua 
(2005) conducted a study at the University of Parma with the aim of 
investigating the organization of electronic journal titles from the 
perspective of humanities users, and stated that users provide multiple 
access points (such as inserting an alphabetical list of titles and a list of 
topics on the website) to electronic journals for more relevant retrieval. 
Abazari and Babaei (2013) found in their research that web page 
designers give more importance to metadata than specific metadata 
schemes such as Dublin. According to the research results of Rathi 
Tehrani & et al. (2013), from the point of view of experts, more than 
70% of the elements of the standards were considered important and 
required for cataloging museum objects. Eichler & et al. (2021) 
compared existing metadata schemes and conducted studies on the 
production of metadata elements in a data management infrastructure. 
They concluded that an evaluation of existing metadata models shows 
that none are sufficiently general so far, as their design basis is not 
appropriate. Burke & et al. (2022) studied the available metadata and 
presented a model for organizing and creating a digital language archive 
based on people's characteristics. By studying 12 open-source metadata 
management tools, Singh and Madalli (2023) found gaps in metadata 
management programs and proposed a conceptual framework for 
research data management. Chapepa, Ngwira and Mapulanga (2023) 
investigated the methods of creating metadata in an academic data 
repository in the subject area of agriculture and natural resources using 
the experts' point of view and found that the only metadata used was 
Dublin Core. 

3. Methodology 
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The present research is practical. The method of conducting this 
research is survey-descriptive and has a case study approach. The 
research community in this work is the academic staff members of the 
Institute for Humanities and Cultural Studies. To receive the opinions 
and views of the academic staff regarding the access points, a 
researcher-made questionnaire with a reliability of 0.894 was used to 
collect the required data. The data collected through the questionnaires 
were entered into separate tables and analyzed through the Excel 
program. 

4. Results 
In terms of the importance of access points and retrieval fields of e-
books, the subject, title, and main author are the most important fields 
of interest to researchers. In the field of lithographic books, the title, 
author and subject are the most important things, followed by the date 
of publication, calligraphy, and notes. The most important fields of 
attention of academic staff members in the field of searching 
manuscript books are title, author and subject, and the type of 
calligraphy and the main category are in the next ranks. The most 
important fields in the digital content of publications were title, call 
number, language and main topic. In the case of theses, the title, the 
author's field of study and the language of the work are recognized as 
the most important fields. The important fields for retrieving research 
projects from the point of view of academic staff members were the 
title, topic and employer of the project. The most important fields 
identified for retrieving digital documents are the subject, language and 
official title of the document. In terms of the importance of access 
points and retrieving fields of software and multimedia, the creator and 
subject are of the highest importance, followed by language, content 
duration, and file formats. 

5. Discussion 
From the point of view of academic faculty members, the most 
important access points for widely used types of digital content, such as 
e-books, lithographs and manuscripts, are the title, subject, and creator 
of the content. Regarding digital content in the form of publications, 
dissertations, theses, and documents, language and history are also 
important. Regarding different types, there are also significant cases 
that may show some kind of difference of opinion among the people of 
human sciences. For example, in the case of electronic books, whether 
there is a photo, picture, diagram, or table in a book is not very 
important for humanities experts, but the textual content is more 
valuable for them. Also, the year of publication of the e-book is not very 
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important for the humanities experts, because most of the content 
produced in the humanities does not become worthless over time, or the 
translator of the works is of great importance for the people of the 
humanities. In the case of lithographic or manuscript books, calligraphy 
and calligraphers are noteworthy. The notes, which were not very 
important for humanities specialists in the normal book, are among the 
valuable items in these works because valuable information about the 
copies is included in the notes. Regarding the specific fields of digital 
resources, the file format of digital resources and their size are 
important items. 

6. Conclusion 
This research states that it is necessary to make changes in the design 
of user interfaces, the way of tagging and organizing digital content, as 
well as the arrangement and display of search results pages, according 
to the view of humanities experts. It is hoped that the results of this 
research will be useful for social catalogers in choosing appropriate 
access points and creating effective labels and tags for all types of 
digital content; for catalogers of digital resources in order to be aware 
of access points and important retrieval fields, to focus on it and save 
time and increase user satisfaction; for designers of information 
systems in order to define the file structure, organize pages for data 
entering, describe and organize digital resources, design pages and 
search facilities, develop search results customized facilities, design 
search results display pages; and for the managers of scientific-research 
websites in order to use access points and metadata elements in order 
to improve the accessibility of their digital content and facilitate the 
dissemination of digital information and improve the ranking of their 
websites. 
Keywords: Access Points, Information Retrieval Resources, Digital 
Information Resources, Humanities Researchers, Institute for 
Humanities and Cultural Studies 

 

 



 های معناییفصلنامه بازیابی دانش و نظام

 26تا  13ص ، 1441 زمستان، 41شمارة  ازدهم،یسال 
jks.atu.ac.ir 

DOI: 10.22054/jks.2024.75966.1610 

   
   

   
  e

IS
SN

: 2
7

8
3

-1
7

9
5

   
   

   
   

   
   

IS
SN

: 2
9

8
0

-8
2

4
3

   
   

   
   

   
  

01/
10/

00
11

ش: 
یر

پذ
خ 

اری
  ت

   
   

 
10/

11/
00

11
   

   
   

 
 

ت: 
یاف

در
خ 

اری
 ت

   
  

  
   

 
   

   
   

   
   

ی 
هش

ژو
ه پ

قال
م

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

ی  
هش

ژو
   پ

  

به منابع اطلاعاتي ديجيتال از ديدگاه  يابياهميت نقاط دست
ي علمئتيهموردي اعضاي پژوهشگران علوم انساني: مطالعه 

 پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي

  رادفرحمیدرضا 
مرکز اسناد فرهنگی آسیا، پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات  ،استادیار

 ، تهران، ایرانیفرهنگ

 چكيده
يدگاه به منابع اطلاعاتي ديجيتال از د دستيابياين پژوهش مطالعه و شناسايي ميزان اهميت نقاط انجام هدف از 

های روش پژوهش حاضر توصيفي پيمايشي است. برای گردآوری دادهپژوهشگران علوم انساني است. 

جامعه پژوهش کل اعضای  .است شده استفاده 498/0نامه محقق ساخته با پايايي از پرسش ازيموردن

نامه ميان همگي توزيع بوده است که پرسش نفر( 834فرهنگي )پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات  يعلمئتيه

گران علوم که از سوی پژوهش دستيابينقاط  نيترمهمها نشان داد که يافته .صورت نگرفتگيری شد و نمونه

بته با مطالعه ال پديدآور و موضوع بودند، عنوان، منابع ديجيتال انتخاب شدند، هایبيشتر گونهانساني برای 

ع اطلاعاتي برای آن دسته از منابتوان به مواردی دست يافت که ها برای هر نوع منبع اطلاعاتي ديجيتال مييافته

ی موارد فرمت و حجم منابع از اهميت بالاتر سازی،ديجيتال مهم شناخته شدند. از ميان فيلدهای خاص ديجيتال

نواع منابع و فيلدهای بازيابي ا دستيابيبرخوردار بودند. نتايج پژوهش حاکي از اين است که بيشتر نقاط 

گيری هرهاين ديدگاه و بوهشگران علوم انساني حائز اهميت هستند و آگاهي از اطلاعاتي ديجيتال از ديدگاه پژ

های رساني و پايگاهافزارهای اطلاعطراحان نرم نويسان اجتماعي،فهرست تواند برای کتابداران،مي از آن

 باشد. مؤثرپژوهشي مفيد و  -ها علميسايتو مديران وب اطلاعاتي،

گران علوم پژوهش بازيابي منابع اطلاعاتي، منابع اطلاعاتي ديجيتال، ،بيدستيا: نقاط هاكليدواژه

 پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي انساني،
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 مقدمه
های مختلف موقعيت رساني در انواع گوناگون و با هدفها و مراکز اطلاعکتابخانه

فردی در فراهم کردن دستيابي و ترويج منابع اطلاعاتي در تنوعي گسترده دارند و منحصربه
وناگون های گبا علائق و ويژگي تلاش دارند اين حجم متنوع از منابع را در اختيار مردم جامعه

ميان، اهل مطالعه و پژوهش علاقه  نيدر ا(. Clarke & Schoonmaker, 2019دهند )قرار 
 اطلاعات اب پژوهشگران تعامل نحوه بر متعددی عواملو نياز بيشتری به منابع اطلاعاتي دارند. 

را در دو گروه عمده مطالعه  هاآنکه شايد بتوان  گذاردمي تأثير پژوهش چرخه طول در
گيرد کرد، اول عرضه منابع اطلاعاتي و اينكه چه اطلاعاتي و چگونه در اختيار ايشان قرار مي

و دوم عوامل مربوط به تقاضای اطلاعات و نحوه جستجو و رفتار پژوهشگران با منابع اطلاعات 
ي توجهقابل ريأثتبر اين عوامل  های نوين و دنيای ديجيتالاست. البته بايد بيان کرد که فناوری

يابي، های اطلاعتوان به عادتبر رفتار پژوهشگران مي مؤثرداشتند، از ديگر موارد 
داشت های شخصيتي و فردی و همچنين رشته تخصصي و موضوعي، اشاره ويژگي

(Collins & Jubb, 2012پژوهشگران .)  علوم انساني با توجه به ماهيت اين حوزه توجه
های مختلف منابع اطلاعاتي دارند. تنوع گسترده موضوعات علوم انساني، به گونه ایويژه

ند، کمي هاآنگيری از طلاعاتي و بهرهپژوهشگران اين حوزه را تا حد زيادی متوجه منابع ا
ت. عوامل مهم اس ايشانو مستند، بسيار برای  مؤثربه منابع اطلاعاتي  دستيابيبنابراين 

توسعه  ن،های گوناگودر قالب منتشرشدهرشد سريع و پراکنده انواع منابع  ازجملهگوناگوني 
 ديجيتال، رفاًصرشد فزاينده منابع اطلاعاتي ديجيتال و حتي  های اطلاعاتي و ديجيتال،فناوری

دمات ها در ارائه خهای پژوهشگران، ناتوان بودن کتابخانهواسطه تعدد نقشکمبود وقت به
اده مند و يا ناگريز به علاقه و استفهپژوهشگران را علاق ترس و ساير موارد،و در دس وقتتمام

سنتي  گيری تنها از منابع اطلاعاتي. محدود شدن پژوهشگران به بهرهکنداز منابع ديجيتال مي
گر شود. ديروز منجر ميرا از حجم وسيعي از اطلاعات مفيد و به هاآنفيزيكي( محروميت )

ين ابزارهای و قدرتمندتر نيترمهميكي از  عنوانبهتوان منكر شد منابع اطلاعاتي ديجيتال نمي
ها و شوند و با توجه به توسعه فناوریپژوهش در علوم مختلف و علوم انساني شناخته مي

نابع و استفاده از م دستيابي، سهولت هاآندر دسترس بودن ابزارهای اطلاعاتي ديجيتال و 
 ,.Rafi et alشود )در امر پژوهش محسوب مي هاآناطلاعاتي ديجيتال از مزايای ارزشمند 

2020; Alphonce & Mwantimwa, 2019). است بحث  توجهقابلبسيار مهم و  آنچه
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لاعاتي در ميان انبوهي از منابع اط پژوهشگران ازيموردنبه منابع ديجيتال مناسب و  دستيابي
در حال گسترش هستند. متخصصان حوزه علم اطلاعات و  سرعتبهديجيتالي است که 

اطلاعات در طول حيات اين رشته علمي همواره  يدهسازمانبه حوزه  مندعلاقهشناسي دانش
به منابع  ابيدستيسهولت در بازيابي و  برایها و ابداع قوانيني توسعه و بهبود روش برای

ها به های ديجيتال منابع اطلاعاتي اين تلاشاند. با توسعه منابع و مجموعهاطلاعاتي تلاش داشته
عد های اطلاعاتي و قوااين موضوع نيز سوق داده شده و در اين راستا شاهد تحولاتي در سامانه

 منابع هستيم. يدهسازماننويسي و فهرست
اطلاعات، بازيابي منابع اطلاعاتي ديجيتال  يدهسازماندر حوزه  رگذاريتأثاز نكات مهم و 

به انواع منابع اطلاعاتي ديجيتال است. نگاه متفاوت  دستيابياز طريق شناسايي نقاط مهم 
های مختلف علوم انساني به جنبه متخصصانخصوص های مختلف علمي بهپژوهشگران رشته

 يتال، پژوهش در خصوص ميزان اهميت انواع نقاطبه يك منبع اطلاعاتي ديج دستيابيو نقاط 
 دستيابي سازد. نقاطاز ديدگاه پژوهشگران و نظر متخصصان ضروری مي را به منابع دستيابي

واحدی از اطلاعات که ؛ ، عبارت و غيره اشاره داردواژهبه نام، اصطلاح، کد، عنوان، 
يد جستجو در بازيابي کل عنوانبه توانديميك موجوديت خاص است که  دهندهنشان

که تحت آن فهرست کتابخانه يا پايگاه داده کتابشناختي ممكن است  اطلاعات عمل کند
 Accessشوند )و ممكن است از طريق آن مواد کتابخانه شناسايي و بازيابي  جستجو شود

point, 2019).  يابيدست برایآگاهي از اين موضوع که پژوهشگران و متخصصان موضوعي 
 ع اطلاعاتي ديجيتال بيشتر از چه نقاط بازيابي در جستجوها و استفاده از منابع بهرهبه مناب

های امانهبهبود عملكرد س منظوربهنويسي های فهرستتواند در بازطراحي سامانهگيرند ميمي
مثبتي  ريأثتاطلاعاتي در راستای افزايش هر چه بيشتر رضايت کاربران يك سامانه اطلاعاتي، 

ای، طراحي افزارهای کتابخانهتواند در طراحي نرممي نيهمچنباشد. اين آگاهي داشته 
 های اطلاعاتي، کمكها و پايگاههای کاربری و صفحات و امكانات جستجو در سامانهرابط

نويسان اجتماعي، نحوه چينش صفحات ورود داده در به بهبود عملكرد فهرست
متخصصان  یهايتال و طراحي فيلدها با توجه به نظرنويسي انواع منابع اطلاعاتي ديجفهرست

سعه تو برایهای اطلاعاتي ها و پايگاهو کمك به طراحان سامانه موضوعي درگير پژوهش،
 داشته باشد. مؤثرکمك  سازی صفحات جستجوامكانات خصوصي
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واسطه ماهيت کار پژوهشي نيازمند جستجوی عميق و کشف پژوهشگران به ازآنجاکه
ند، لذا نقاطي ک هاآنرفع نياز پژوهشي  برایای هستند که بيشترين کمك را منابع اطلاعاتي

نابراين ترين منابع را پيدا کنند، بدهند که بتوانند مناسبرا مورد جستجو و بازيابي قرار مي
موارد د علاوه بر دهنبه انواع منابع ديجيتال مي دستيابيه ايشان به نقاط مطالعه ميزان اهميتي ک

بوده و به  ؤثرم هاآنهای جستجوی يابي و رهگيری شيوهبيني رفتار اطلاعدر پيششده، گفته
ها و مديران های اطلاعاتي داخلي سازمانافزارها و سامانهنرمان طراحو  دهندگانتوسعه

متبوع اين امكان را دهد که مطابق با علايق و  مؤسساتای اجتماعي هها و شبكهسايتوب
نابع م يدهسازماننيازهای کاربران اصلي خود به توسعه و بهبود عملكرد خود بپردازند. 

ديدگاه  گيری ازو بهره يسينوفهرستديجيتال در يك سازمان مبتني بر اصول استاندارد 
 ستيابيدازمان، کاربران را قادر به شناسايي و پژوهشگران و متخصصان حوزه موضوعي آن س

هبود کند و کشف منابع مرتبط و بمي درکقابلو  ترآسانبه انواع منابع ديجيتال از مسيری 
 عملكرد سامانه اطلاعاتي سازمان را در پي خواهد داشت.

( با توجه به اهميت موضوع شناسايي و 8341ارسطو پور )های فتاحي و مطابق با گفته
های اندکي در اين حوزه صورت گرفته است. ، پژوهشدستيابيای و نقاط اهميت عناصر داده

اهميت  در تعيين و یرگذاريتأثکنند که نقش ايشان در اثر خود به سه پژوهش مهم اشاره مي
رت گرفته و دستاوردهای آن صو 8991در سال  8اند. پژوهش کران و آوراماين عناصر داشته

در سال  2و همكاران بوده است. پژوهش سيل IIمبنايي برای تعريف ساختار مارک  منزلهبه
يابي مدارک بازيابي و مكان منظوربهای که هدف آن شناسايي عناصر داده 8942

ارکردی ملزومات ک ةنيدرزمو پژوهش گروه مطالعاتي ايفلا  کاربران بوده است مورداستفاده
کاربردها و  اوت،های متفها را با توجه به رسانهکه کارکرد پيشينه های کتابشناختي،پيشينه

 نيازهای مختلف بررسي کرده است.
ها و اهداف خويش پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي در راستای برنامه

اني توسط ت مختلف علوم انسهای ارزنده در موضوعابه انجام رساندن پژوهش تيمأمور
ها و اهداف پژوهشي با تخصص يعلمئتيهاعضای  خود را دارد. يعلمئتيهاعضای 

مند به در دسترس داشتن و استفاده از انواع هانجام وظايف خود نيازمند و علاق برایگوناگون 
ا بهای مداوم اين اعضا خصوص منابع ديجيتال هستند. جستجوها و استفادهمنابع و به
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به انواع  مختلف دستيابيبه استفاده از نقاط  هاآنهای مختلف سبب شده تا نگاه تخصص
منابع اطلاعاتي ديجيتال ارزشمند گردد. آگاهي از ديدگاه اين متخصصان در خصوص ميزان 

تواند حاوی اطلاعات مثبت و اثرگذار در به انواع منابع ديجيتال مي دستيابياهميت نقاط 
ها و افزايش سطح کيفي و بهبود عملكرد سامانه برایريزی و برنامه گذاریراستای سياست

های اطلاعاتي موجود در پژوهشگاه باشد. پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي پايگاه
های های اطلاعاتي که خريده و يا مشترک شده دارای سامانهها و پايگاهعلاوه بر سامانه

اين پژوهش بر آن است تا با مطالعه  .8اندازی کرده استحي و راهاطلاعاتي است که خود طرا
اط دستيابي به به شناسايي نقبه منابع اطلاعاتي ديجيتال،  دستيابيو بررسي ميزان اهميت نقاط 

م انساني ي پژوهشگاه علوعلمئتيههای مختلف منابع اطلاعاتي ديجيتال از نگاه اعضای گونه
ي ند تا مديران و مسئولان طراحکنتايج اين پژوهش کمك ميو مطالعات فرهنگي بپردازد. 

ها در راستای افزايش رساني نسبت به اصلاح و بهبود سامانههای اطلاعو مديريت سامانه
ي اقدام يابي متخصصان حوزه علوم انسانبا خصوصيات اطلاع ازيموردنپذيری به منابع دسترس

ساير  ،رسانين اطلاعتواند برای ساير مسئولاپژوهش مي کنند. همچنين نتايج حاصل از اين
 باشد. پژوهش موردتوجههای اطلاعاتي مرتبط با علوم انساني و طراحان سامانه مؤسسات

 ت:زير اس اساسي پرسشتك حاضر در راستای دستيابي به هدف خود در پي پاسخ به 

به انواع منابع اطلاعاتي ديجيتال از ديدگاه پژوهشگران علوم  دستيابينقاط  نيترمهم

 ها هستند؟انساني کدام

 پژوهش ةپيشين
ست، پرداخته شده ا دستيابيهای فارسي به مطالعه نقاط موارد معدودی که در پژوهش ازجمله

در  دستيابي( است که با هدف بررسي مشكلات مربوط به نقاط 8349ارسطوپور )پژوهش 
سازی، ساختار فايل، جستجو و نمايش ای در چهار گروه مشكلات ذخيرهای رايانههفهرست

ری گيعنوان نتيجهنده به ارائه راهكار پرداخته است و بهآي از صورت گرفته و با دورنمايي
های افق گشايش منجر بهتواند ای ميهای رايانهکند که تغيير رويكرد در فهرستبيان مي

رفته های داخلي صورت گبيشتر پژوهش گردد. هانهيشيپر و نمايش جديدی در بحث ساختا
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 زبان فارسي



 4146 زمستان | 14شماره | سال یازدهم| معنایی هاینظام و دانش بازیابی علمی فصلنامه | 14

 

مطالعه بر روی عناصر فراداده در راستای ميزان انطباق اين عناصر در موضوعات و  ةنيدرزم
ين ا توان بهاين موارد مي ازجملهای استاندارد است، های گوناگون با عناصر فرادادهسازمان

ی هاتيساوبيك از هيچگويد که مي (8390بابايي ) پژوهش ها اشاره کرد:پژوهش
اند و در طراحي تمام اين هسته دوبلين استفاده نكرده یافرادادهاز عناصر  يموردبررس

ابايي ب و اباذری ؛فرامتن استفاده شده است یگذارنشانههای عام زبان از فراداده هاتيساوب
دهند ت ميبيشتر اهمي هاابر برچسبوب به  که طراحان صفحات( به اين نتيجه رسيدند 8390)

 250( پس از شناسايي 8398آبام و همكاران ) .ای خاصي همچون دوبلينهای فرادادهتا طرح
ه کنند کي فرش کاربرد دارند، بيان ميدهسازمانای که در های موزهعنصر از ميان فراداده

يريت دقيق اطلاعات، اعتباريابي و مدبازيابي گسترده و  در توانديمهای پژوهش ايشان يافته
و  یاموزههای هايي در ارتباط با فرشجام پژوهشآن، فراهم کردن شرايط مناسب برای ان

عنصر  209، (8395)و همكاران  کربلاآقايي کامران؛ قرار گيرد مورداستفادهمانند آن 
 کاربرگه سازمانهای جغرافيايي شناسايي کردند و ي نقشهدهسازمانای را برای فراداده

علام ا ترين کاربرگه توصيفيکاملرا ها و مرکز اسناد آستان قدس رضوی ها، موزهکتابخانه
( در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند که 8391و همكاران ) همچنين خداشناسو  نمودند

 تای، بازيابي و همچنين مديريدر مراکز موزه شدهييعناصر شناسا یريکارگبهتوان با مي
بخشيد و کاربران را به بهبود  -ای استکه يكي از اهداف مهم مراکز موزه-اطلاعات را 
يافت شده که نظر  هایپژوهش از معدود .راهنمايي کرد شانياطلاعاتترين نياز سمت مرتبط

هراني و همكاران اثر راثي ت ای مطالعه کرده است،متخصصان را بر روی عناصر فراداده
ي شناساي یاموزهبرای اشيای  یافرادادهعناصر استانداردهای موجود ( بود که در آن 8393)

متخصص موزه در مورد اهميت هريك از عناصر  30نظرات و برای اين کار  و مقايسه شدند
درصد عناصر استانداردها  90بيش از  ،های اين پژوهشه است. مطابق با يافتهپرسيده شد

ران پور و همكاد، همچنين عليهای کشور دانسته شدنموزه ازيموردنو  متخصصان مهم ازنظر
 يپژوهندهيآشناسي به ( نيز بنابر نظر متخصصان حوزه علم اطلاعات و دانش8808)

ها و نيروی انساني را کمبود پژوهش ازجملههايي ي دانش پرداختند و چالشدهسازمان
يابي های رفتار اطلاع( نيز با مطالعه مدل8808) پورشناسايي کردند. اشرفي ريزی و کاظم

عنصر را در راستای نياز اطلاعاتي ايشان معرفي کردند. قرباني و همكاران  24متخصصان، 
ه و از ي منابع پرداختدهسازمانبر  مؤثر( به شناسايي و تحليل عوامل دروني و بيروني 8802)
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صصان موضوعي و از مسائل بيروني های دروني به قالب فراداده مارک و مشارکت متخچالش
 اند.ها اشاره کردهبه همكاری با متخصصان ساير سازمان

عناوين مجلات  يدهسازمان( پژوهشي در دانشگاه پارما با هدف بررسي 2005) 8بويلاکا
داد تا  و دانشجويان( انجام يعلمئتيهاعضای انساني )گاه کاربران علوم الكترونيكي از ديد

ي توسط کتابخانه چه تأثيری بر استفاده از مجلات الكترونيك اتخاذشدهمشخص شود رويكرد 
مكان داشته باشد تا ا ييهايژگيوالكترونيكي بايد چه  هایي مجلهدهسازمانو اينكه  دارد

 درج فهرست ملهدستيابي )ازجچندين نقطه  اطلاقکاربران  .کشف آسان منابع را فراهم کند
ازيابي الكترونيكي را برای ب هایسايت( به مجلهرست موضوعات در وبالفبايي عناوين و فه

تر مناسب ديده بودند. نتايج پژوهش همچنين بيانگر اين موضوع بودند که بايد مرتبط
 2گروتهای کاربری برای جستجوی منابع الكترونيك بازطراحي گردند. ليوايز و دیرابط

 چگونه يك کتابخانه دانشگاهي نقاط در پي اين هستند که نشان دهند( در مقاله خود 2004)
دسترسي را به خدمات مرجع ديجيتالي خود خارج از صفحات وب کتابخانه سنتي خود 

ه دنبال کند. ايشان همچنين بميداده اشتراک( اضافه  یهاگاهيپافهرست آنلاين،  مثالعنوانبه)
چگونه و تا چه حد اين نقاط دسترسي توسط کاربران استفاده  ند کهبودتعيين اين موضوع 

درصد از نقاط دسترسي در منابع  25کاربران بيش از رسند که ايشان به اين نتيجه مي .اندشده
 خود از نقاط دسترسي استفاده پژوهشي با توجه به نيازهای و کردنديخارجي استفاده م

های مرجع دريافتي پس از اضافه شدن نقاط افزايش در ميزان تراکنش و همچنين کردند
( با مقايسه و مطالعه 2020) 3المعيتا و همكاران .ه استدسترسي خارجي مشاهده شد

د و ها پرداختنها و چالشهای موجود در موضوع ميراث فرهنگي به شناسايي فرصتفراداده
رود دسترسي به که انتظار مي هاييمتشكل از رويكردها و روشارچوب پيشنهادی هچ

های ميراث فرهنگي افزايش دهد و برای کساني که دانش ويژه در مجموعهها را بهابرداده
 8مكرو شون کلارک اند.داده ارائهرا  محدودی در مورد ميراث فرهنگي دارند مفيد باشد

وع کتابخانه نابع متن( پژوهشي با هدف شناسايي و تعيين نقاط دسترسي بالقوه برای م2020)
ای که جنسيت، شغل، منطقه انجام دادند، نتايج پژوهش ايشان نشان داد عناصر فراداده

ها وارهدر حال حاضر در بسياری از طرح ،کنندجغرافيايي، مخاطب و سن را توصيف مي
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وع ای متنبالقوه برای ارائه دسترسي به مواد کتابخانه طوربهتوانند وجود دارند و مي
، عناصر فراداده لازم برای نشان دادن هويت نژادی، قومي، حالنيبااقرار گيرند.  مورداستفاده

ملي و فرهنگي در حال حاضر در اشكال خاص لازم برای امكان دسترسي به منابع و ارزيابي 
ای موجود، ( با مقايسه شماهای فراداده2028) 8ديگرانآيشلر و مجموعه وجود ندارد. 

ای در يك زيرساخت مديريت داده انجام دادند خصوص توليد عناصر فرادادهمطالعاتي در 
 اکنونتيك دهد که هيچهای فراداده موجود نشان ميارزيابي مدل و به اين نتيجه رسيدند که

 2ان. بورک و همكارها مناسب نيستيرا مبنای طراحي آنز ؛کافي عمومي نيستند اندازهبه
 ي و ايجاد يك آرشيودهسازمانهای موجود به ارائه مدلي برای ه( نيز با بررسي فراداد2022)

های ( روش2023) 3و همكاران های افراد دست زدند. دلاورديجيتالي زبان مبتني بر ويژگي
های کامپيوتری و يادگيری ماشيني را برای توليد فراداده مناسب و جستجوپذيری روزنامه

ری و جستجو پذيها دسترسکنند که اين فناوریميتاريخي ديجيتالي شده را بررسي و بيان 
وی دسترسي و جستج ،دهد که گردش کار پيشنهادینتايج نشان ميکنند، را تسهيل مي

رای هايي ببخشد و همچنين به ساخت مجموعههای تاريخي ديجيتالي را بهبود ميروزنامه
ابزار  82( با مطالعه 2023) 8. سينق و ماداليکندعلوم انساني ديجيتال کمك مي هایپژوهش

ك ي های مديريت فراداده پي برده وهايي در برنامهمنبع باز مديريت فراداده به شكاف
( در 2023) 5اند. يههای پژوهشي پيشنهاد کردهچهارچوب مفهومي برای مديريت داده

ماد عنوان يك نهای سنتي بهپژوهش خود يك شمای فراداده برای مجموعه ديجيتال لباس
های های منبع، داده، دادهشدهیبندهای طبقهپنج لايه داده فرهنگي ايجاد کرده که از

ه تشكيل شده است عنصر داد 24های مديريتي و همچنين های مفهومي و داده، دادهتوصيفي
های ( شيوه2023) 1چاپپا و همكاران کند.گذاری و تعامل را فراهم ميکه سهولت اشتراک

ايجاد فراداده در يك مخزن داده دانشگاهي در حوزه موضوعي کشاورزی و منابع طبيعي با 
گيری از ديدگاه متخصصان را بررسي کرده و به اين نتيجه رسيده که تنها فراداده بهره

 دابلين کور بوده است. مورداستفاده
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عناصر  و دستيابيرسي نقاط دهد که برهای پژوهش حاضر نشان مينگاهي به پيشينه
محدود در داخل و خارج از  هرچندمنابع اطلاعاتي ديجيتال،  يدهسازمان ةنيدرزمای فراداده

ي ها بسيار مهم بوده و بنيان و ساختار برخکشور انجام شده است و نتايج برخي از اين پژوهش
ری مطالعه بر روی های محدودتاند. در اين ميان پژوهشاستانداردهای مهم را شكل داده

توان از اند که چگونه مياند و نشان دادهرا از ديدگاه متخصصان بررسي کرده دستيابينقاط 
 ها استفاده کرد.محتوای ديجيتال در سازمان يدهسازماننظرات برای اين نقطه

 پژوهش شناسیروش
في توصي -ماهيت اصلي پژوهش حاضر کاربردی است. روش انجام اين پژوهش پيمايشي

پژوهشگاه  يعلمئتيهدر اين کار اعضای  موردپژوهش جامعه است و رويكرد موردی دارد.
ی های اعضاعلوم انساني و مطالعات فرهنگي است. برای دريافت نظرات و ديدگاه

ای حاوی اطلاعات هر منبع و فيلدهای مرتبط نامهنقاط دسترسي، پرسش ةنيدرزم يعلمئتيه
قرار  يعلمئتيهنامه در اختيار تمامي اعضای پرسشن قرار گرفت. هر يك در اختيار ايشا

 834 8هاگيری صورت نگرفت. تعداد جامعه پژوهش در زمان گردآوری دادهگرفت و نمونه
 های محتوای اطلاعاتي مرسوم در پژوهشگاهانواع گونه شدهگفتهنامه پرسشنفر بوده است. 

خواسته است تا ميزان اهميت هر فيلد را در قالب يك  اعضا قرار داده و از آنان اريدر اخت را
ور که کطيف ليكرت از بسيار زياد تا بسيار کم بسنجد. برای تعيين فيلدها از استاندارد دابلين 

 يم با آنقصورت غيرمستپژوهشگاه از کتابخانه به يعلمئتيهگيری اعضای بهره واسطهبه
 آشنا هستند، الهام گرفته شده است.

فر از پنج ننامه در اختيار بررسي روايي صوری و محتوايي ابزار پژوهش، پرسشبرای 
 ، قراراطلاعات و دانش يدهسازمانهای محتوای ديجيتال و نظران در حوزهو صاحب استادان

بندی موارد، با حذف و ويرايش برخي و جمع ،هاآن گرفت و پس از دريافت نظرهای
نامه برای تعيين ميزان پايايي پژوهش، پرسش اعمال شد. اهآنها، تغييرات لازم در پرسش

 آوری و استخراجارسال شد و پس از جمع نفر از اعضای جامعه پژوهش 80پژوهش برای 
استفاده از آزمون آماری آلفای کرونباخ، ميزان  و 2اس.پي.اس.اس.افزار نتايج، توسط نرم

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 .صورت گرفته است 8808ها در پاييز و زمستان گردآوری داده .1
2. SPSS 
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که بيانگر وجود پايايي  آمدهدستبه 498/0پاسخگو معادل  80برای  آمدهدستبهپايداری 
 .استنامه قوی بين عناصر موجود در اين پرسش

جداول  وارد 8اکسل ها از طريق برنامهنامهاز طريق پرسش شدهیگردآورهای داده
 قرار گرفتند. ليوتحلهيتجزجداگانه شده و مورد 

 هایافته
انواع  و فيلدهای بازيابي دستيابيدر راستای پاسخ به پرسش پژوهش، ميزان اهميت نقاط 

وم انساني است متخصصان عل مورداستفادههای مختلف منابع اطلاعاتي ديجيتال که بيشتر گونه
های مربوط به هر فيلد در هر جدول در قالب داده .شوددر قالب جداول چندگانه ارائه مي

 به هر جدول مشخصباشد. با نگاهي  ترآساندرصد آمده است تا تحليل آن برای مخاطب 
علوم انساني )مطالعه موردی پژوهشگاه علوم انساني( در هنگام  پژوهشگرانگردد که مي

 هازآنجاکجستجوی هر نوع محتوای ديجيتال، چه مواردی برايشان اهميت بيشتری دارد. 
دام خاصي اق هاآنو تفسير صوری  ليتفصبهدرک مطالب هر جدول ساده است، ديگر نسبت 

 ای به موارد پراهميت خواهد شد.و تنها اشارهنشده است 

 یعضاا دگاهيد از يکيالکترون کتاب يابيباز یلدهايف و دستيابي نقاط تياهم زانيم درصد. 1 جدول

 يعلمئتيه

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت             

                  عنوان فيلد

خيلي 

 زياد
 خيلي کم کم متوسط زياد

 كتاب

 الكترونيكی

    7/61 3/33 حقيقي دآوريپد

 3/33 4/36 3/33   پديدآور وفات / تولد

 3/33 3/33 7/64 7/61  پديدآور حقوقي

 61 35 3/9  7/64 عنوان قراردادی

    3/63 3/36 عنوان

  1/61 1/61 13 3/3 عنوان فرعي

 3/3 7/64 1/61 6/39 1/3 عنوان برابر

   6/9 7/67 13 مترجم

 6/9 6/9 67 3/33 6/66 ويرايشگر
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Excel 
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 6/66 4/7 3/33 61  گردآورنده

 4/7 3/63 3/33 61 63 کتاب ويرايشنوبت 

 9/6 7/3 3/36 4/7 1/3 نوبت چاپ کتاب

   3/63 61 3/33 ناشر

   6/66 35 7/67 محل نشر

 63 3/33 61 4/63 4/7 سال نشر

 37 35 4/7 1/3  تعداد صفحات

 4/36 3/41 63 1/3 3/3 عکس و جداول تصاوير،

 63 3/63 1/11  9/6 فروست

  4/7 61 6/66 3/33 ياصلعنوان به زبان

 6/66 3/33 3/33 6/9  های توضيحييادداشت

  9/6 3/64 7/67 3/33 زبان

 63 6/9 6/39 6/66 4/7 نامهواژه

 6/64 63 37 1/61 6/9 نامهکتاب

 63 61 3/33 3/63 4/7 نمايه

    1/61 3/33 موضوع

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 هاموضوع به ساير زبان

 1/3  1/61 74 7/3 (ISBNشابک )

 3/3 6/66 3/36 7/64 1/3 چکيده

  1/61 7/67 3/33 6/66 رده اصلي

 3/13 6/9 63 6/9  تاريخ توليد قالب ديجيتال

 3/36 4/36 63 7/3  یسازتاليجيدمحل 

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 فايلقالب 

 4/7 1/61 4/36 61 3/63 حجم فايل

، و فيلدهای بازيابي کتاب الكترونيكي دستيابيبه درصد ميزان اهميت نقاط  8جدول در 
 طورمانهدر حوزه محتوای ديجيتال پرداخته شده است.  پراستفادهپراهميت و  گونهكي عنوانبه

 فيلدهای موردتوجه پژوهشگران هستند نيترمهمکه پيداست، موضوع، عنوان و پديدآور اصلي 
 از موارد قابل اشاره هستند. ياصلزبانو در ادامه مواردی چون زبان، ناشر و عنوان به 
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 یضااع دگاهيد ازسنگي  چاپ کتاب يابيباز یلدهايفنقاط دستيابي و  تياهم زانيمدرصد  .6جدول 

 يعلمئتيه

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت           

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

های كتاب

چاپ 

سنگی 

)قالب 

 دیجيتال(

    4/7 1/96 عنوان

    6/66 3/33 لفؤم

 9/6 7/3 6/66 7/67 3/33 خط

 9/6 4/7 4/36 61 3/33 کاتب

  4/7 3/36 1/33 1/3 محل چاپ

  1/3 6/9 3/63 1/11 تاريخ چاپ

 63 7/64 7/67 3/33 6/66 نام چاپخانه

 1/3 6/66 1/11 1/61  تعداد صفحه

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 زبان

 63 6/9 6/39 6/66 4/7 قطع

    3/63 3/36 موضوع

  9/6 7/67 3/64 3/33 يادداشت

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 مندرجات

 6/66 63 1/61 61 3/33 مترجم

  4/7 61 6/66 3/33 رده اصلي

 1/3 6/66 6/39 63 6/66 تاريخ توليد قالب ديجيتال

 4/7 4/7 13 6/66  یسازتاليجيدمحل 

 9/6 6/9 3/63 3/33 37 قالب فايل

 9/6 63 1/61 3/33 3/33 حجم فايل

های چاپ سنگي آورده کتاب ةنيدرزماعضا  موردنظرميزان اهميت فيلدهای  2جدول در 
 هاآنموارد و بعد از  نيترمهمو موضوع  مؤلفهای اين جدول، عنوان، شده است، طبق داده

 تاريخ چاپ، خط، يادداشت و رده اصلي از درجه بالای اهميت برخوردارند.
 



 13 |...؛ رادفر انسانی علوم پژوهشگران دیدگاه از دیجیتال اطلاعاتی منابع به دستیابی نقاط اهمیت

 
 يعلمئتيه یاعضا دگاهيد از خطي کتاب يابيباز یلدهايفنقاط دستيابي و  تياهم زانيمدرصد  .1جدول 

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت              

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

های كتاب

خطی 

)قالب 

 دیجيتال(

     655 کتاب عنوان(نام )

    4/7 1/96 مؤلف

 1/3 1/1 3/61 7/34 1/61 خطاط(کاتب )

  6/66 3/13 4/7 63 صحاف

 3/3 4/7 4/49 7/64 1/64 کتابتمحل 

  3/3 6/9 3/63 3/13 خطنوع 

 63 6/66 3/41 1/61 9/6 نوع قلم

  1/3 6/9 6/66 13 سال

 4/7 6/9 1/11 63 3/3 کاغذنوع 

 1/3 6/9 13 1/61 1/3 رنگ کاغذ

   63 6/39 7/67 زبان

 7/64 6/66 35 63 3/3 تعداد برگ

طول و اندازه کتاب )

 عرض(
63 1/61 3/41 6/66 63 

 1/61 1/69 1/46 6/66  تعداد سطور

 7/64 7/67 3/33 7/64 3/3 اندازه نوشته

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 ملاحظات

 63 6/9 6/39 6/66 4/7 نوع جلد

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 شرح پديدآور

 1/3 4/7 1/69 6/66 3/33 شرح آغاز و انجام

 63 61 3/33 3/63 4/7 اثر مهر و نشان

 1/3 6/66 37 1/61 1/69 های نسخهشرح آسيب

   9/6 1/61 3/36 موضوع

  9/6 7/64 7/67 1/11 رده اصلي

 1/3 4/7 13 7/64 6/9 تاريخ توليد قالب ديجيتال

 4/7 6/9 3/33 6/66 1/3 یسازتاليجيدمحل 

 3/3 4/7 6/66 1/69 37 قالب فايل
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  6/66 1/61 37 3/33 حجم فايل

 يعلمئتيهاعضای  موردتوجهفيلدهای  نيترمهمکند که بيان مي 3جدول های داده
و موضوع است و نوع  مؤلفقبلي، عنوان،  مواردهای خطي، همانند جستجوی کتاب ةنيدرزم

 خط و رده اصلي در مراتب بعدی قرار دارند.

 يعلمئتيه یاعضا دگاهيد از نشريات يابيباز یلدهايفنقاط دستيابي و  تياهم زانيمدرصد  .4جدول 

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت               

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

 اتینشر

قالب )

 دیجيتال(

   1/61 7/64 3/13 شماره راهنما

    1/61 6/33 عنوان

  3/3 4/7 6/66 1/11 عنوان فرعي

  9/6 6/9 61 13 قبليعنوان 

  3/3 4/7 3/33 3/33 مخففعنوان 

 63 7/64 7/67 3/33 6/66 وضعيت نشر

 ISSN 4/7 6/66 6/39 6/9 63 -شاپا

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 نوبت انتشار

 9/6 4/7 4/36 61 3/33 ازيامتصاحب

  4/7 1/69 7/67 3/33 رمسئوليمد

 9/6 9/6 1/69 4/36 37 سردبير

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 در موسسه تاريخ اشتراک

 9/6 6/9 1/61 3/41 7/67 موجودی

   6/9 6/66 3/13 زبان

   9/6 4/36 1/11 اصلي موضوع

  3/3 6/66 6/66 13 موضوعات فرعي

امتياز  ازلحاظنوع نشريه 

 پژوهشي
3/33 4/36 6/66 9/6  

ی در سازهينماوضعيت 

 های معتبرپايگاه
3/41 1/61 3/63 63 1/3 
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 6/66 1/61 3/36 7/64 1/3 پستي آدرس

  7/64 3/33 7/67 1/61 آدرس اينترنتي

 3/3 6/66 74 6/9 9/6 هايادداشت

بازيابي  و دستيابينقاط  عنوانبهفيلدها  نيترمهمشود که دريافته مي 8جدول با نگاهي به 
از ديدگاه اعضا در مورد محتوای ديجيتال نشريات، عنوان، شماره راهنما، زبان و  مؤثر

 امتياز نشريه در رتبه بعد قرار دارد. موضوع اصلي هستند و

 يعلمتئيه یاعضا دگاهيد از هانامهانيپا يابيباز یلدهايف نقاط دستيابي و تياهم زانيمدرصد  .3جدول 

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت                

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

نامه انیپا

قالب )

 دیجيتال(

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 نامه(شماره راهنما )پايان

  1/3 6/66 7/67 3/33 پديدآورنده

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 زبان ديگرپديدآورنده به 

 6/9 6/9 37 3/33 6/66 وفات سال تولد و

   3/3 7/64 3/36 عنوان

 63 61 3/33 3/63 4/7 زبان ديگرعنوان به 

 4/7 6/9 1/11 63 3/3 عنوان فرعي

  4/7 7/67 6/66 1/46 مقطع تحصيلي

   4/7 61 1/11 رشته تحصيلي

  9/6 7/67 3/64 3/33 استاد راهنما

 63 7/64 7/67 3/33 6/66 به زبان ديگراستاد راهنما 

 9/6 6/9 3/63 3/33 37 استاد مشاور

 1/3 6/66 6/39 63 6/66 استاد داور

محل دانشگاه يا پژوهشگاه 

 تحصيل
35 3/33 3/64 9/6  

 6/9 1/61 3/33 6/66 63 دانشکده يا پژوهشکده

 63 3/33 61 4/63 4/7 گروه

 9/6 7/3 6/66 7/67 3/33 تاريخ دفاع
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  1/3 6/9 3/63 1/11 زبان متن

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 زبان چکيده

مشخصات ظاهری / صفحه 

 شمار
6/66 63 6/39 6/66 1/3 

 9/6 4/7 4/36 61 3/33 يادداشت

 1/3 4/7 1/69 6/66 3/33 نامهکتاب

 6/66 63 1/61 61 3/33 نامهواژه

  9/6 6/66 1/61 6/39 )موضوع(توصيفگر 

 9/6 4/7 6/66 4/36 37 زبان ديگربه توصيفگر 

 63 3/33 61 4/63 4/7 چکيده

 9/6 4/7 1/69 6/66 35 رده اصلي

 63 7/64 7/67 3/33 6/66 مندرجات

 13 6/9 7/64 6/9 3/3 تاريخ توليد قالب ديجيتال

 3/41 4/36 3/63 7/3  یسازتاليجيدمحل 

 1/3 4/7 3/33 1/61 3/33 قالب فايل

 4/7 63 3/33 7/67 3/63 حجم فايل

و  دستيابيدرصد ميزان اهميت نقاط  ةنيدرزمکه  5جدول بنابر اطلاعات مندرج در 
انساني  پژوهشگاه علوم يعلمئتيهها( از ديدگاه اعضای و رسالهها )نامهفيلدهای بازيابي پايان

 موارد نيترمهم، رشته تحصيلي نگارنده و زبان اثر نامهانيپاو مطالعات فرهنگي است، عنوان 
 وردتوجهماند. توصيفگر، پديدآورنده و تاريخ دفاع نيز ساير فيلدهای تشخيص داده شده

ها هستند. دانشگاه محل تحصيل، استاد راهنما و ها و رسالهنامهاعضا برای جستجوی پايان
بوده است. مواردی چون  دهندگانپاسخ برای تيبااهم مواردمقطع تحصيلي نيز در ادامه از 

مواردی است که اهميت  ازجمله، گروه آموزشي و عنوان فرعي یسازتاليجيدخ يمحل و تار
 پايين بوده است. يعلمئتيهاعضای  ازنظرها نامهآن برای جستجوی پايان
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 يعلمتئيه یاعضا دگاهيد از های پژوهشيطرح يابيباز یلدهايفنقاط دستيابي و  تياهم زانيم. 2جدول 

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت                

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

های طرح

 یپژوهش

قالب )

 دیجيتال(

 4/7 3/63 3/36 6/66 6/9 کد طرح پژوهشي

   6/9 4/36 6/39 مجری طرح

 4/7 6/9 3/33 6/66 1/3 ناظر

 4/7 6/66 3/33 3/33 6/9 مشاور

   3/3 63 3/33 عنوان

 4/7 63 4/36 3/63 1/69 حوزه تخصصي

 3/3 4/7 6/9 63 1/11 کارفرما

  9/6 7/67 3/64 3/33 سال ارائه

 63 6/66 7/67 3/33 7/64 مشخصات ظاهری

 3/3 4/7 37 3/33 3/63 يادداشت

 1/3 4/7 6/39 7/64 63 نامهکتاب

 1/3 4/7 3/64 3/33 3/33 نامهواژه

    1/61 3/33 موضوع

 9/6 7/3 1/61 7/67 35 چکيده

   6/66 7/64 74 زبان

 1/3 6/66 3/33 3/33 7/64 تاريخ توليد قالب ديجيتال

 1/3 6/66 13 63 4/7 یسازتاليجيدمحل 

 9/6 1/3 4/36 6/66 3/33 قالب فايل

 1/3 1/3 1/69 6/66 37 حجم فايل

های پژوهشي از ديد اعضای بازيابي طرح برایدار فيلدهای اهميت 1جدول در 
سال و  ، مجری طرحبعدازآناند و مجری طرح بوده کارفرما، عنوان، موضوع و يعلمئتيه

 اند.ارائه مهم تشخيص داده شده
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 یعضاا دگاهيد از اسناد الکترونيکي يابيباز یلدهايف نقاط دستيابي و تياهم زانيمدرصد  .7جدول 

 يعلمئتيه

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت               

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

اسناد 

قالب )

 دیجيتال(

 9/6 4/7 4/36 61 3/33 سند منشأ

 9/6 7/3 6/66 7/67 3/33 پديدآور

   4/7 3/63 74 عنوان رسمي

  3/3 3/64 7/67 3/36 عنوان اختياری

 9/6 7/3 6/66 7/67 3/33 تاريخ سند

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 روش تهيه

 37 7/64 6/66 7/3 7/3 شماره ثبت

    3/63 3/36 موضوع

 9/6 6/9 3/63 3/33 37 توصيفگر

 1/3 6/66 6/39 63 6/66 سطح توصيف

يا  کنندهفيتوص

 آرشيويست
9/6 4/7 3/33 7/67 4/7 

 6/66 63 1/61 61 3/33 آغاز و انجام سند

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 هاحواشي، يادداشت

نام اشخاص موجود در 

 سند
3/33 7/67 63 7/3  

 9/6 4/7 1/69 6/66 35 ساير اعلام

 63 61 3/33 3/63 4/7 تعداد برگ

-چاپي -خطيسند )نوع 

)... 
3/33 7/64 3/33 6/66 1/3 

   4/7 6/66 3/36 زبان

 1/3 63 1/69 1/61 3/33 نوع خط

 6/9 7/64 4/36 3/33 6/66 ی ظاهریهايژگيو

 6/9 6/9 6/66 61 3/33 شرايط دسترسي
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 63 7/67 3/33 63 4/7 تاريخ توصيف

 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 يادداشت آرشيويست

 1/3 6/9 13 63 6/9 تاريخ توليد قالب ديجيتال

 4/7 6/9 13 3/63 9/6 یسازتاليجيدمحل 

 9/6 1/3 3/63 3/33 1/46 قالب فايل

 9/6 63 1/61 3/33 3/33 حجم فايل

 شدههدادفيلدهای تشخيص  نيترمهمبيانگر اين موضوع هستند که  9جدول های داده
برای بازيابي اسناد ديجيتال، موضوع، زبان و عنوان رسمي سند است و پديدآور و تاريخ سند 

 در مرحله بعدی قرار دارند.

 يعلمئتيه یاعضا دگاهيد از مقالات يابيباز یلدهايفنقاط دستيابي و  تياهم زانيمدرصد  .8جدول 

نوع منبع 

 اطلاعاتي

 ميزان اهميت               

                  عنوان فيلد
 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

 -مقالات

نشریات و 

ها شیهما

قالب )

 دیجيتال(

  9/6 1/3 63 1/79 نويسنده يا نويسندگان

  3/3 4/7 6/66 7/77 عنوان

 6/66 6/66 3/33 3/63 6/9 عنوان به زبان ديگر

 4/7 3/3 6/9 63 1/11 عنوان نشريه يا همايش

 9/6 4/7 61 6/66 1/46 مجموعه مقالاتعنوان 

 6/66 1/61 6/64 4/36 3/63 شماره صفحات

 1/3 9/6 3/33 3/64 6/66 تعداد صفحات

 1/3 7/64 7/67 3/33 3/63 محل نشر

  3/3 1/61 3/33 3/41 زبان

  9/6 6/66 1/61 3/75 موضوعات

   1/3 6/66 3/33 تاريخ چاپ

 6/9 1/61 3/33 6/66 63 تاريخ پذيرش

 63 4/7 61 4/63 3/33 دوره يا جلد نشريه

 9/6 7/3 3/33 7/67 4/36 شماره نشريه

 1/3 63 1/69 1/61 3/33 ی همايشبرگزارتاريخ 
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 6/9 7/64 4/36 3/33 6/66 محل برگزاری همايش

 6/9 6/9 6/66 61 3/33 چکيده

 63 7/67 3/33 63 4/7 زبان چکيده

ی در سازهينماوضعيت 

 هاگاهيپا
3/33 61 6/66 6/9 6/9 

 1/3 63 3/33 1/69 63 تاريخ توليد قالب ديجيتال

 4/7 1/61 6/39 63 3/3 یسازتاليجيدمحل 

 9/6 3/3 7/67 6/64 1/46 قالب فايل

 1/3 1/3 6/66 1/69 37 حجم فايل

 مقالات، يابيدستميزان اهميت فيلدهای  ةنيدرزم 4جدول های مندرج در با توجه به داده
 موارد هستند. نيترمهمتاريخ چاپ، نويسنده، عنوان و موضوعات از 

 دگاهيد از یاچندرسانهو  افزارنرم يابيباز یلدهايفنقاط دستيابي و  تياهم زانيمدرصد  .9جدول 
 يعلمئتيه یاعضا

نوع منبع 
 اطلاعاتي

 ميزان اهميت              
                  عنوان فيلد

 خيلي کم کم متوسط زياد خيلي زياد

افزار و نرم
چند 

 هاایرسانه

   4/7 4/7 6/33 عنوان
   1/3 6/66 3/33 پديدآورندگان

 37 7/64 6/66 7/3 7/3 ازيامتصاحب
 9/6 7/3 7/67 7/67 3/33 توليدکننده

 9/6 4/7 4/36 61 3/33 وضعيت دسترسي
  9/6 4/7 6/9 3/36 موضوع

  1/3 63 3/63 13 کارگردان
 63 7/64 7/67 3/33 6/66 صدابردار

 1/3 6/66 6/39 1/61 4/7 بردارلميف
 1/3 6/66 3/33 7/64 3/33 بازيگر

 63 6/9 37 6/66 1/69 خواننده
 6/9 6/66 3/33 3/63 61 راوی
 3/63 3/41 1/69 1/3  کنندهنيتدو

 4/7 6/66 3/33 6/9 1/3 ساير عوامل
 6/66 63 1/61 61 3/33 سينوبرنامه
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  4/7 61 6/66 3/33 مدت

 6/9 7/64 4/36 3/33 6/66 نوع ويدئو
 6/9 6/9 6/66 61 3/33 نوع صوت

  1/3 6/9 3/63 1/11 زبان
های کاربردی برنامه
 ازيموردن

3/33 7/64 3/33 6/66 1/3 

 1/3 6/66 6/39 63 6/66 تاريخ توليد قالب ديجيتال
 4/7 4/7 13 6/66  یسازتاليجيدمحل 

  3/3 1/61 3/33 3/41 قالب فايل
 9/6 4/7 1/61 3/33 3/33 حجم فايل

 دگاهيد زا یاچندرسانهو  افزارنرم يابيباز یلدهايف و دستيابينقاط  تياهم زانيم ةنيدرزم 
آيد که عنوان، پديدآور و موضوع دست مياين نتيجه به 9جدول ، با توجه به يعلمئتيه یاعضا

 فايل قرار دارند. قالباز بالاترين درجه اهميت و سپس زمان، مدت و 

 گيرینتيجهبحث و 
واند تهای محتوای ديجيتال از ديدگاه جامعه مخاطب آن، از اين لحاظ مينقاط بازيابي انواع گونه

 محتوای يدهسازمانامكان و اختيار را به متخصصان حوزه  حائز اهميت باشد که اين اطلاع،
ه و ابزارها های فرادادترين قواعد، استانداردها، قالبدهد که بر اساس آن بتواند مناسبديجيتال مي

ا و فزارهانرم کهيدرصورتانواع محتوای ديجيتال خود برگزيند. حتي  يدهسازمانرا برای 
 يدهازمانسهای جامع و از پيش تعيين شده باشند و يا متخصصان حوزه صورت بستهها بهسامانه

بازيابي  نقاط آشنايي با انواع ها و استانداردها آشنايي کامل داشته باشند،محتوا با انواع قوانين، قالب
ي اين امكان را دهمانسازبه متخصصان و متصديان حوزه  ،يعلمئتيهمهم از ديدگاه اعضای 

 روی چه موارد و فيلدهايي بايد بيشتر توجه و تمرکز داشته باشند.دهد که بدانند مي
برای  يلمعئتيهي از ديدگاه اعضا ابيدستنقاط  ترينمهم ها پيداست،که از يافته طورهمان

 طي،های الكترونيكي، چاپ سنگي و نسخه خمانند کتاب ،محتوای ديجيتال پرکاربرد هایگونه
موضوع و پديدآور محتوا هستند. در مورد محتوای ديجيتالي در قالب نشريات،  ن،عنوا مقالات،

ای هاما در مورد گونه؛ نامه و رساله و اسناد هستند، زبان و تاريخ نيز از موارد مهم هستندپايان
تند که ممكن است نوعي تفاوت نگاه را در بين اصحاب علوم هم هس يتوجهقابلمختلف، موارد 

ه های الكترونيكي علاقه متخصصان علوم انساني بطور مثال در مورد کتابانساني را نشان دهد. به
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نمودار و يا جدول هست از اهميت بالايي برخوردار نيست و  تصوير، اينكه آيا در کتابي عكس،
ان متخصصها مانند ساير حوزهبرای  ممكن است کهيصورتدر محتوای متني ارزشمند است،

محتوای تصويری و يا موارد ديگری هم از اهميت بالايي برخوردار  پايه و طبيعي،های فني، حوزه
. همچنين سال نشر کتاب الكترونيك هم خيلي برای متخصصان حوزه علوم انساني مهم باشند

و يا  وندشارزش نميلوم انساني در طول زمان بينيست، چراکه بيشتر محتوای توليدشده در ع
شناس مترجم سر ،اينكه مترجم آثار برای اصحاب علوم انساني از اهميت بالايي برخوردار است

چاپ  های. در مورد کتاباست توجهقابلاصلي  مؤلفسان برای پژوهشگران علوم انساني به
عادی  کتابها که در هستند. يادداشت جهتوقابلاز موارد  و سالسنگي و يا خطي، خط و خطاط 

 رايز ؛ارزشمند هستند مواردخيلي برای متخصصان علوم انساني مهم نبودند در اين آثار جزو 
. همچنين در مورد گيرندها قرار ميها اطلاعات قابل ارزشي در مورد نسخهدر يادداشت که

که  توان به مواردی دست يافتمي های پژوهشاز انواع منابع ديجيتال مطابق با يافته هرکدام
 ةنيدرزمعلوم انساني برخوردار هستند.  يعلمئتيهاهميت بيشتری از ديدگاه اعضای از 

 واردماز  هاآنفايل منابع ديجيتال و حجم ( فرمت)خاص منابع ديجيتال، قالب  یفيلدها
ي انواع منابع و فيلدهای بازياب دستيابيتوان گفت بيشتر نقاط مي درمجموعهستند.  موردتوجه

برای متخصصان علوم انساني برخوردارند و اين نتايج تا بالايي  اطلاعاتي ديجيتال از اهميت
است. همچنين مطابق با  ( همسو8393) و همكاران تهرانيدودی با نتايج پژوهش راثي ح

ن ا از ديد کاربراسامانه اطلاعاتي نشريات ديجيتال ر ( که بازطراحي2005بويلاکا )هش پژو
دارد که مناسب است تا مطابق با ديدگاه متخصصان ديد، اين پژوهش نيز بيان ميلازم مي

نحوه  های کاربری،های اطلاعاتي پژوهشگاه در طراحي رابطعلوم انساني بايد سامانه
محتوای ديجيتال و همچنين چينش و نمايش صفحات نتايج  يدهسازمانگذاری و برچسب

نويسان غييراتي صورت پذيرد. در پايان اميد است تا نتايج اين پژوهش برای فهرستجستجو ت
وای برای انواع محت مؤثرهای مناسب و اتلاق برچسب دستيابياجتماعي در گزينش نقاط 

و فيلدها بازيابي  دستيابيآگاهي از نقاط  منظوربهنويسان منابع ديجيتال ديجيتال؛ برای فهرست
جويي در وقت و افزايش رضايت کاربران؛ برای طراحان تمرکز بر آن و صرفه برایمهم، 
تعريف ساختار فايل، تنظيم صفحات ورود اطلاعات توصيف و  منظوربههای اطلاعاتي سامانه

منابع ديجيتال، طراحي صفحات و امكانات جستجو، توسعه امكانات  يدهسازمان
يش نتايج جستجو؛ و برای مديران سازی نتايج جستجو، طراحي صفحات نماشخصي
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صر و عنا دستيابيگيری درست از نقاط بهره منظوردر بهپژوهشي -های علميسايتوب
پذيری به محتوای ديجيتال خود و تسهيل اشاعه اطلاعات ای در راستای بهبود دسترسفراداده

 باشد. مورداستفادهها، مفيد و سايتبندی وبديجيتال و بهبود رتبه

 زاریسپاسگ
پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي که در تكميل  يعلمئتيهاز کليه اعضای محترم 

 پرسشنامه و به ثمر رسيدن اين تحقيق ياريگر بنده بودند کمال قدرداني را دارم.
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(. استانداردهای 8393آبادی، سعيد و کياني خوزستاني، حسن. )راثي تهراني، طاهره، رضايي شريف

متخصصان موزه  ازنظرای ای موزهترين عناصر فرادادهای: ارائه مهمای اشيای موزهفراداده
 .828-808(، 8)28، گنجينه اسناددر ايران. 

 يدهپژوهي سازمانآينده (.8808. )اکبريعل ،خاصه وثريا  ،ضيايي ،امرزفر ،سهيلي ،اميد ،علي پور
پژوهشنامه کتابداری و . ها، راهكارها و خلأهادانش: شناسايي نيروهای پيشران، چالش

 DOI: 10.22067/infosci.2022.71155.1048. 95-58(، 2)82، يرساناطلاع
تحليل کارکردهای عناصر اطلاعاتي در پيشينه  (.8341و ارسطوپور، شعله. ) اللهرحمتفتاحي، 

. ایرايانه یهاچندمنظوره اطلاعات در فهرست يدهکتابشناختي: رويكردی نو به سازمان
 .90-53(، 34)80، رسانيکتابداری و اطلاع

واکاوی عوامل مؤثر بر  (.8802سهيلا. ) ،فعالو طاهره  ،يعقوب پور نرگسي ،محبوبه ،قرباني
 يدهمطالعات کتابداری و سازمان .بع در سازمان اسناد و کتابخانه ملي ايرانمنا يدهسازمان

 :DOI. 8802ارديبهشت  82انتشار آنلاين ، اطلاعات

10.30484/nastinfo.2023.3397.2206 
ای مطالعة تطبيقي عناصر فراداده(. 8395معصومه، زارع، نگار و برادر، رويا. ) کربلاآقايي کامران،

ای ايران ای و موزههای جغرافيايي در مراکز جغرافيايي، آرشيوی، کتابخانهسازماندهي نقشه
 .859-832(، 3)21، گنجينه اسناد. با استانداردهای توصيفي بين المللي
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