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ABSTRACT 

The main purpose of this study is to identify the current situation of digital 

resources of digital libraries of public universities in Tehran and to propose 

strategies for their improvement. In this regard, the current situation of digital 

resources of studied digital libraries in terms of variety of formats, up-to-dateness 

of information resources, and thematic areas of information resources, as well as 

identifying strengths, weaknesses, opportunities, and threats of digital resources 

of the target community has been identified. This is applied research with a survey 

design. It is quantitative and correlational in nature. The type of research data is 

primary data, and the method of data collection is field research using a 

researcher-developed checklist, based on the criterion of the depth of extensive 

research. The statistical population is all digital libraries of public universities in 

Tehran. SWOT analysis has been used to formulate solutions and be aware of the 

conditions, and to analyze the situation of the studied population, and SPSS 

statistical software and spreadsheet software have been used to analyze the data. 

50% of libraries report the format of their information sources as text. Also, 25.4% 

of libraries report their existing digital source type as an electronic book. All 

libraries have also reported their digital source format as PDF. The results of the 

study showed that at present, public universities in Tehran are more like electronic 

libraries and have a long way to go before they become digital libraries. 

Keywords: Digital resources, digital libraries, digital university libraries, public 

universities, strengths and weaknesses, opportunities and threats, solutions 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 
University libraries are among the most significant infrastructures supporting higher education, 

research productivity, and knowledge dissemination. In recent decades, rapid advances in 

information and communication technologies (ICTs), the growth of the Internet, and the 

increasing demand for remote access to scholarly materials have transformed traditional 

academic libraries into hybrid, electronic, and digital environments. Within this context, digital 

libraries have emerged as strategic institutions that facilitate timely, efficient, and equitable 

access to information resources regardless of geographical limitations. 

Digital libraries are not merely repositories of digitized materials; rather, they are complex 

information systems that integrate technological infrastructure, digital collections, metadata 

standards, preservation mechanisms, and user-centered services. Their effectiveness largely 

depends on the quality, diversity, currency, accessibility, and subject coverage of their digital 

resources. For universities, especially those located in major metropolitan areas such as Tehran, 

digital libraries are expected to play a vital role in supporting teaching, learning, innovation, 

and scientific research. 

Despite substantial investments in digital infrastructures, many academic institutions in 

developing contexts still face challenges such as outdated collections, insufficient policy 

frameworks, limited budgets, inadequate technical infrastructure, and a lack of coordinated 

collection development strategies. Therefore, evaluating the status of digital resources in 

university digital libraries is essential for evidence-based planning and improvement. 

Accordingly, the present study aimed to examine the status of digital resources in the digital 

libraries of public universities in Tehran and to propose practical strategies for improvement. 

The study sought to answer the following fundamental research questions: 

1. What is the status of digital resources in the digital libraries of public universities in 

Tehran in terms of format diversity, file types, currency, and subject coverage? 

2. What are the strengths, weaknesses, opportunities, and threats (SWOT) related to these 

digital resources? 

3. What strategies can be proposed to improve the current condition of digital resources in 

these libraries? 

Review of Literature 

Previous studies indicate that digital libraries have become integral components of academic 

institutions worldwide. Research has emphasized that effective digital libraries enhance 

scholarly communication, facilitate access to electronic journals and books, and improve 

research output. 

Domestic studies in Iran have shown that PDF remains the dominant format for textual 

resources, while JPEG is common for image-based materials. Other studies have reported that 

electronic books and journals receive the highest priority in collection development, whereas 

multimedia resources often remain underrepresented. Investigations into Iranian digital 

libraries have also highlighted persistent problems such as insufficient infrastructure, limited 

funding, lack of updated policies, and inadequate evaluation mechanisms. 

International research similarly confirms that successful digital libraries require strong 

collection development policies, sustainable budgets, qualified staff, robust ICT infrastructure, 
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and continuous assessment of user needs. Studies conducted in countries such as Nigeria, India, 

and Saudi Arabia have underscored the importance of strategic planning, staff training, 

technological investment, and balanced digital collections. 

Although previous studies have addressed certain dimensions of digital libraries, fewer 

studies have comprehensively assessed digital resources from multiple perspectives, including 

content diversity, updating practices, and strategic environmental analysis. The present study 

attempts to fill this gap by offering a holistic evaluation of digital resources in Tehran’s public 

university digital libraries. 

Methodology 

This research was an applied study conducted using a survey design and a quantitative 

approach. In terms of data collection, it was a field study employing a researcher-developed 

checklist as the main instrument. The checklist consisted of ten sections covering demographic 

information, types of digital resource formats, availability of digital resources, file types, 

collection size, subject areas, strengths, weaknesses, opportunities, and threats. 

Content validity was confirmed through expert review by specialists in library and 

information science. Reliability was assessed using Cronbach’s alpha, which demonstrated 

acceptable internal consistency. 

The statistical population consisted of all digital libraries of public universities located in 

Tehran. Since the number of institutions was manageable, the study employed a census method 

rather than sampling. Nineteen university digital libraries were included in the final analysis. 

Data were analyzed using descriptive and inferential statistics through SPSS and spreadsheet 

software. Descriptive measures included frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

Inferential tests included one-sample t-tests, Friedman ranking tests, independent t-tests, one-

way ANOVA, and Kolmogorov-Smirnov tests. In addition, SWOT analysis was used to 

formulate strategic recommendations. 

Findings 

The findings revealed that textual materials constituted the dominant content format in the 

digital libraries studied. Approximately 50% of libraries reported text as the primary format of 

their information resources. Multimedia and video resources were comparatively rare. 

Regarding resource types, electronic books represented 25.4% of the reported digital 

resources, while electronic theses and dissertations were among the most widely available 

resources across institutions. All libraries reported the use of PDF as a major file format, 

indicating the overwhelming dominance of this standard. 

In relation to collection updating, the highest increase during the month preceding data 

collection was observed in electronic theses/dissertations (84.2%) and electronic books 

(47.4%). However, many libraries reported no recent growth in electronic journals, audiovisual 

materials, or other specialized formats. This suggests that updating practices are uneven and 

relatively limited. 

Concerning subject coverage, humanities resources accounted for 69% of reported digital 

materials, followed by science/engineering, medicine, arts, and other fields. This distribution 

reflects the disciplinary orientation of many public universities in Tehran, but also suggests 

imbalances in subject representation. 



80 | Knowledge Retrieval and Semantic Systems, 13(46), 2026 Kheirabadi et al. 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jk
s.

at
u

.a
c.

ir
/ 

The SWOT analysis identified several strengths, including simultaneous access to resources, 

ease of access, the existence of written policies in some institutions, adequate backup 

procedures, and staff familiarity with ICT. 

Major weaknesses included slow Internet speed, insufficient ICT infrastructure, lack of 

comprehensive software systems, shortage of hardware, budget limitations, and restricted 

institutional autonomy in resource acquisition. 

Among external opportunities were expansion of ICT infrastructure, inter-library 

networking, becoming a national reference digital library system, user attraction through quality 

collections, and the possibility of interlibrary lending at national and international levels. 

The principal threats included unilateral or unqualified staffing decisions, difficulties in 

subscription renewal, changing administrative policies, insufficient recognition of libraries’ 

developmental role, lack of access to databases, and financial instability. 

Discussion and Conclusion 

The results indicate that the digital libraries of public universities in Tehran currently resemble 

electronic libraries more than fully developed digital libraries. While they provide access to 

digitized textual materials, especially theses and electronic books, they still lack the diversity, 

technological maturity, interoperability, and strategic management expected of advanced digital 

library systems. 

The dominance of PDF and text-based materials suggests that collection development has 

focused primarily on conventional scholarly outputs rather than multimedia, data-rich, or 

interactive resources increasingly required in contemporary higher education. Similarly, the 

limited updating of many collections raises concerns regarding resource currency and 

relevance. 

The study further demonstrates that organizational and structural issues—such as limited 

autonomy, insufficient budgets, inadequate infrastructure, and inconsistent policy support—

significantly constrain digital library development. These findings are consistent with previous 

national and international studies emphasizing that successful digital libraries require not only 

technology, but also governance, planning, and sustainable investment. 

Based on the SWOT analysis, several strategic recommendations are proposed: expanding 

ICT infrastructure, increasing budgetary support, developing integrated software platforms, 

enhancing staff training, adopting clear collection development policies, strengthening inter-

library cooperation, and diversifying resource formats beyond text-based materials. 

In conclusion, although public universities in Tehran have taken meaningful steps toward 

digital transformation, substantial progress is still required before their libraries can be 

considered fully developed digital libraries. Continuous evaluation, strategic planning, and 

institutional commitment are essential to improving the quality and effectiveness of digital 

resources and ensuring that these libraries can adequately support research and education in the 

digital age. 
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 چکیده

 ارائه و تهران رشه یدولت یهادانشگاه یتالیجید یهاکتابخانه یتالیجید منابع عهمجمو موجود تیوضع ییشناسا پژوهش یاصل هدف

 بودن روزبه ها،متفر ها،قالب تنوع ازنظر یتالیجید یهاکتابخانه یتالیجید منابع راستا نیا در است. هاآن تیوضع بهبود جهت راهکار

 نابعم مجموعه یدهایتهد و هافرصت ضعف، قوت، نقاط نیهمچن و شد مطالعه یاطلاعات منابع یموضوع یهاحوزه و یاطلاعات منابع

 هاادهد یگردآور زمان اریمع و یکاربرد یهاپژوهش گروه در هدف اریمع اساس بر پژوهش شد. ییشناسا موردنظر جامعه یتالیجید

 ای موضوع اتیخصوص اریمع و یکم پژوهش کی پژوهش یمبنا و هاداده تیماه اریمع اساس بر ،یشیمایپ یهاپژوهش گروه در

 و اولدست یهاداده با یپژوهش داده نوع اساس بر پژوهش انواع اریمع اساس بر ،یهمخوان ای یهمبستگ پژوهش کی پژوهشمسئله

 ژوهشپ کی ییژرفا زانیم اریعم اساس بر و یوارس اههیس کیتکن از استفاده با یدانیم پژوهش کی اطلاعات یآورجمع روش

 یآگاه و ارهاراهک نیتدو یبرا است. تهران شهر سطح یدولت یهادانشگاه یتالیجید یهاکتابخانه هیکل ،یآمار جامعه است. پهنانگر

 افزارنرم از زین هاداده لیوتحلهیتجز یبرا و است شده استفاده سوات ابزار از یموردبررس جامعه تیوضع یابیارز و لیتحل و طیشرا از

 کتابخانه 15 هک است آن از یحاک کتابخانه نوع یفراوان عیتوز است. شده استفاده گسترده صفحه افزارنرم و اس اس. .یپ اس. یآمار

 یوابستگ یدارا درصد 21.1 معادل کتابخانه 4 و یفناور و قاتیتحق و علوم وزارت یسازمان یوابستگ یدارا درصد 78.9 معادل

 6 که است آن از یحاک پژوهش نیا در کتابخانه قدمت یفراوان عیتوز اند.بوده یپزشک آموزش و درمان بهداشت، وزارت یسازمان

 را خود یاطلاعات منابع در مورداستفاده قالب نوع هاکتابخانه از درصد 50 هستند. سیتأستازه درصد 31.6 معادل هاکتابخانه از مورد

 مامت اند.نموده گزارش یکیالکترون کتاب را دخو موجود یتالیجید منبع نوع هاکتابخانه از درصد 25.4 اند.نموده گزارش متن

 یهاکتابخانه یتالیجید منابع مجموعه تیوضع یبررس جینتا اند.نموده گزارش اف .ید .یپ را خود یتالیجید منبع فرمت زین هاکتابخانه

 یکیالکترون تابخانهک به هیشب شتریب تهران شهر یدولت یهادانشگاه حاضر حال رد که داد؛ نشان تهران شهر یدولت یهادانشگاه یتالیجید

 دارند. یادیز فاصله یتالیجید کتابخانه به شدنلیتبد تا و هستند

 تهران، شهر ،یدولت یهادانشگاه ،یدانشگاه یتالیجید یهاکتابخانه ،یتالیجید یهاکتابخانه ،یتالیجید منابع مجموعه ها:کلیدواژه
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 مقدمه

 از ادهاستف و یابیدست یفناور ،طیمح نیا در .هستند رییتغ حال در سرعتبه یطیمح در یدانشگاه یهاکتابخانه امروزه

 به نسبت یشتریب یریپذانعطاف و وجوشجنب از دیبا یدانشگاه یهاکتابخانه که شودیم دگرگون یسرعت با اطلاعات

کتابخانه ،نترنتیا ظهور و 1یارتباط و یاطلاعات یهایفناور عیسر توسعه با مثال،عنوانبه .باشند برخوردار گذشته یهادهه

 دهه اخراو از ،میپارادا رییتغ نیا .آوردند روی یاطلاعات منابع دسترسی ایجاد به ی،نگهدار جایبه عمدتا   یدانشگاه یها

 ,.Mwilongo et al) گرفت یشتریب شتاب یاطلاعات مراکز و یدانشگاه یاهکتابخانه در 1990 دهه در و شد آغاز 1980

2020.) 

 و هاستمیس نیهمچن و آورده هم گرد را هایفناور از یعیوس فیط که نداشده یطراح ایگونهبه یدانشگاه کتابخانه

 در که هاییتلاش با (.Calhoun, 2014) کندیم کشف یچاپ و یکیالکترون طیمح دو هر در را کپارچهی خدمات

 یکیالکترون منابع از متشکل یدانشگاه یهاکتابخانه مجموعه که شدهحاصل نانیاطم نیا ،شدهانجام الکترونیکی هایحوزه

 (.Mutula, 2007) کنندیم برآورده را کتابخانه کاربران یتقاضا و هستند دسترسقابل یراحتبه که است یکاغذ و

 مانند ایشبکه هایمحیط در اطلاعات بازیابی و ذخیره هایشیوه بر ارتباطات و اطلاعات فناوری میلادی، 1990 دهه در

 گسترش اطلاعات، حجم روزافزون افزایش دیگر، طرف از (.1396 همکاران و شعاعی)شیخ گذاشت بسیاری تأثیر اینترنت

 هایکتابخانه هک است شده سبب اطلاعات الکترونیک هایقالب به دسترسی در کاربران فزاینده تمایل و نوین هایفناوری

 اهمیت از که است سال هاده کتابداران چه گر دهند. اختصاص خود به مجازی محیط در را ایهویژ جایگاه دیجیتالی

 کاربر نگرش هایپایه اخیر هایدهه در کنندگاناستفاده به توجه جنبش اما ،اندآگاه کاربرانشان نیازهای شدن برآورده

 جهت رد باید همواره اطلاعاتی هاینظام و مراکز هک است آن مؤید نگرش این است. کرده تقویت هاکتابخانه در را مداری

 مرادیان و نشاط) دارد بستگی شدهارائه خدمات کیفیت به آنان رضایت میزان که است بدیهی باشند؛ کاربران نیازهای رفع

1398.) 

 به قادر هک ،اندشده تبدیل یاپیچیده ینهادها به و اندشده یبزرگ تحول دچار حاضر حال در یجیتالد یهاکتابخانه

 جاهمه در و بوده یرفراگ توانندیم که دهندیم ارائه را یخدمات هاآن هستند. یجیتالد مطالب مختلف انواع حفظ و یریتمد

 و شندیرزمی در نقل ؛2017 ،2)هاهن باشند متفاوت کارکردها و اهداف ازلحاظ حال،درعین و باشند داشته حضور

 (.1399 همکاران،

 بحث در عنصر نیترمهم مجموعه، که هستند دهیعق نیا بر پژوهشگران اغلب زین آن تیاهم و یسازهمجموع نهیزم در

 وسیلهبه تاس ممکن زنده، یموجود ریتصو تا فرسوده یمتن ازجمله یئیش هر ینظر ازلحاظ است. یتالیجید یهاکتابخانه

 ارائه تالیجید تابخانهک وسیلهبه است ممکن که ییمحتوا عنو در یتیمحدود گونههیچ ن،یبنابرا شود؛ ارائه یتالیجید کتابخانه

 جموعهم لیتشک یتالیجید کتابخانه در یاساس هدف که کندیم دیتأک زین (2004) 3سوین که همچنان ندارد. وجود شود

 یمتنوع تلامشک عمل در اما ؛شودیم دهیسازمان و نشیگز هاآن از استفاده و یابیدست در لیتسه منظوربه که است مناسب

                                                                                                                                                                                     
1. Information and Communication Technology (ICT) 

2. Hahn 

3. NISO 
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 هک یموارد به دیبا امور نیا به دادنتیاهم ضمن دارد. وجود کاربران به هاآن ییکارا سطح و مختلف یایاش ارائه در

 ره،یذخ به مربوط موارد دیبا نیهمچن (.Marchionini, 2002) شود توجه زین یفرهنگ و یفن ،یفکر یهاچالش به مربوط

 یتالیجید نابعم مختلف انواع بادررابطه چراکه شوند؛ لحاظ زین ینگهدار و یآورفراهم نهیهز و یفکر تیمالک حق ها،تیقابل

 انهکتابخ هر یهابرنامه و هایمشخط شود. توجه آن به و رهیذخ آن قالب در دیبا کدام و دارد وجود رهیذخ خاص یهاقالب

 (.1390 ،ی)نوروز دارند را یاساس نقش انهکتابخ یتالیجید یسازمجموعه در کاربران یازهاین هانیا از ترمهم و

 یدسترس با نینو اییفناور قالب در اطلاعات شوندیم باعث که یاطلاعات یساختارها و خدمات ها،روش مجموعه

 استفاده یچگونگ مورد در کمی هایپژوهش حقیقت در دارد. نام تالیجید کتابخانه شوند، ارائه گسترده و عیسر آسان،

 یبرا یقاتیتحق انجام رو،ازاین دارد. وجود یاطلاعات یازهاین برآوردن یبرا تالیجید یهاکتابخانه از انکاربر فعالانه

 با حاضر پژوهش لذا ؛است یضرور تالیجید یهاکتابخانه از استفاده عمق ای تیفیک دهندهشکل عوامل ییشناسا

 وضعیت ناساییش چون اهدافی پی در پژوهشجامعه نوانعبه تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتال کتابخانه درنظرگرفتن

 جامعة موردنیاز یاطلاعات یهامحمل و منابع انواع ازنظر تهران شهر یدولت یهادانشگاه یتالیجید یهاکتابخانه منابع مجموعه

 قالب نییتع ال،تیجید کتابخانة در یاطلاعات منابع یسازمجموعه یبرا یاطلاعات هایقالب انواع یبندتیاولو ،پژوهش

 یسازلتایجید به نسبت پژوهش جامعة لیتما سطح نییتع و ریتصاو و یمتن مواد یسازمجموعه یبرا عمده یاطلاعات

 هئارا و تالیجید و یکیزیف منابع یستیزهم و تال،یجید و یکیزیف منابع یبندبودجه و فردمنحصربه منابع و خاص یهامجموعه

 منابع مجموعه وضعیت که، گرفت شکل اصلی سؤال این به پاسخ همچنین و است، هاآن تیوضع بهبود جهت راهکار

 بودنبنامناس صورت در وضعیت بهبود راهکار و است؟ چگونه تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه

 :است شده داده پاسخ پژوهش این در نیز زیر اساسی هایپرسش به راستا این در چیست؟ وضعیت،

 ها،فرمت تنوع ازنظر تهران شهر یدولت یهادانشگاه یتالیجید یهاکتابخانه دیجیتالی منابع مجموعه موجود تیوضع .1

 است؟ چگونه اطلاعاتی منابع موضوعی هایحوزه و اطلاعاتی منابع بودن روزبه ها،قالب

 شهر دولتی هایدانشگاه یجیتالید هایکتابخانه دیجیتالی منابع مجموعه تهدیدهای و هافرصت ضعف، قوت، نقاط .2

 چیست؟ تهران

 شهر دولتی ایهدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتال منابع مجموعه موجود وضعیت بهبود برای راهکارهایی چه .3

 داد؟ ارائه توانمی تهران

 پژوهش پیشینه

 تهران هرش یجیتالید یهاابخانهکت در یکیالکترون یاطلاعات منابع توسعه یهاروش یبررس به که (1385) ماهرالنقش

 یهاعکس یرهذخ یراب 2جی .ای .پی .جی فرمت و دشدهیتول متون یرهذخ یبرا 1اف دی. .پی فرمت که داد نشان ،پرداخت

 منبع نوع 9 از موردپژوهش یهاکتابخانه که داد نشان یزن (1385) یثمیم پژوهش د.ندار را کاربرد یشترینب ،دشدهیتول

 درصد 1/84 است. هایاچندرسانه به مربوط درصد ینترکم و ینترنتا به مربوط درصد یشترینب که ردارندبرخو یکیالکترون

                                                                                                                                                                                     
1. PDF 

2. JPEG 
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 منابع یدخر ینههز آمده،دستبه یجنتا بر بنا .کنندیم استفاده یکیالکترون منابع یدخر یبرا سالانه بودجه از هاکتابخانه

 یابیارز و یطراح یهاشاخص یبررس به یزن (1388) ینیالعابدنیز یحاج و یراوند یناد .است یکم حد در یکیالکترون

 که ردندک عنوان تالیجید یهاکتابخانه یطراح یبرا یاصل شاخص چهارده و بودند پرداخته یتالیجید یهاکتابخانه

 ،یسازمجموعه ،یابیازب و جستجو منابع، قالب منابع، به داریپا و مطمئن یدسترس ژه،یو کاربران متن، تمام منابع از: اندعبارت

 منابع دمات،خ ها،کتابخانه گرید با یهمکار تیقابل دهی،سازمان متخصص، یانسان یروین زات،یتجه و هارساختیز توسعه

 پژوهش در (1389) یقصر زادهینور ی.معنو تیمالک تیرعا و یاستانداردساز و استاندارد ،یتالیجید منابع کنار در یچاپ

 به «هاتابخانهک یرانمد یدگاهد از تهران شهر یدولت یتخصص یهاکتابخانه در یکیالکترون منابع یدخر و یهته یتوضع»

 هایتابخانهک و منابع بودن روزآمد برای که آمد دست به هاآن هایهزینه و الکترونیکی منابع بودن موجود زمینه در نتایجی

 و یجیتالید کتابخانه یابیارز» به که یپژوهش در یزن (1390) ینوروز گرفت. خواهد قرار مدیران مورداستفاده دیجیتالی

 هستند ایچیدهیپ هاییستمس یجیتالید ایهکتابخانه که است کرده عنوان بود پرداخته «ینهزم ینا در ینظر چارچوب ارائه

 مواد هایچالش یبررس» عنوان با (1392) همکاران و سلاجغه پژوهش .است گرفته قرار موردتوجه کمتر هاآن یابیارز که

 یدسترس و دهاستفا ورود، یبرا لازم هاییرساختز نبود داد، نشان «کرمان شهر یدانشگاه یهاکتابخانه در یجیتالید منابع و

 و انتخاب» وانعن با یپژوهش به (1393) همکاران و یریحر اند؛کرده روبرو یادیز مشکلات با را هاکتابخانه منابع، ینا به

 یاتنشر و هاتابک که بود آن از یحاک هم یجنتا پرداختند. «یرانا یجیتالید یهاکتابخانه در یکیلکترونا منابع یابیارز

 فریجعفر و یوروزن وهشپژ با ینهمچن .دارند را یکیالکترون منابع انواع همه ینب در انتخاب یتاولو یشترینب یکیالکترون

 درصد، 95 با (اف دی. .پی) یمتن قالب در شده یبانیپشت هاییلاف فرمت ترینیجرا که یدندرس یجهنت ینا به که (1397)

 درصد 5/45 با (2آی .وی .ای) ییویدیو درصد، 7/63 با (31پی. .ام) یصوت درصد، 7/63 با (جی .ای .پی .جی) یریتصو

 .هستند

 رد مؤثر خدمات ارائه و یبیترک یهاکتابخانه یریتمد» عنوان با (2014) 3همکاران و ابوننا مانند یخارج یهاپژوهش

 ینهزم رد موجود هاییاستراتژ و مشکلات یازها،ن یبررس به «اطلاعات به یدسترس در یدجد یروندها :یجریهن کتابخانه

 بهبود یع،سر خدمات یازها،ن ینا ازجمله است. گرفته انجام کنندگانمراجعه یبرا ایکتابخانه خدمات به کارآمدتر یدسترس

 4اکره و وگواوک ینهمچن .دهند ارائه یبیترک هایکتابخانه یستمس رودیم انتظار که است استفاده سهولت و خدمات ارائه

 «یجریهن یرقش جنوب در یدانشگاه یهاکتابخانه در یکیالکترون منابع توسعه هاییاستس مجموعه» پژوهش در یزن (2018)

 که شود تلاش یدبا ینهمچن کنند. ینتدو را یکیلکترونا منابع مجموعه توسعه یاستس یدبا هاکتابخانه که کندیم یهتوص

 که کتابداران تداوم و مراجع یبرا راهنما عنوانبه که کنند اتخاذ مکتوب یکیالکترون منابع توسعه یاستس یک هاکتابخانه

 درنظرگرفتن با ممنظ طور به یدبا یکیالکترون منابع ین،همچن کند. عمل دارند، نقش یکیالکترون منابع مجموعه توسعه در

 5همکاران و تعالا شوند. یابیارز دارند، را استفاده ینکمتر و یشترینب که یکیالکترون منابع یبررس برای مربوطه عوامل

                                                                                                                                                                                     
1. MP3 

2. AVI 

3. Ogbonna et al. 

4. Okogwu and Ekere 

5. Taala et al. 
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 نشان «یمرور مطالعه :یسعود عربستان یقاتتحق یخروج بر 1یسعود عربستان یجیتالد کتابخانه یرتأث» پژوهش در (2019)

 یک» در (2020) 2یفطوس و مشتاق است؛ یضرور یاطلاعات هاییستمس مستمر بهبود یبرا هایرساختز توسعه که دادند

 یاصل عوامل هک دادند نشان ؛«هند یگر،عل یکیالکترون منابع یمهندس یهادانشکده یهاکتابخانه مجموعه یریتمد :یبررس

 یبانیپشت و قنامهتواف کسب ی،موضوع ششپو یفیت،ک از اندعبارت هادانشکده ینا در یکیالکترون منابع انتخاب بر مؤثر

 یکیالکترون منابع یبرا ویژهبه مناسب، مجموعه توسعه یاستس فاقد هاکتابخانه اکثر که شد مشخص ینهمچن فروشنده.

 «منتخب یاتادب یتجرب یبررس دانشگاه: یهاکتابخانه در یکیالکترون منابع توسعه» عنوان با یپژوهش (2021) اوکوگو هستند.

 یآورجمع یابر را یکیالکترون منابع یجادا یبرا لازم هاییاستس تا کندیم یهتوص کتابداران به پژوهش ینا داد. امانج

 یجادا منظورهب یدبا یکیالکترون منابع یجادا یهاچالش بر غلبه یبرا یشنهادیپ هاییاستراتژ و یرندگ کار به تعادل

 یترعا یزانم یابیارز» پژوهش به (2021) 3کانن و مانزو .یردگ قرار حمایتمورد یکیالکترون منابع از متعادل یامجموعه

 که است ینا از یاکح یجنتا و پرداختند «یجریهن تکنیکیپل یهاکتابخانه در یکیالکترون منابع مجموعه توسعه یاستس

 تمام است؛ برق منبع کمبود و یکیالکترون اطلاعات منابع یبرا محدود بودجه به مربوط یناکاف بودجه هاچالش یدترینشد

 ل،رسنپ سطح در است؛ یناکاف ارتباطات و اطلاعات یفناور یرساختز یزاتتجه و امکانات که معتقدند کتابداران

 تعداد ازنظر یکینالکترو منابع مؤثر ینتأم یبرا موردنیاز یانسان یروین فاقد هاآن یهاکتابخانه که کنندیم اظهار کتابداران

 پژوهش در شدهییشناسا یدهایتهد و هافرصت ضعف، نقاط قوت، نقاط با همسو یزن پژوهش ینا یجنتا .هستند مهارت و

 هستند. حاضر

 دهش پرداخته یریادگی مرکز کی عنوانبه یتالیجید یهاکتابخانه به ریاخ یهادهه در که هستند نکته نیا انگریب هانهیشیپ

 اربرانک دید از که است بوده یمحدود یارهایعم و یطراح بر متمرکز حوزه نیا در شدهانجام یهاپژوهش شتریب اما است؛

 تالیجید کتابخانه که ییهاپژوهش اما است؛ یضرور و لازم هاپژوهش نیا انجام هرچند است. شده پرداخته آن یبررس به

 یوزشآم طیمح هر در امر نیا وجوب کهاین بهباتوجه و هستند محدود اریبس باشد کرده یبررس جانبههمه صورتبه را

 به نسبت اوتمتف یکل یشکل به که شد آن بر یسع حاضر پژوهش در نیبنابرا است؛ مبرهن یتالیجید کتابخانه یدارا

 جهت راهکار رائها و تهران شهر یدولت یهادانشگاه یتالیجید یهاکتابخانه یتالیجید منابع مجموعه یبررس جهت هانهیشیپ

 رودیم انتظار نیهمچن رد؛یگ قرار رانیمد استفاده و موردتوجه آن جینتا که باشد بپردازد. هاانهکتابخ نیا تیوضع بهبود

 یهاافتهی .دیمان کمک بهتر خدمات راه سر بر هاپشتوانه و امکانات و موانع کمبودها، ییشناسا با بتواند پژوهش نیا جینتا

 جهت از رندیگیم قرار ریمس نیا در ندهیآ در که ییهاابخانهکت یحت و تالیجید یهاکتابخانه یتمام یبرا حاضر پژوهش

 و دیمف عمناب هیته و یسازمجموعه یهاجنبه از زین و موردنیاز اطلاعات به نهیبه یابیدست و هدفمند و هوشمند یسازرهیذخ

 و هاآن نرایمد سطتو ییشناسا و رفع یبرا هاکتابخانه نیا ضعف و قوت نقاط دها،یتهد و هافرصت ییشناسا نیهمچن

 بود. خواهد دهیفا آنان یهایآگاه بالابردن

  

                                                                                                                                                                                     
1. SDL 

2. Mushtaq and Tausif 

3. Manzo and Kannan 
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 روش

 گروه در هاداده یگردآور یارمع اساس بر ی،کاربرد یهاپژوهش گروه در هدف یارمع اساس بر حاضر پژوهش

 موضوع یاتخصوص یارمع اساس بر ی،کم پژوهش یک پژوهش یمبنا و هاداده یتماه یارمع اساس بر یمایشی،پ یهاپژوهش

 با ژوهشپ یک داده نوع اساس بر یقاتتحق انواع یارمع اساس بر ی،همخوان یا یهمبستگ پژوهش یک پژوهشمسئله یا

 بر و یوارس اههیس یکتکن از استفاده با یدانیم پژوهش یک اطلاعات یآورجمع روش یارمع اساس بر اول،دست یهاداده

 ارسیو سیاهه پژوهش ینا در اطلاعات یگردآور ابزار ترینیاصل ت.اس پهنانگر پژوهش یک ییژرفا یزانم یارمع اساس

 منابع قالب نوع ی،شناخت یتجمع یا یعموم سؤالات ؛بخش 10 یدارا پژوهش ینا وارسی سیاهه است، تهخسا محقق

 ،منابع یوضوعم یهاحوزه ،کتابخانه منابع یزانم ،موجود منابع یجیتالید یهافرمت یجیتالی،د منابع بودن دارا یجیتالی،د

 یدهاتهد و یجیتالید منابع مجموعه در هافرصت یجیتالی،د منابع مجموعه ضعف نقاط یجیتالی،د منابع مجموعه قوت نقاط

 با ،5 =یتاهم با یار)بس یازبندیامت با یادرجه 5 یکرتل یفط آن در مورداستفاده یفط .است یجیتالید منابع مجموعه در

 از تنپنج از پژوهش ینا ابزار روایی سنجش یراستا در .است (1=یتاهم بدون و 2=تیاهمکم ،3=یحدود تا ،4=یتاهم

 نوع یربارهد بودند، نظر و سبک صاحب دیجیتالی منابع مجموعه و هاکتابخانه ینهزم در که فعال کارشناسان و اساتید

 برای همچنین گرفت. قرار ییدتأ مورد ی(صور اعتبار) محتوا اعتبار متخصص، یداسات دییتأ از پس شد. ینظرخواه سؤالات

 در باخکرون یآلفا مقدار بهباتوجه و گردید بررسی موردمطالعه جامعه در وارسی سیاهه ده تعداد ،ابزار یاییپا سنجش

 نشان ،است یانسان علوم یهاپژوهش یبرا مناسب مقدار که است بالاتر 70/0 سطح از مقدار این چون پژوهش؛ یرهایمتغ

 .است برخوردار یقبول قابل و مناسب یدرون انسجام و ثبات یزانم از (وارسی سیاهه) ما پژوهش ابزار هاییهگو که دهدیم

 ینا در نمونه حجم است، تهران شهر سطح یدولت یهادانشگاه 1یجیتالید یهاکتابخانه یهکل پژوهش ینا یآمار جامعه

 به یازین لذا و یدهگرد استفاده یسرشمار از پژوهش جامعه لک مطالعه یلدل به پژوهش ینا در است. کتابخانه 19 پژوهش

 داده قرار لوتحلیتجزیه مورد یاستنباط و یفیتوص آمار یقطر از را حاصله یهاداده حاضر پژوهش است. نبوده یریگنمونه

 یکندگپرا یهاآماره و پژوهش یشناختیتجمع هایپرسش یفتوص یبرا نمودار و درصد ی،فراوان جداول از است.

 وجود یینتع منظوربه همچنین است. شده استفاده پژوهش هایریمتغ یرسا یفتوص یبرا (یارمع انحراف و یانگین)م یمرکز

 زمونآ از یآمار جامعه به نمونه حجم از آمدهدستبه یجنتا یمتعم و برآورد و یرهامتغ ینب یرتأث یا رابطه وجود عدم یا

 ونآزم و مستقل یهانمونه یت آزمون یلتحل آزمون یدمن،فر آزمون ،ایونهنم تک یت آزمون یرنف،اسم کولموگروف

 زا یآگاه و راهکارها ینتدو یبرا ادامه در است. شده استفاده پژوهش یهاپرسش ررسیب یبرا و طرفهیک یانسوار

 هارصتف ،ضعف و قوت نقاط ،پژوهش ابزار از استفاده با یلتحل نوع ینا در است. شده استفاده 2سوات یسماتر از یطشرا

 ینناوع تحت یمناسب یراهبردها یک، هر یدودوبه یسهمقا با سوات یسماتر اساس بر و ییشناسا سازمان هر یدهایتهد و

                                                                                                                                                                                     
الی های دولتی شهر تهران هستند که در آن انواع منابع اطلاعاتی دیجیتهای دیجیتالی دانشگاهمنظور از کتابخانه دیجیتالی در این پژوهش تمامی کتابخانه .1

 گیرد.بران قرار میتهیه و در اختیار کار

2. SWOT 
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 وتحلیلهتجزی ابزار .شودیم یشنهادپ و استخراج تهدید–ضعف و فرصت-ضعف تهدید،–قوت فرصت،-قوت یراهبردها

 .است 2گسترده صفحه افزارنرم و 1اس اس. .یپ اس. یآمار فزارانرم پژوهش ینا وارسی سیاهه اطلاعات

 هایافته

 ارائه دامها در اساسی هایپرسش تفکیک به پژوهش هاییافته حاضر، پژوهش در اساسی هایپرسش محوریت بهباتوجه

 اند.شده
 تنوع ازنظر هرانت شهر ولتید هایدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتالی منابع مجموعه موجود وضعیت اول  پرسش

 است؟ چگونه اطلاعاتی منابع موضوعی هایحوزه و بودن روزبه ها،فرمت ها،قالب

 اطلاعاتی منابع رد مورداستفاده قالب نوع با مرتبط )چندپاسخه( فراوانی شامل پژوهش این توصیفی هاییافته به 1 جدول

 است.

 اطلاعاتی منابع در مورداستفاده قالب عنو با مرتبط )چندپاسخه( توصیفی آمار .1 جدول

 جمع ویدئو تصویر ایرسانهدچن صوت متن قالب

 38 1 9 2 7 19 فراوانی

 100 6/2 7/23 3/5 4/18 50 درصد

 این در اطلاعاتی منابع در مورداستفاده قالب نوع فراوانی توزیع شود،می مشاهده 1 شماره جدول در که گونههمان

 گزارش متن را خود اطلاعاتی منابع در مورداستفاده قالب نوع هاکتابخانه از درصد 50 که: تاس آن از حاکی پژوهش

 اطلاعاتی ابعمن در مورداستفاده قالب نوع هاکتابخانه از یکهیچ است. داده اختصاص خود به را آمار بیشترین که اند؛نموده

 ست.ا مشاهدهقابل جدول در هاقالب سایر اند،ودهننم گزارش گرافیکی تصاویر و )انیمیشن( متحرک تصاویر را خود

 یجیتالید هایکتابخانه در موجود منابع دیجیتالی هایفرمت )چندپاسخه( فراوانی با مرتبط هاییافته به 2 جدول

 است. یافته اختصاص

 دیجیتالی هایکتابخانه در دیجیتالی منبع نوع با مرتبط )چندپاسخه( توصیفی آمار .2 جدول

 جمع الکترونیکی اسناد الکترونیکی روزنامه تصویر یالکترونیک نامهپایان صوت کییالکترون یهنشر الکترونیکی کتاب دیجیتالی هایفرمت

 67 8 2 8 19 5 8 17 فراوانی

 100 11.9 3 11.9 28.4 7.5 11.9 25.4 درصد

 آن زا حاکی پژوهش این در موجود منابع یدیجیتال منبع نوع فراوانی توزیع شود،می مشاهده 2 جدول در که گونههمان

 بیشترین و اندهکرد گزارش الکترونیکی کتاب را خود موجود منابع دیجیتالی منبع نوع هاکتابخانه از درصد 4/25 که: است

 خود ودموج منابع دیجیتالی منبع نوع هاکتابخانه از یکهیچ است. مشاهدهقابل جدول در موجود منابع سایر دارد، را آمار

  اند.ننموده گزارش )انیمیشن( متحرک تصویر و گرافیکی تصویر ویدئو، را

                                                                                                                                                                                     
1. SPSS 

2. Excel 
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 است. یجیتالید هایکتابخانه در موجود متنی منابع دیجیتالی هایفرمت حوزه در پژوهش این توصیفی هاییافته به 3 جدول

 دیجیتالی هایکتابخانه در اطلاعاتی منابع دیجیتالی هایفرمت با مرتبط توصیفی آمار .3 جدول

 خیر بله فرمت قالب

 درصد تعداد درصد تعداد

 DOC 7 36.8 12 63.2 متن

PDF 19 100 ** ** 

TXT 3 15.8 16 84.2 

HTML file format 1 5.3 18 94.7 

HTML document ** ** 19 100 

XML document 1 5.3 18 94.7 

SGML ** ** 19 100 

Rich Text Format (RTF) ** ** 19 100 

Chm ** ** 19 100 

Mht ** ** 19 100 

Htm ** ** 19 100 

     Post Script ** ** 19 100 
 JPEG 5 26.3 14 73.7 تصویر

JPG 5 26.3 14 73.7 
TIFF 2 10.5 17 89.5 
PNG 1 5.3 18 94.7 
RAW ** ** 19 100 
GIF ** ** 19 100 

BMP ** ** 19 100 
PDF 5 26.3 14 73.7 

 AVI 1 5.3 18 94.7 ویدئو
MPEG 2 10.5 17 89.5 
MOV 1 5.3 18 94.7 
MP4 4 21.1 15 78.9 

QuickTime File Format 

(QTFF) 
** ** 19 100 

Shock wave Format 

(SWF) 
** ** 19 100 

GP3 ** ** 19 100 
DI ** ** 19 100 

Quick ** ** 19 100 
Real Video ** ** 19 100 

SDTV ** ** 19 100 
HDTV ** ** 19 100 

geometric program (GP) ** ** 19 100 
GIF ** ** 19 100 

 MP3 5 26.3 14 73.7 صوت
Real Audio ** ** 19 100 

WAV 1 5.3 18 94.7 
Audio Interchange File 

Format (AIFF) 
** ** 19 100 

AU ** ** 19 100 
AC3 ** ** 19 100 

Wireless Messaging API 
 

 

 

 

 (WMA) 

** 

 

 

** 19 100 
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 خیر بله فرمت قالب

 درصد تعداد درصد تعداد

 یرتصاو

 متحرک

 (یمیشن)ان

PPT 1 5.3 18 94.7 
GIF ** ** 19 100 
SWF ** ** 19 100 

 یرتصاو

 گرافیکی

TIFF ** ** 19 100 
JPEG ** ** 19 100 
PNG 1 5.3 18 94.7 

Computer Graphics 

Metafile (CGM) 
** ** 19 100 

GIF ** ** 19 100 

 بقال در که است آن از حاکی منابع دیجیتالی هایفرمت فراوانی توزیع شود،می مشاهده 3 جدول در که گونههمان

 3/26 با 1جی .پی .جی و جی.پی.ای.جی ،اف دی. .پی هایفرمت تصویر قالب در درصد؛ 100 با اف دی. .پی فرمت متن

 میزان بیشترین درصد 3/26 با 3پی. .ام فرمت صوت قالب در و درصد 1/21 با 42پی. .ام فرمت ویدئو قالب در درصد؛

 است. مشاهدهقابل جدول در هافرمت سایر اند.داده اختصاص خود به را فراوانی

 ییجیتالد هایکتابخانه در موجود دیجیتالی منابع روزآمدسازی حوزه در پژوهش این توصیفی هاییافته به 4 جدول

 است. پرداخته

 گذشته ماه یک در کتابخانه منابع یشافزا با مرتبط توصیفی آمار .4 جدول

 صوت ویدئو ییکالکترون اسناد ییکالکترون نامهیانپا الکترونیکی نشریه الکترونیکی کتاب منابع افزایش

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد تقریبی تعداد

 94.7 18 94.7 18 78.9 15 5.3 1 84.2 16 31.6 6 صفر

 5.3 1 5.3 1 21.1 4 84.2 16 10.5 2 47.4 9 300 از کمتر

 ** ** ** ** ** ** 10.5 2 5.3 1 10.5 2 600 تا 300 بین

 ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** 5.3 1 900 تا 600 بین

 ** ** ** ** ** ** ** ** ** ** 5.3 1 900 از بیشتر

 آن از حاکی پژوهش این در 3اخیر ماه یک در منابع افزایش فراوانی توزیع شود،می مشاهده 4 جدول در که گونههمان

 منابع سایر دارند، را آمار بیشترین درصد 4/47 با الکترونیکی کتاب و درصد 2/84 با الکترونیکی رساله و نامهپایان که است

 )انیمیشن( رکمتح تصویر تصویر، الکترونیکی، روزنامه افزایش هاکتابخانه از یکهیچ است. مشاهدهقابل جدول در موجود

 اند.ننموده گزارش را اخیر ماه یک در گرافیکی تصویر و
  

                                                                                                                                                                                     
1. JPG 

2. MP4 

 1400ماه آبان .3
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 دیجیتالی منابع موضوعی هایحوزه با مرتبط )چندپاسخه( توصیفی آمار .5 جدول

 جمع علوم سایر مهندسی و فنی و پایه علوم هنر یپزشک علوم یانسانعلوم دیجیتالی منابع موضوعی هایحوزه

 211 7 24 14 21 146 فراوانی

 100 3.3 11.3 6.6 10 69 درصد

 حوزه هاکتابخانه از درصد 69 که است آن از حاکی پژوهش این در دیجیتالی منابع موضوعی هایحوزه فراوانی توزیع

 و فنی و پایه علوم درصد 3/11 هنر، درصد 6/6 پزشکی، علوم درصد 10انسانی، علوم را خود دیجیتالی منابع موضوعی

 اند.نموده گزارش علوم سایر درصد 3/3 و مهندسی
 دولتی هایانشگاهد دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتالی منابع مجموعه تهدیدهای و هافرصت ضعف، قوت، نلاط دوم  پرسش

 چیست؟ تهران شهر

 پژوهش متغیرهای از مرکزی پراکندگی هایآماره .6 جدول

 معیار انحراف میانگین متغیرها
 0.68 4.14 قوت نقاط
 0.74 4.002 ضعف نقاط

 0.85 4.003 هافرصت
 0.56 4.12 تهدیدها

 حد از تربالا تهدیدها( ها،فرصت ضعف، نقاط قوت، )نقاط پژوهش در شدهمطرح متغیرهای کلیه اکتسابی میانگین

 و قوت قاطن متغیرهای بین در میانگین کمترین تا بیشترین فوق هایآماره بهباتوجه است. شده گزارش (3) جامعه متوسط

 و هافرصت یرهایمتغ بین در میانگین کمترین تا بیشترین ضعف. نقاط و قوت نقاط به: دارد اختصاص ترتیب به ضعف

 دارد. اختصاص هافرصت و تهدیدها به ترتیب به تهدیدها

 دیجیتالی منابع مجموعه ضعف نقاط و قوت نقاط متغیرهای وضعیت ارزیابی برای اینمونه تک تی آزمون .7 جدول

 یانمونه تک تی آزمون توصیفی جدول

 استاندارد انحراف خطای معیار انحراف میانگین متغیرها

 0.15 0.68 4.14 قوت نقاط

 0.15 0.68 4.14 ضعف نقاط

 اینمونه تک تی آزمون استنباطی جدول

 آزمون نتیجه معناداری سطح میانگین تفاوت t آزمون مقدار رسیموردبر متغیر

 قوت نقاط تأیید و مطلوب وضعیت 0.0001 (3 از )تفاوت 1.14 7.29 قوت نقاط

 ضعف نقاط تأیید و مطلوب وضعیت 0.0001 (3 از )تفاوت 1.002 5.89 ضعف نقاط

 منابع جموعهم ضعف و قوت نقاط شناسایی که گرفت نتیجه توانمی است، فوق آزمون نتایج بهباتوجه یطورکلبه

 حد از بالاتر و دارد قرار مطلوبی و مناسب بسیار وضعیت در تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتالی

 .است گردیده گزارش متوسط
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 دیجیتالی منابع وعهمجم تهدیدها و هافرصت متغیرهای وضعیت ارزیابی برای اینمونه تک تی آزمون .8 جدول

 اینمونه تک تی آزمون توصیفی جدول

 استاندارد انحراف خطای معیار انحراف میانگین متغیرها

 0.19 0.85 4.003 هافرصت

 0.12 0.56 4.12 تهدیدها

 اینمونه تک تی آزمون استنباطی جدول

 آزمون نتیجه معناداری سطح میانگین تفاوت t آزمون مقدار موردبررسی متغیر

 هافرصت وجود تأیید و مطلوب وضعیت 0.0001 (3 از )تفاوت 1.003 5.09 هافرصت

 تهدیدها وجود تأیید و مطلوب وضعیت 0.0001 (3 از )تفاوت 1.12 8.69 تهدیدها

 منابع جموعهم تهدیدها و هافرصت شناسایی که گرفت نتیجه توانمی است، فوق آزمون نتایج بهباتوجه یطورکلبه

 حد از بالاتر و دارد قرار مطلوبی و مناسب بسیار وضعیت در تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه یدیجیتال

 .است گردیده گزارش متوسط

 دیجیتالی منابع مجموعه در ضعف و قوت نقاط بندیرتبه و بررسی برای فریدمن آزمون .9 جدول

 هامؤلفه رتبه یانگینم دیجیتالی منابع مجموعه در ضعف و قوت نقاط

 1.74 قوت نقاط

 1.26 ضعف نقاط

 19 تعداد

 4.76 اسکوئر کای مقدار

 1 آزادی درجه

 0.02 معناداری سطح

 هامؤلفه رتبه بین معنادار تفاوت وجود آزمون نتیجه

 معناداری سطح مقدار چون دیجیتالی منابع مجموعه در ضعف و قوت نقاط بندیرتبه فریدمن آزمون نتایج بهباتوجه

 که نمود استنباط توانمی است شدهگزارش ترکوچک 05/0 خطای سطح از 95/0 اطمینان با مقدار این و بوده 02/0 با برابر

 دارند. گریکدی با معناداری تفاوت دیجیتالی منابع مجموعه در ضعف و قوت نقاط از هریک اکتسابی رتبه میانگین

 دیجیتالی منابع مجموعه در عفض و قوت نقاط بندیرتبه .10 جدول

 دیجیتالی منابع مجموعه ضعف نقاط فهمؤل نهایی رتبه دیجیتالی منابع مجموعه قوت نقاط

 اینترنت سرعت بودن ندک 1 منابع به زمانهم دسترسی

 ارتباطات و اطلاعات فناوری هایزیرساخت وجود عدم 2 منابع به دسترسی در سهولت

 مناسب و جامع افزارنرم نبود 3 مدتکوتاه و بلندمدت اهداف به رسیدن برای مکتوب مشیخط دارای

 لازم افزارهایسخت کمبود 4 ارتباطات و اطلاعات فناوری هایزیرساخت وجود

 منابع خرید برای بودجه کاهش 5 ایدوره صورتبه پشتیبان فایل تهیه

 اینترنت به یدسترس مشکل 6 ارتباطات و اطلاعات فناوری با کارکنان آشنایی

 ارتباطات و اطلاعات فناوری با کارکنان آشنایی عدم 7 منابع مجموعه فایروال و امنیت نیتأم
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 دیجیتالی منابع مجموعه ضعف نقاط فهمؤل نهایی رتبه دیجیتالی منابع مجموعه قوت نقاط

 حوزه در باتجربه و متخصص انسانی نیروی محدودیت 8 المللیبین و ملی اطلاعاتی هایپایگاه اشتراک

 سازیمجموعه

 تجهیزات از برخی بودن فرسوده و دننبو روزبه 9 کتابخانه مشیخط ایدوره اصلاح و بازنگری

 منابع خرید و انتخاب در هاکتابخانه استقلال عدم 10 کارکنان ایرسانه سواد سطح افزایش

 صورتبه کارکنان برای آموزشی هایدوره و هاکارگاه برگزاری

 مندنظام

 منابع از کاربران اطلاعاتی نیاز شدنبرآورده عدم 11

 حوزه در ردهکتحصیل و باتجربه متخصصان و نکارشناسا از مندیبهره

 منابع سازیمجموعه

 للیالمبین و ملی اطلاعاتی هایپایگاه با ارتباط امکان عدم 12

 معنوی مالکیت حق قانون ضعف 13 منابع مجموعه از کاربران مستمر استقبال

 هازیرساخت تغییرات دلیل به فرایندها شدنیطولان 14 سازیمجموعه حوزه یهانامهدست و استانداردها تدوین توانایی

 در همکاران بین همدلی حس و همکاری و مشارکتی روحیه وجود

 گروهی کارهای انجام

 سازیمجموعه بخش در خصوصبه سازمانی چارت ضعف 15

 منابع نیتأم و

 خارجی هایزبان با کارکنان آشنایی عدم 16 منابع نیتأم هایکنسرسیوم از استفاده

 مدتکوتاه و بلند اهداف برای مشیخط وجود عدم 17 منابع سازیمجموعه یتکیف

 کارکنان ایرسانه سواد عدم 18 بخش هر وظایف دقیق چارچوب داشتن

 هاتابخانهک اداره استقلال عدم 19 هاکتابخانه سایر و زیرمجموعه مراکز با تعامل داشتن

 سایر و زیرمجموعه مراکز میان تعامل و ارتباط مبودک 20 دیجیتال کتابخانه مستقل بودجه دارابودن

 هاکتابخانه

 منابع روزآمدکردن و موجود منابع نبودن روزبه مشکل 21 منابع مجموعه ایدوره ارزیابی

 اطلاعاتی هایپایگاه کاشترا مقطعی قطع 22 الکترونیکی منابع تعدد

 و تاطلاعا علم رشتة در مرتبط تحصیلات دارای مدیران وجود

 شناسیدانش

 کتابخانه مشیخط ایدوره اصلاح و بازنگری عدم 23

 گروهی هایفعالیت پیشبرد در کارکنان هماهنگی عدم 24 مندنظام صورتبه لاتین منابع تهیه

 المللیبین و ملی اطلاعاتی هایپایگاه بودن محدود 25 خارجی هایزبان با کارکنان آشنایی

 متخصص نیروهای جاییجابه 26 منابع عهمجمو سازیبهینه و اصلاح

 منابع نیتأم هایکنسرسیوم از استفاده عدم 27 المللیبین هایهکشب از استفاده برای لازم اناتکام داشتن

 کاربران استفاده برای کافی رایانه وجود عدم 28 منابع سازیمجموعه جدید و روزآمد ابزارهای به دسترسی

 مادر سازمان در اقتصادی استقلال عدم 29 کارکنان مستمر ارزیابی ایبر معین ایبرنامه داشتن

 بخش هر وظایف دقیق چارچوب وجود عدم 30 منابع گسترده موضوعی پوشش

 منابع املک متن ارائه در محدودیت 31 معتبر ناشرین با ارتباط

 مجموعه موضوعات میان تناسب عدم 32 الکترونیکی منابع قالب تعدد

 کارکنان شغلی امنیت عدم 33 منابع ایدوره وجین مانند هاییفعالیت طریق از جموعهم روزآمدی

 برای تجربه کسب و آموزیمهارت دوره بودنطولانی 34 منابع انتخاب و خرید در کتابخانه استقلال

 کارکنان

 شده سانسور منابع به دسترسی عدم 35 کهن و ارزشمند منابع تهیه

 اینترنت سرعت بودن ندک 36 المللیبین کتابخانه ایجاد برای ادگیآم و بستر بودن فراهم
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 دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها و هافرصت بندیرتبه و بررسی برای فریدمن آزمون .11 جدول

 هامؤلفه رتبه میانگین دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها و هافرصت

 1.50 هافرصت

 1.50 تهدیدها

 19 تعداد

 0 راسکوئ کای مقدار

 1 آزادی درجه

 1 معناداری سطح

 هامؤلفه رتبه بین معنادار تفاوت وجود عدم آزمون نتیجه

 که نمود اطاستنب توانمی دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها و هافرصت بندیرتبه فریدمن آزمون نتایج بهباتوجه

 و نداشته گریکدی با معناداری تفاوت دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها و هافرصت از هریک اکتسابی رتبه میانگین

 برابرند.

 دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها و هافرصت بندیرتبه :12 جدول

 دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها فهمؤل نهایی رتبه دیجیتالی منابع مجموعه در هافرصت

 هاکتابخانه به نامناسب انسانی نیروی تحمیل 1 اتارتباط و اطلاعات فناوری هایزیرساخت گسترش

 منابع اشتراک تمدید مشکلات 2 هاکتابخانه میان رسانیاطلاع شبکه ایجاد

 با ارتباط در هاتصمیم و هاسیاست مداوم تغییر 3 ملی سطح در مرجع دیجیتالی کتابخانه به شدنلیتبد

 هاکتابخانه

 جیتالدی کتابخانه ایجاد در تجربه و کافی علم نداشتن 4 کاربران جذب در منابع مجموعه مستقیم اثرگذاری

 سازیمجموعه زمینه در متخصص نیروی نبودن 5 منابع سازیمجموعه هزینه و زمان در جوییصرفه

 رد کتابخانه اهمیت با کشور علمی نظام نبودن آشنا 6 مللیالبین و ملی سطح در منابع ایکتابخانهبین امانت امکان

 کشور توسعه

 یاطلاعات گاهیپا به دسترسی عدم 7 ملی سطح در منابع روزآمدسازی استاندارد تهیه

 دیجیتالی هایکتابخانه حوزه هایگذاریسیاست در مشارکت

 دانشگاهی

 اینترنت شبکه مشکلات 8

 با سهمقای در دانشگاهی دیجیتالی هایکتابخانه ممتاز موقعیت

 هاکتابخانه سایر

 سواد و ایرسانه سواد اطلاعاتی، سواد نبود مشکل 9

 ایرسانه اطلاعاتی

 شهر در ارتباطات و اطلاعات فناوری هایزیرساخت وجود

 تهران

 بودجه کمبود 10

 در دیجیتالی هایکتابخانه مطلوب امکانات فقدان 11 الکترونیکی هایرسانه توسعه

 دنیا استانداردهای با مقایسه

 ایکتابخانه افزارهاینرم پشتیبانی 12 المللیبین الیدیجیت کتابخانه ایجاد

 رد تخصصی هایدوره در کارشناسان شرکت و استفاده امکان

 المللیبین و ملی سطح

 لازم اعتبارات تخصیص عدم 13

 انسانی نیروی استخدام محدودیت 14 اجتماعی هایشبکه سریع پیشرفت
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 دیجیتالی منابع مجموعه در تهدیدها فهمؤل نهایی رتبه دیجیتالی منابع مجموعه در هافرصت

 مراکز و هاحوزه در هادستورالعمل بودن متعدد 15 هیدانشگا دیجیتالی هایکتابخانه انجمن ایجاد

 سازمان مختلف

 هارسانه عرصه در خارجی هایزبان بر تسلط ضعف 16 دانشگاهی مختلف سطوح در تقاضا رشد

 حوزه پیشکسوتان مشاوره و تجربیات از مندیبهره

 سازیمجموعه

 منابع به مقطعی دسترسی 17

 سازمان مالی منابع نوسانات 18 دولتی هایحمایت از برخورداری

 و منطقه سطح در دیجیتالی هایکتابخانه با المللیبین تعاملات

 جهان

 رسانیاطلاع در ناتوانی 19

 مسئولان طرف از فرهنگی امور به توجه عدم 20 سازمان مسئولان دیدگاه از سازیمجموعه تخصصی جایگاه

 ریمتح علت به برگزیده لاتین منابع یهافارشس عدم 21 کاربران میان اعتبار از برخورداری

 کشور

 کتابخانه با سازمان زیرمجموعه مراکز هماهنگی عدم 22 سازمان عمومی اعتبار

 اجتماعی هایشبکه سریع پیشرفت 23 کشور خارج و داخل در مرتبط نهادهای همیاری و همکاری

 آموزش به توجهیکم و محورحافظه سنتی، موزشآ 24 دانشگاهی دیجیتالی هایکتابخانه بین در رقیب نداشتن

 محورپژوهش

 دانشگاه سطح در پژوهشی هایفعالیت از حمایتعدم 25 مرتبط وزارتخانه با ارتباط

 ارتباطی و اطلاعاتی امنیت عدم 26 کشور خارج و داخل در شهرت از برخورداری

 منابع سریع رشد 27 سبکصاحب کشورهای فرهنگی هایرایزن با ارتباط

 جهان در ایران اسلامی جمهوری علیه منفی تبلیغات 28 ----

 هاتحریم دلیل به

 دیجیتالی هایکتابخانه بین در رقیب نداشتن 29 ----

 فرهنگی تهاجم 30 ----

 

 هایانشگاهد دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتال منابع مجموعه موجود وضعیت بهبود برای راهکارهایی چه سوم  پرسش

 داد؟ ارائه توانمی تهران شهر ولتید

 بر 10 تا 1 رتبه دارای که هاییعامل تهدیدها( و هافرصت ضعف، نقاط قوت، )نقاط موارد تمامی در قسمت این در

 در است. یافته اختصاص هاآن به اصلی بحث و شده گرفته نظر در ترمهم هایعامل عنوانبه هستند، فریدمن آزمون اساس

 اند.شده مرتب آماری جامعه در 10 تا 1 رتبه از ترتیب به هالعام گروه، هر
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 سوات تحلیل ماتریس :13 جدول

 W ضعف نقاط S قوت نقاط 

 

 درونی عوامل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بیرونی عوامل

 اینترنت سرعت بودن کند منابع به زمانهم دسترسی

 فناوری هایزیرساخت وجود عدم منابع به دسترسی در سهولت

 ارتباطات و اطلاعات

 اهداف به رسیدن برای مکتوب مشیخط دارای

 مدتکوتاه و بلندمدت

 مناسب و جامع افزارنرم نبود

 لازم افزارهایسخت کمبود ارتباطات و اطلاعات فناوری هایزیرساخت وجود

 منابع خرید برای بودجه کاهش ایدوره صورتبه پشتیبان فایل تهیه

 اینترنت به دسترسی مشکل ارتباطات و اطلاعات ریفناو با کارکنان آشنایی

 فناوری با کارکنان آشنایی عدم منابع مجموعه فایروال و امنیت نیتأم

 ارتباطات و اطلاعات

 و متخصص انسانی نیروی محدودیت المللیبین و ملی اطلاعاتی هایپایگاه اشتراک

 سازیمجموعه حوزه در باتجربه

 زا برخی بودن فرسوده و نبودن روزبه کتابخانه مشیخط ایدوره اصلاح و بازنگری

 تجهیزات

 و انتخاب در هاکتابخانه استقلال عدم کارکنان یارسانه سواد سطح افزایش

 منابع خرید

 رفع - یتقویت هایاستراتژی SO ایتوسعه - متهاج هایاستراتژی O هافرصت

 WO درونی هایچالش

 و اطلاعات یفناور یهازیرساخت گسترش

 ارتباطات

 S2O1 فناوری هایزیرساخت گسترش و جادیا 

 زمانهم دسترسی در سهولت جهت

 

S4O3 ایجاد جهت مناسب هایساختریز وجود 

 ملی دیجیتالی کتابخانه

 

 S9O7 جهت یمشخط ایدوره اصلاح 

 منابع روزآمدسازی

 

S3O8 اساس بر مکتوب مشیخط تدوین 

 دانشگاهی یجیتالید کتابخانه حوزه هایسیاست

W1O1 اب اینترنت سرعت کندی رفع 

 فناوری یهازیرساخت گسترش

 ارتباطات و اطلاعات

 

 W4O3 افزارهایسخت هیته 

 کتابخانه ایجاد جهت موردنیاز

 ملی دیجیتالی

 

W4O6 جامع افزارهاینرم توسعه 

 ایکتابخانهبین امانت شبکه برای

 

W10O4 با بیشتر کاربران جذب 

 منابع تهیه در قلالاست ایجاد

 

 W5O4 منابع خرید بودجه شیافزا 

 کاربر جذب طریق از درآمدزایی و

 بیشتر

 هاکتابخانه میان رسانیاطلاع شبکه ایجاد

 در عمرج دیجیتالی کتابخانه به شدنلیتبد

 ملی سطح

 جذب در منابع مجموعه مستقیم اثرگذاری

 کاربران

 سازیوعهمجم هزینه و زمان در جوییصرفه

 منابع

 سطح در منابع ایکتابخانهبین امانت امکان

 المللیبین و ملی

 سطح در منابع روزآمدسازی استاندارد تهیه

 ملی

 حوزه هایگذاریسیاست در مشارکت

 دانشگاهی دیجیتالی هایکتابخانه

 دیجیتالی هایکتابخانه ممتاز موقعیت

 هاخانهکتاب سایر با مقایسه در دانشگاهی

 و اطلاعات فناوری هایزیرساخت وجود

 تهران شهر در ارتباطات
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 WT تدافعی هایاستراتژی ST بیرونی هایچالش رفع - یرقابت هایاستراتژی T تهدیدها

 جهت کتابخانه مشیخط نمودن مکتوب S3T6 هاانهکتابخ به نامناسب انسانی نیروی تحمیل

 عهتوس در کتابخانه همیتا با بالارده مدیران آشنایی

 کشور

S4T8 اب اینترنت شبکه هایچالش و مشکلات رفع 

 مناسب هایزیرساخت ایجاد

 S6T1 هایآموزش برگزاری با کارکنان آموزش 

 اهداف راستای در آنان ارتقا و خدمت ضمن

 S7T10 امنیت نیتأم جهت در بودجه شیافزا 

 دیجیتالی منابع مجموعه

S8T7 به دسترسی زایشاف و اشتراک خرید 

 کنسرسیومی صورتبه اطلاعاتی هایپایگاه

 S9T3 در کتابخانه مشیخط اصلاح و یبازنگر 

 مدیران تصمیمات و هاسیاست مداوم تغییرات جهت

 S10T9 و ایرسانه اطلاعاتی، سواد سطح شیافزا 

 آموزشی هایکارگاه برگزاری با ایرسانه - یاطلاعات

 W8T5 رد متخصص نیروی پرورش 

 در دیجیتال سازیمجموعه حوزه

 هادانشگاه

 منابع اشتراک تمدید مشکلات

 اطارتب در هاتصمیم و هاسیاست مداوم تغییر

 هاکتابخانه با

 خانهکتاب ایجاد در تجربه و کافی علم نداشتن

 دیجیتال

 زمینه در متخصص نیروی نبودن

 سازیمجموعه

 همیتا با کشور علمی نظام نبودن آشنا

 کشور توسعه در کتابخانه

 اطلاعاتی پایگاه به دسترسی عدم

 اینترنت شبکه مشکلات

 و ایرسانه سواد اطلاعاتی، سواد نبود مشکل

 ایرسانه اطلاعاتی سواد

 ودجهب کمبود

 گیرینتیجه و بحث

 به اقدام یتازگبه هادانشگاه اکثر که داد نشان تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتالی منابع مجموعه وضعیت بررسی

 و نامهپایان و کتاب) متنی قالب به مربوط دیجیتالی منابع فراوانی بیشترین همچنین اند.نموده دیجیتال کتابخانه اندازیراه

 گرفت هنتیج توانب شاید است، اف دی. .پی به مربوط نیز منابع در مورداستفاده فرمت بیشترین است. الکترونیکی( رساله

 دارد. هافرمت سایر بین در بیشتری محبوبیت اف دی. .پی فرمت معنوی، مالکیت حق رعایت بهباتوجه

 حجم ینبیشتر ندارد. مناسبی و مطلوب وضعیت هادانشگاه اکثر در منابع روزآمدسازی که داد نشان نتایج همچنین

 کاربران بیشتر که است آن دهندهنشان مطلب این ست،ا الکترونیکی رساله و نامهپایان به مربوط منابع، روزآمدسازی

 نامهایانپ فایل بارگذاری و دریافت حاضر، پژوهش انجام زمان در و هستند تکمیلی تحصیلات دانشجویان ها،دانشگاه

 است. یترونیکالک کتاب به مربوط منابع بعدی رتبه است. هیتوجقابل شهریورماه، در دانشجویان دفاع اوج نقطه بهباتوجه

 توانمی البته است. هیجتوقابل امر این یابد،می تخصیص منابع خرید بودجه هاکتابخانه به باریک تنها سال در اینکه بهباتوجه

 تقسیم با ای و نمود دریافت اطلاعاتی هایپایگاه از رایگان صورتبه را دنیا روز الکترونیکی هایکتاب از زیادی تعداد

 اکثر رد دیجیتالی منابع موضوعی پوشش داد. ارتقا را الکترونیکی هایکتاب روزآمدسازی زانمی سال کل در بودجه

 طول لیلد به هاحوزه از برخی در البته است. مطلوب حد در شانتخصصی حوزه بهباتوجه تهران شهر دولتی هایدانشگاه

 منابع مجموعه ضعیتو بررسی نتایج است. هاحوزه ایرس از بیشتر منابع فراوانی تر،سهل و بیشتر دسترسی و منابع بالای عمر

 تهران شهر تیدول هایدانشگاه حاضر حال در که داد؛ نشان تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتالی

 دارند. یادیز فاصله دیجیتالی کتابخانه به شدنتبدیل تا و هستند الکترونیکی کتابخانه به شبیه بیشتر
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 دیجیتالی هایکتابخانه دیجیتالی منابع مجموعه برای ضعف و قوت نقاط شناسایی ،اینمونه تک تی آزمون بهاتوجهب

 است. ردیدهگ گزارش متوسط حد از بالاتر و دارد قرار مطلوبی و مناسب بسیار وضعیت در تهران شهر دولتی هایدانشگاه

 در تهران شهر یدولت یهادانشگاه یجیتالید یهاکتابخانه یجیتالید منابع مجموعه تهدیدهای و هافرصت شناسایی همچنین

 است. یدهگرد گزارش متوسط حد از بالاتر و دارد قرار یمطلوب و مناسب یاربس یتوضع

 چراکه ؛دارد ییهمسو یاطلاعات منابع یرهذخ هایفرمت جهت از (1385) ماهرالنقش پژوهش با حاضر پژوهش یجنتا

 ب( و ؛دارد ار کاربرد یشترینب اف دی. .پی فرمت ،دشدهیتول متون یرهذخ یبرا الف( داد: نشان نقشماهرال پژوهش نتایج

 ،(1385) یثمیم پژوهش یجنتا با ینهمچن .دارد را کاربرد یشترینب جی.پی.ای.جی فرمت ،دشدهیتول هایعکس یرهذخ یبرا

 حاضر ژوهشپ در دیجیتالی منابع نبودن روزآمد با ،است یکم حد در یکیالکترون منابع یدخر ینههز بود کرده عنوان که

 که هستند همسو منظر ینا از حاضر پژوهش با (1388) ینیالعابدنیز یحاج و یراوند یناد هاییافته است. همسو

 ژوهشپ است. یدهرس یانپا به شدهعنوان درصدهای با هایتاولو ینهم با یزن پژوهش ینا در یبا تقر شدهعنوان هایشاخص

 یروزآمد یابیارز و دیجیتالی منابع نوع زمینه در حاضر پژوهش با که همسویی نتایج جهت به نیز (1389) قصری زادهورین

 هایکتابخانه که است کرده عنوان پژوهش ینا یجنتا همچون یزن (1390) ینوروز است. همسو است، یافته دست منابع

 به که جهتازاین همچنین است؛ گرفته قرار موردتوجه مترک هاآن یابیارز که هستند اییچیدهپ هاییستمس یجیتالید

 نهمکارا و سلاجغه پژوهش دارد. همسویی حاضر پژوهش با پرداخت تهدیدها و هافرصت ضعف، قوت، نقاط شناسایی

 را هاخانهابکت امر همین دارد حکایت منابع ینا به یدسترس و استفاده ورود، یبرا لازم هاییرساختز نبود از نیز (1392)

 همکاران و یریحر پژوهش نتایج است. همسو حاضر پژوهش ضعف نقاط با امر این که است؛ کرده روبرو اساسی مشکلات

 یکیالکترون نابعم انواع همه ینب در انتخاب یتاولو یشترینب یکیالکترون نشریات و هاکتاب که بود آن از یحاک هم (1393)

 یجهنت ینا به که (1397) فریجعفر و نوروزی پژوهش با ینهمچن دارد. همسویی حاضر وهشپژ با منظر این از که ،دارند را

 .ای .پی .جی) یریتصو درصد، 95 با اف( دی. .پی) یمتن قالب در شده یبانیپشت هاییلفا تفرم ترینیجرا که یدندرس

 دارد. ییهمسو هستند درصد 5/45 با (آی .وی .ای) ییویدیو درصد، 7/63 با (3پی. .ام) یصوت درصد، 7/63 با (جی

 سریع، خدمات چراکه است؛ همسو (2014) همکاران و ابوننا مانند خارجی هایپژوهش نتایج با حاضر پژوهش نتایج

 اوکوگو شپژوه با همچنین شدند. شناسایی قوت نقاط عنوانبه نیز حاضر پژوهش در استفاده سهولت و خدمات ارائه بهبود

 رایز است؛ وهمس منابع مداوم یابیارز همچنین و یکیالکترون منابع مجموعه توسعه یاستس تدوین تجه نیز (2018) اکره و

 در نیز (2019) همکاران و تعالا است. کرده بیان را منابع مجموعه توسعه و روزآمدسازی نیز برای حاضر پژوهش نتایج با

 نقاط زمره در مورد این در که ؛دانستند یضرور یاتاطلاع هاییستمس مستمر بهبود یبرا هایرساختز توسعه خود پژوهش

 مؤثر یاصل عوامل ندداد شانن که نیز (2020) یفطوس و مشتاق است. مشهود کاملا  نیز حاضر پژوهش شدهییشناسا قوت

 روشنده.ف یبانیپشت و مهناتوافق کسب ی،موضوع پوشش کیفیت، از اندعبارت هادانشکده ینا در یکیالکترون منابع انتخاب بر

 این که ندهست کییالکترون منابع یبرا ویژهبه مناسب، مجموعه توسعه سیاست فاقد هاکتابخانه اکثر که شد مشخص ینهمچن

 تا کندیم یهتوص کتابداران به نیز (2021) اوکوگو گردید. شناسایی نیز حاضر پژوهش تهدیدهای و ضعف نقاط در مورد

 لبهغ یبرا یشنهادیپ هاییاستراتژ و یرندگ کار به تعادل یآورجمع یبرا را یکیکترونال منابع یجادا یبرا لازم هاییاستس

 .یردگ رارق تموردحمای یکیالکترون منابع از متعادل ایمجموعه یجادا منظوربه یدبا یکیالکترون منابع یجادا هایچالش بر
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 مدتکوتاه و ندبل اهداف برای مکتوب مشیخط نداشت به دیجیتالی منابع مجموعه قوت نقاط شناسایی در نیز حاضر پژوهش

 یبرا ناکافی بودجه را هاچالش یدترینشد (2021) کانن و مانزو است. همسو اوکوگو پژوهش با منظر این از و نمود اشاره

 نقاط ،قوت نقاط یشناسای زمینه در پژوهش این نتایج با نیبنابرا دانستند؛ برق منبع کمبود و یکیالکترون اطلاعات منابع

 است. همسو حاضر پژوهش در شدهارائه تهدیدهای و هافرصت ضعف،

 سوات ماتریس تحلیل نتایج اساس بر پیشنهادی راهبردهای

 و تهران شهر دولتی هایدانشگاه دیجیتالی هایکتابخانه یدهایتهد و هافرصت ها،ضعف ها،قوت یبندرتبه و یینتع از پس

 یسهمقا ینهمچن و تهدیدها و هافرصت با هاقوت یدودوبه یسهمقا با ،دیجیتالی هایکتابخانه یراهبرد یتوضع یینتع

 در تهدید - فضع و فرصت - فضع ید،تهد - تقو فرصت، - تقو یراهبردها یدهاتهد با هاضعف و هاقوت یدودوبه

 .پردازیمیم ،دهستن سوات یلتحل حاصل که راهبردهایی بررسی به ادامه در .است شده ارائه 13 دولج قالب

 یاتوسعه - متهاج راهبرد

ییشناسا قوت نقاط بر تمرکز با یخارج یهافرصت از که است ینا ها(فرصت - تقو نقاط) یاستراتژ ینا از هدف درواقع

 مطلوب یسطح به یدنرس یبرا هافرصت و قوت نقاط از استفاده با که ییراهبردها گردد. یبرداربهره شکل ینبهتر به شده

 است: یبترت ینبد است شده نهادیشپ

 ؛زمانهم یدسترس در سهولت جهت یفناور هاییرساختز گسترش و یجادا .1

 ی؛مل یجیتالید کتابخانه یجادا جهت مناسب هایساختزیر وجود .2

 ؛منابع یروزآمدساز جهت یمشخط یادوره اصلاح .3

 ی.هدانشگا یجیتالید کتابخانه حوزه هاییاستس اساس بر مکتوب یمشخط ینتدو .4

 درونی هایچالش رفع - یتلویت راهبرد

یم استفاده موجود هایفرصت از سازمان ضعف نقاط از یناش اثرات کاهش منظوربه ها(فرصت - فضع )نقاط یاستراتژ

 است: آمده زیر در است، شده یشنهادپ هافرصت از استفاده با هاضعف بهبود جهت در که ییراهبردها .شود

 ؛ارتباطات و اطلاعات یفناور هاییرساختز گسترش با نتینترا سرعت یکند رفع .1

 ی؛مل یجیتالید کتابخانه یجادا جهت موردنیاز یافزارهاسخت تهیه .2

 ؛ایکتابخانهبین امانت شبکه یبرا جامع یافزارهانرم توسعه .3

 ؛منابع یهته در استقلال یجادا با یشترب کاربران جذب .4

 بیشتر. کاربر جذب یقطر از ییدرآمدزا و منابع یدخر بودجه افزایش .5

 بیرونی هایچالش رفع - یرقابت راهبرد

 (بردننیازب یا اهش)ک غلبه منظوربه تا شود یشیدهاند یریتداب چه که است ینا بر تمرکز تهدیدها( - تقو )نقاط یاستراتژ در

 ورمنظبه قوت نقاط از تفادهاس یبرا نمود. استفاده سازمان هاییتوانمند و قوت نقاط از سازمان از خارج یدهایتهد بر

 شود:یم یشنهادپ زیر یراهبردها یخارج یطمح یدهایتهد اثرات کاهش

 ؛کشور توسعه در کتابخانه یتاهم با بالارده یرانمد ییآشنا جهت کتابخانه یمشخط نمودن مکتوب .1

 ؛مناسب هاییرساختز یجادا با ینترنتا شبکه یهاچالش و مشکلات رفع .2
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 ؛اهداف یراستا در آنان ارتقا و خدمت ضمن یهاآموزش یبرگزار با کارکنان آموزش .3

 یجیتالی؛د منابع مجموعه یتامن نیتأم جهت در بودجه افزایش .4

 یومی؛کنسرس صورتبه یاطلاعات هاییگاهپا به یدسترس یشافزا و اشتراک خرید .5

 یران؛مد یماتتصم و هایاستس مداوم ییراتتغ جهت در کتابخانه یمشخط اصلاح و بازنگری .6

 ی؛آموزش یهاکارگاه یبرگزار با یارسانه - یاطلاعات و یارسانه ی،اطلاعات سواد سطح افزایش .7

 دافعیت راهبرد

 هایضعف ،شدهییشناسا یدهایتهد برابر در که گردد اتخاذ یماتیتصم چه که است ینا تهدیدها - فضع نقاط هدف

 یروین پرورش راهبرد یخارج یطمح یدهایتهد و ضعف طنقا اثرات کاهش منظوربه برسد. ممکن حداقل به سازمان

 شود.می پیشنهاد هادانشگاه در یجیتالد یسازمجموعه حوزه در متخصص

 اخلاقی ملاحظات

 پژوهش اخلاق اصول از پیروی

 است.هآن همه دییموردتأ موضوع این و اندنموده رعایت علمی پژوهش این انتشار و انجام در را اخلاقی اصول نویسندگان

 نویسندگان مشارکت

 و تحلیل ها،داده آماری وتحلیلتجزیه محاسبات، انجام ها،داده گردآوری و آزمایش انجام ها،نمونه سازیآماده و تهیه در خیرآبادی ساجده

 انجام راحلم بر نظارت پژوهش، طراحی در حافظی علیپور مهدی است. داشته همکاری مقاله سینوشیپ تهیه نتایج، و اطلاعات تفسیر

 نیز صمیعی یترام است. مقاله مسئول نویسنده و است داشته همکاری مقاله سازینهایی و بازبینی اصلاح، نتایج، کنترل و بررسی پژوهش،

 است. داشته همکاری مقاله بازبینی و مطالعه پژوهش، بر نظارت پژوهش، طراحی در

 منافع تعارض

 ندارد. منافع تعارض مقاله این

 سپاسگزاری

 شود.می سپاسگزاری علمی و ساختاری نظرهای ارائه خاطربه محترم داوران از
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 منابع

 دیجیتالی هایکتابخانه در الکترونیکی منابع ارزیابی و انتخاب (.1393) حمیدرضا. رادفر، و ،فاطمه فرد،نوشین نجلا، حریری،

 .83 -69 (،24)7 ،شناسیدانش فصلنامه ایران.

 در اشیا اینترنت یکارگیربه مفهومی الگوی ارائة (.1399) مهدی. حافظی، علیپور و ،یعقوب نوروزی، مسعود، شندی، رزمی

 .693-728 ،(3)35 ،اطلاعات مدیریت و پردازش نامهپژوهش ایران. دیجیتال هایتابخانهک نوین خدمات
https://doi.org/10.35050/JIPM010.2020.036  

 هایکتابخانه در دیجیتالی منابع و مواد هایچالش بررسی (.1392) محبوبه. ،یمقامقائم و ،عادل نژاد،سلیمانی مژده، سلاجغه،

 به نگاهی با ایران در دیجیتالی هایکتابخانه دهه یک دیجیتالی: کتابخانه ملی کنفرانس نخستین کرمان. شهر دانشگاهی
 .1392 بهمن، 9 تهران: ایران، اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه ،آینده

 دیجیتالی: کتابخانه بلوغ مدل طراحی برای بنیانی (.1396) مریم. ناخدا، و ،سیروس علیدوستی، نادر، نقشینه، فاطمه، شعاعی،شیخ

 .843-874 (،3)32 ،اطلاعات مدیریت و پردازش نامهپژوهش فراترکیب. روش کاربرد
https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699412.html  

 صلنامهف تهران. شهر دیجیتالی هایکتابخانه در الکترونیکی اطلاعاتی منابع توسعه هایروش بررسی (.1385) بابک. ماهرالنقش،

  https://nastinfo.nlai.ir/article_530.html .96 -85 (،2)17 ،کتاب

 هران.ت شهر تخصصی هایکتابخانه در الکترونیکی منابع اثربخشی -هزینه تعیین (.1385) زهره. میرحسینی، و ،رقیه میثمی،

  https://jipm.irandoc.ac.ir/article_698587.html .41-64 (،4)21 ،اطلاعات مدیریت و پردازش نامهپژوهش

 مدیریت دیجیتالی. هایکتابخانه ارزیابی و طراحی هایشاخص (.1388) محسن. العابدینی،زین حاجی و سمیه، راوندی، نادی

  https://www.sid.ir/paper/130282/fa .37-48 (،38)12 ،سلامت

 کانو. دلم کیفی الزامات به عنایت با ملی دیجیتالی هایکتابخانه کیفی عملکرد توسعه (.1398) مرضیه. مرادیان، و نرگس، نشاط،

  https://system.khu.ac.ir/hii/article-1-2678-fa.html .17-40 (،3)6 ،اطلاعات و انسان تعامل

 دیدگاه از تهران شهر دولتی تخصصی هایکتابخانه در الکترونیکی منابع خرید و تهیه وضعیت (.1389) عاطفه. قصری، زادهینور

 .156 -139 ،(2)16 ،عمومی هایکتابخانه و رسانیاطلاع تحقیقات ها.کتابخانه مدیران

https://www.ensani.ir/fa/article/191257/  

 (،4)22 ،اطلاعات دهیسازمان و کتابداری ملی مطالعات نظری. چارچوب دیجیتالی: کتابخانه ارزیابی (.1390) یعقوب. نوروزی،

24-6. https://www.ensani.ir/fa/article/299869/  

 پژوهشنامه ایران(. دیجیتالی هایکتابخانه مطالعه: )مورد استانداردها کارگیریبه (.1397) نیره. ،فریجعفر و یعقوب نوروزی،

  https://doi.org/10.35050/JIPM010.2019.052 .671-696 ،34 (2) ،اطلاعات مدیریت و پردازش نامهپژوهش
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