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ABSTRACT 

Libraries have continuously adapted their resources and services to respond to the changing 

information needs of users. The evolution of library software has played a significant role 

in this transformation. This study aimed to investigate the historical development and 

evolution of library software and to identify its future directions. This study adopted a 

historical approach using a narrative review design and best-evidence synthesis. Relevant 

domestic and international studies published from the 1950s to the present were reviewed 

and analyzed. The evolution of library software was examined from early automation 

systems and bibliographic databases to integrated library systems, web-based platforms, 

and next-generation communication-oriented solutions. Representative examples of 

contemporary library software, including WMS, Alma, FOLIO, BlueCloud, Sierra, 

OpenSkies, and Follett, were also reviewed. The findings showed that the development of 

library software followed a progressive transition from automation tools toward integrated 

and platform-based service ecosystems. Recent generations of library software increasingly 

emphasized interoperability, user interaction, and collaboration among different 

stakeholders. The historical analysis suggested that understanding the evolution of library 

software could support future planning and technology adoption in libraries. The findings 

also indicated that future library software development should focus on platform 

technologies and key innovation attributes, including adaptability, complexity 

management, trialability, observability, and relative advantage. 

Keywords: Library software evolution, integrated library system, library services platform, 

platform technology, library automation, digital transformation, information technology in 

libraries 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 
The main feature of library software in the era of communication technology was networking 

and widespread access to library resources. Information science and knowledge specialists have 

always taken steps to realize the idea of information integration based on storage and retrieval 

standards in all past generations. Because the future of library resources being searchable and 

observable all over the world was not far from imagination. Accordingly, various standards 

were established to describe the entities of various library resources and were used in the early 

generations of library software. In addition, the maturity in the software perspective of 

information science and knowledge specialists, the development of information needs of library 

audiences, and the emergence of competing platforms in the information society have led to the 

emergence of a new way of thinking in providing library services, which is indicative of 

platform thinking. In this approach, libraries act as audience-oriented platforms in providing 

information services. Information technology, along with communication technology, has 

focused on the three main pillars of libraries and information centers, including librarians, 

resources, and audiences. Since the main platform of library services has emphasized 

information regardless of its types of media, these centers have responded much earlier as 

information centers to the emergence of information and communication technology. Given the 

importance of the role and position of software in libraries, it is necessary to study the evolution 

of this type of software in order to provide solutions to prepare the necessary infrastructure and 

to provide greater attention to policymakers and activists in this field. Therefore, the researchers 

of this article intend to examine the emergence and use of software in libraries and information 

centers with a historical approach and outline the prospects for this type of technology with an 

emphasis on the library service platform. In other words, the library services platform is the 

next generation of library management systems that provides capabilities for better 

management of library collections (in all formats) and management of the ever-increasing 

means of accessing electronic resources and printed materials. The process of development 

tools in libraries and information centers can inform the selection of appropriate and visionary 

solutions. Libraries, as organizations that serve people, have consistently adapted their 

resources, facilities, and services to align with the evolving information needs of their patrons. 

Therefore, the current research aim is studying the development and evolution of library’s 

software. 

Literature Review 

The research background shows that library software has undergone a vast transformation from 

the first systems based on stapled sheets to new generation library service platforms. The 

beginning of library automation dates back to the 1960s and the development of the MARC 

format, which paved the way for the standardization and automation of library processes. In the 

following decades, with the expansion of personal computers, the Internet, continuous catalogs 

and web technology, library software transformed from simple lending systems to integrated 

print and digital resource management systems. In the 2010s, the concept of a “library service 

platform” was formed with the aim of integrating resources, user interaction and providing web 

and network-based services. 

In Iran, in line with global developments, the development of library software began in the 

1980s using CDS/ISIS software and gradually continued with the design of native systems, the 

development of mark standards, the creation of digital libraries, and the formation of inter-

library cooperation plans. The launch of systems such as "Rasa", "Saman", "Ganj", and "Iranian 
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National Memory" indicates a move towards information integration, the development of 

digital access, and the provision of new library services. In general, previous studies indicate 

that the development of library software has always been influenced by the advancement of 

information technology, user needs, and new approaches to knowledge management and 

sharing. 

Methodology 

This article employs a historical approach to the method of narrative review and review of the 

best evidence. It attempts to illustrate the trajectory of domestic and foreign research from the 

1950s to the present, describe and explain suitable examples of library software, and identify 

future directions. From the initial indications of automation in libraries, to the emergence of 

bibliographic data software, integrated systems, web-based and interactive software, and now 

at the threshold of transforming library software into a communication platform between 

different stakeholders, this research has introduced and reviewed the features of new generation 

software, including WMS, Alma, Follio, BlueCloud, Sierra, OpenSkies, Follett. 

Results 

A review of the historical development of a phenomenon can provide insights that inform future 

directions and strategies. Based on the findings of this study, it is recommended that the major 

library software companies in Iran assess the capabilities of their software in comparison to the 

capabilities of the included popular software. New generation library service will be based on 

technology of platform and also, adaptability, complexity and testable, visibility, relative 

advantage. Based on a review of popular software such as WMS, Alma, FOLIO, BlueCloud, 

Sierra, OpenSkys, and Follett, it is suggested that major library software companies in Iran, in 

the form of research, measure the capabilities of these software with the current capabilities of 

their software and, with the support of their stakeholders, provide a path for a new evolution of 

library software in Iran. Finally, it is suggested that more empirical studies be conducted in the 

field of librarians' awareness of library service platforms. 

Conclusion 

Readiness to change from the library management system (ILS/LMS) can be examined with 

appropriate technology acceptance models; the characteristics of Rogers's theory of diffusion 

of innovation (adaptability, complexity, trialability, observability, and relative advantage) of 

library service platforms and cloud computing can be tested in an empirical study; a 

comparative study of the capabilities of library platform service software; providing a 

comprehensive and native model of library platform service software. 
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 پلتفرم به یاکتابخانه کپارچهی نظام از یاکتابخانه یافزارهانرم توسعه روند مطالعه

 یاکتابخانه خدمات

  ،5 پورصالحی نسترن ،4 پاکدامن مریم ،3 نوذر سمانه ،2 مؤمنی عصمت ،1 دیزجی زادهحسن الهه

 7 کمر رزین فاطمه و ،6 بیرانوند زینب
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 samaneh.nouzar@gmail.com :انامهیرا .رانیا تهران، ،رانیا یمل کتابخانه و اسناد سازمان ،یشناسدانش و اطلاعات علم یدکتر .3

 .رانیا تهران، )س(، الزهرا دانشگاه یعلم تألیفات و انتشارات اداره سیرئ و مدرس / )س( الزهرا دانشگاه ،یشناسدانش و اطلاعات علم یدکتر .4

 m.pakdaman@gmail.com :انامهیرا

 poursalehi@gmail.com :انامهیرا .رانیا تهران، ،تهران دانشگاه ،دانش تیریمد و اطلاعات علوم گروه .5

 zeinabbiranvand58@gmail.com :انامهیرا .رانیا تهران، ،رانیا یمل کتابخانه و اسناد سازمان .6

 zarinkamar1358@gmail.com :انامهیرا .رانیا تهران، ،رانیا یمل کتابخانه و اسناد سازمان .7

 چکیده

 یافزارهانرم و اندداده توسعه را خود خدمات و امکانات منابع، کاربران، یاطلاعات یازهاین راتییتغ با متناسب همواره هاکتابخانه

 پژوهش اند.هکرد فایا یاکتابخانه خدمات تکامل در یاساس ینقش تحول، نیا یابزارها نیترمهم از یکی عنوانبه زین یاکتابخانه

 کردیرو اب پژوهش نیا شد. انجام هاآن ندهیآ اندازچشم نییتب و یاکتابخانه یافزارهانرم تکامل و تحول ریس یرسبر باهدف حاضر

 تاکنون یلادیم 1950 دهه از منتشرشده یخارج و یداخل مطالعات و شد انجام یپژوهش شواهد و یتیروا مرور روش به و یخیتار

 هاآن یهایژگیو و تحول روند نییتب منظوربه یاکتابخانه یافزارهانرم شاخص یهانمونه نیهمچن گرفتند. قرار لیتحل و موردبررسی

 به ناختیشکتاب یهاداده تیریمد و یخودکارساز هیاول یهاسامانه از یاکتابخانه یافزارهانرم که دادند نشان هاافتهی شدند. مطالعه

 خدمات یهاپلتفرم سمت به دیجد نسل در و اندافتهی تکامل یتعامل یهامانهسا و وب بر یمبتن یافزارهانرم کپارچه،ی یهاسامانه

 .ویدبل ازجمله دیجد نسل یافزارهانرم یبررس نیهمچن اند.کرده حرکت مختلف نفعانیذ انیم تعامل و ارتباط تیقابل با یاکتابخانه

 نیا جینتا ساخت. آشکار را نینو کردیرو نیا یهاتیظرف و هایژگیو فولت، و سیاسکااوپن را،ییس بلوکلاود، و،یفول آلما، اس، ام.

 هاکتابخانه ندهیآ یزیربرنامه و یگذاراستیس در تواندیم یاکتابخانه یافزارهانرم تحول یخیتار روند شناخت که داد نشان پژوهش

 ،یدگیچیپ ،یسازگار تیقابل همچون ییهایژگیو و یپلتفرم یهایفناور هیپا بر یاکتابخانه خدمات دیجد نسل توسعه و باشد مؤثر

 دهندهتوسعه یهاشرکت شودیم شنهادیپ اساس، نیا بر گرفت. خواهد شکل ینسب تیمز و یریپذمشاهده ،یریپذشیآزما

 تحول ریمس و داده قیتطب دیجد نسل یافزارهانرم یهایژگیو با را خود محصولات یهاتیقابل ران،یا در یاکتابخانه یافزارهانرم

 کنند. دنبال مختلف نفعانیذ مشارکت با را یاکتابخانه خدمات

 ،یلتفرمپ یفناور ،یاکتابخانه خدمات پلتفرم کتابخانه، کپارچهی سامانه ،یاکتابخانه یافزارهانرم تحول ریس ها:کلیدواژه

 هاکتابخانه در اطلاعات یفناور تال،یجید تحول کتابخانه، ونیاتوماس
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 مقدمه

 متفاوت رویکردهای کرد. اشاره افزارنرم و افزارسخت به توانمی هاکتابخانه در ارتباطات و اطلاعات فناوری مظاهر اولین از

 ترینمهم از حولاتت به نسبت ایستایی و قبول کلی رویکرد دو که نبود ذهن از دور راه ابتدای در کتابداران متناقض بعضاً و

 «افزارنرم» تدریجبه و بود رایانه یحوزه در افزارینرم هایفعالیت اوج میلادی 1980 و 1970 یدهه بیندراین است. آنها

 این ابتدای شد. کنندگاناستفاده مهم مسئله افزارنرم توسعه و آورد دست به افزارسخت با تقابل در را خود اصلی هویت

 هاکتابخانه رخیب نمودند. مبتنی افزارهاسخت بر را خود بیشتر تمرکز اطلاعات علوم متخصصان عنوانبه کتابداران فرآیند

 هامدت مناسب، ارافزنرم انتخاب برای معیار و الگو نداشتن دلیل به اما کردند تهیه را مناسب افزارهایسخت بسیار سختی با

 شمسی 70 یدهه هایپژوهش رونیازا (.1374 )غائبی، گرفت شکل افزارنرم بحران کمکم دوره این در ماندند. سرگردان

 آنها ختاریسا الگوهای و افزارهانرم این از برداریبهره نحوه به بیشتر اطلاعات علوم متخصصان و کتابداران میلادی 90 و

 تعریف رترینمعتب شد. تبدیل مراکز این لاینفک جزء به هاکتابخانه در فناوری این از استفاده زمان گذر در بود. معطوف

 برای ایرایانه رنامهب درواقع ایکتابخانه افزارنرم» است: گونهاین ایران، کتابداری المعارفدائره تعبیر به ایکتابخانه افزارنرم

 افزارنرم زا استفاده شود.می نوشته رایج نویسیبرنامه هایزبان از یکی با که است اطلاعات بازیابی و پردازش ذخیره،

 توان از آگاهی با رسانیاطلاع و کتابداری حرفه و درآمده مبرم نیاز یک صورتبه اطلاعات مدیریت برای ایکتابخانه

 بهره ودمندس ابزار این از گسترده طوربه کتابخانه، عملیاتی و کاری ندهایآیفر سهولت و دقت سرعت، افزایش در رایانه

 (.1385 پریرخ، و )فتاحی «گیردمی

 هاانهرای ظهور با است. ساخته متحول را اطلاعات ساحت دقت، و سرعت سهولت، باهدف ارتباطات و اطلاعات فناوری

 در ارتباطات و اطلاعات هایفناوری طرفی از و تسهیل ،اطلاعات بازیابی و سازیذخیره هایروال آنها از استفاده و

 مراکز و هاانهکتابخ اصلی رکن سه ،ارتباطات فناوری با همگام اطلاعات فناوری آفریدند. تحول ایکتابخانه کارکردهای

 اطلاعات بر اهکتابخانه خدمات اصلی بستر ازآنجاکه .است هداد قرار موردتوجه را مخاطب و منابع کتابدار، شامل اطلاعاتی

 فناوری رظهو به زودتر بسیار اطلاعات مراکز عنوانبه مراکز این بنابراین است، داشته تأکید آن هایمحمل انواع از فارغ

 سیر عةمطال لزوم ها،کتابخانه در افزارهانرم جایگاه و نقش اهمیت به توجه با .اندداده نشان واکنش ارتباطات و اطلاعات

 بیشتر اهتمام و لازم هایزیرساخت سازیآماده جهت راهکارهایی که است ضروری افزارهانرم نوع این تحول

 و بروز وندر تاریخی رویکردی با دارند نظر در مقاله این پژوهشگران لذا ؛شود ارائه حوزه این کنشگران و گذارانسیاست

 نوع این روی پیش اندازهایچشم و دهند قرار موردبررسی را اطلاعاتی مراکز و هاکتابخانه در افزارنرم از مندیبهره ظهور

 نمایند. ترسیم 1ایکتابخانه خدمات پلتفرم بر تأکید با را هافناوری
 ایکتابخانه افزارهاینرم به مروری

 یابزار عنوانبه را منگنه یهابرگه 2ثیهولر ،1890 سال در و شد آغاز منگنه یهابرگه اختراع با یخودکارساز یندهایفرا

 یهانظام از استفاده عصر سرآغاز توانیم را منگنه هایبرگه اختراع کرد. اختراع یآمار ینمودارها یبندجدول یبرا

 هرسان کی یرو بر اطلاعات واردکردن امکان خود، زمان در یآورفن نیا مهم یهایژگیو از یکی آورد. شمار به خودکار
                                                                                                                                                                                     
1. Library Services Platform (LSPs) 

2. Herman Hollerith 



 51 | ... از یاکتابخانه یافزارهامطالعه روند توسعه نرم 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jk
s.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 روش تنها ،درواقع و شدینم استفاده هاکتابخانه یخودکارساز یبرا انهیرا از 1960 یدهه لیاوا تا .بود منگنه برگه یعنی

 منگنه یهابرگه ای یچاپ یهاگزارش صورتبه زین آن برونداد و بود هابرگه یرو بر ییهاسوراخ جادیا هانیماش با ارتباط

 اطلاعات یسازرهیذخ امکان و بود اندک اریبس منگنه یهابرگه یرو بر هاداده وتحلیلتجزیه و رییتغ تیقابل بود. دسترسقابل

 (.797-785 صص. ،1385-1381 ،یحر) نداشت وجود منگنه یهابرگه قیطر از جز ،یبعد یهایابیباز یبرا

 هستند. سانیراطلاع مراکز و هاکتابخانه تمام در اطلاعات بازیابی و ذخیره برای ابزار ترینمهم ایکتابخانه افزارهاینرم

 هایفعالیت و هاندیفرا و شوندمی نوشته نویسیبرنامه رایج هایزبان از یکی با که هستند ایرایانه هایبرنامه افزارهانرم این

 شکل به دستی ارک و سنتی شکل از و کنندمی تسهیل را (…و وجین ثبت، امانت، جستجو، بازیابی، ذخیره، مانند) کتابخانه

 یک اکنون اطلاعات، مدیریت برای ایکتابخانه افزارهاینرم از استفاده .آورنددرمی ماشینی کاملاً  گاه و ماشینی نیمه

 طورکلیبه (.1399 زنگنه،) دارد پی در را کتابداران کاری رفاه هم و کتابخانه کاربران رضایت هم که است ضرورت

 :شوندمی خلاصه دوره شش به هاکتابخانه افزارهاینرم کارگیریبه و طراحی در مهم هایدوره

 هاانهیرا ظهور عصر (1960 )دهه اول دورة 

 وارد هاکتابخانه خودکارسازی ندآیفر و وستیپ وقوع به شگرفی تحولات ،1960 دهه در هاانهیرا رییپذدسترس و ظهور با

 نویسیرستفه پروژه گرفت. عهده بر را هابرگه فهرست تولید کردن ماشینی امریکا کنگره کتابخانه .شد یاتازه عصر

 تبدیل برای نظامی آوردن وجود به باهدف و امریکا کنگره کتابخانه توسط 1966 سال در که 1)مارک( خواننیماش

 هاکتابخانه سازیخودکار گسترش و ایجاد در را بزرگی تحول ،بود شده آغاز خوان ماشین شکل به شناختیکتاب اطلاعات

 آن بر را اهکتابخانه بنیادی نویسیفهرست کار بودن پرهزینه و هاکتابخانه مجموعه زیاد حجم جهت به آورد. وجود به

 خود دماتخ از برخی ها،کتابخانه بپردازند. خود مجموعه نویسیفهرست کردن ماشینی به مارک از استفاده با که داشت

 ،شناختیکتاب اطلاعات حداقل از استفاده با و کرده ماشینی ابتدایی صورتهب هرچند را کتاب گردش و امانت ازجمله را

 (.Avram, 1975) آورند وجود هب امانت برای را ماشینی نظامی

 پیوسته به وستهیناپ ایانهیرا هاینظام گسترش عصر (1970 )دهه دوم دورة 

 1970 دهه لیاوا در آنها، تیریمد بهتر یهاروش و هاداده یسازرهیذخ یهانهیهز کاهش و هاانهیرا قدرت شیافزا با

 گسترش دوره، این در (.299-294 صص. ،1385-1381 ،یحر) شد گرفته کار به و یطراح وستهیپ امانت یهانظام نینخست

 ذخیره در ایرایانه هایتوانائی از آگاهی خورد. رقم دیگر پیشرفته کشورهای از برخی و امریکا کشور در مارک از استفاده

 شد باعث سنتی هاینظام در هادانبرگه زیاد حجم از ناشی شده رصد مشکلات با همگام شناختیکتاب اطلاعات بازیابی و

 کرد پیدا ماشینی فعالیت و درآمد ماشینی شکل به امانت خشب دوره این در د.وش بیشتری توجه ایرایانه افزارهاینرم به

(Standing Committee of the IFLA Cataloguing Section, 2007.) 1974 سال در دقیقاً و دهه همین در 

 ترراحت ایرایانه هاینظام در شناختیکتاب اطلاعات تبدیل و انتقال کار تا شد تدوین نویسیکتابنامه المللیبین استاندارد

 و نیترمهم از یکی عنوانبه ازآنپس و افتی توسعه 1970 دهه اواخر در نیز یاکتابخانه وستهیپ یهافهرست شود.

 (.797-785 صص. ،1385-1381 ،یحر) شد مطرح یاکتابخانه خودکارسازی یهانظام نیترپراستفاده

 

                                                                                                                                                                                     
1. MARC 
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 هازپردازندهیر عصر (1980 )دهه سوم دورة 

 دهه، این در .گذاشت هاکتابخانه یخودکارساز ندیفرا شرفتیپ و توسعه بر یشگرف ریتأث هاکتابخانه به هازپردازندهیر ورود

 انه،یرا قیطر از که آمد دیپد کوچک یهاکتابخانه یبرا ژه،یوبه فرصت، نیا افزار،سخت و افزارنرم متیق آمدن نییپا با

 صورتهب (یفن خدمات و مرجع خدمات ارائه و منابع شناختیکتاب اطلاعات به یدسترس )جهت را خود یهاتیفعال یبرخ

 ،یحر) شد ربازا روانه فشرده صفحه یرو بر یاریبس شناختیکتاب یاطلاعات یهاگاهیپا ،گریدیازسو .دهند انجام خودکار

ینیماش هایهزینه تغییر همچنین و شخصی هایرایانه از استفاده علت به دوره این در (.797-785 صص. ،1381-1385

 گسترش ند.افتاد سنتی هاینظام کردننیگزیجا فکر به یطورجدبه مختلف کشورهای هایکتابخانه از بسیاری کردن

 هاابخانهکت تا شد سبب یکپارچه ایکتابخانه افزارهاینرم انواع توسعه نیز و 1سی ،آل سی، او، مثل شناختیکتاب هایبنگاه

 اتاطلاع بازیابی و ذخیره جدید امکانات و کنند خودکارسازی را کتابخانه مختلف هایبخش یراحتبه بتوانند

 که شد سبب نآ توسعه و ایکتابخانه افزارهاینرم به هاکتابخانه انواع رشدروبه و فزاینده نیازهای شد. فراهم شناختیکتاب

 همین در دقیقاً .باشیم هاکتابخانه از بسیاری در ایکتابخانه افزارهاینرم تولید در بیشتر تنوع و توسعه شاهد 1980 دهة در

 کمک برای را ایکتابخانه افزارهاینرم ترینقوی از یکی CDS – ICIS افزارنرم طراحی با یونسکو فرهنگی سازمان دهه

 گرفت قرار بالاستق مورد هم بسیار که کرد تولید بودند آسیایی کشورهای عموماً که رشددرحال کشورهای هایکتابخانه به

 (.1390 ،همکاران و العابدینیزین )حاجی

 نترنتیا عصر (1990 )دهه چهارم دورة 

 ایرایانه هایهبرگ فهرست و اینترنت الکترونیکی، پست مثل امکاناتی یافت، افزایش ایشبکه ارتباطات دهه این در

 بتوانند یآسانبه برانکار تا گردید فراهم امکان این و کرد پیدا افزایش پیوسته هاینظام با ارتباط گرفتند. قرار مورداستفاده

 ایرایانه هاینظام رد را عمیقی و توجهقابل تحول ویندوز محیط از استفاده کنند. برقرار ارتباط هاکتابخانه با دنیا یکجا هر از

 صورتهب ویندوز محیط در جدید هاینسخه تولید برای ایکتابخانه افزارهاینرم طراح هایشرکت گرایش و آورد وجود به

 کابل مایل هزاران مخابراتی هایشرکت ،1990 یدهه اواخر در (.1392 زاده،)ولی درآمد رایج و عمومی درخواست یک

 هایتکلپرو زمان، همان در .کردند تبدیل کالا یک به را شبکه ارتباطات و کردند نصب جهان سراسر در را نوری فیبر

 که شدند استانداردهایی شبکه( )ارتباطات TCP/IP و وب( )صفحات .آل ام. تی. اچ. )ایمیل(، SMTP مانند اینترنتی

 ،1990 دهه اواخر در فناوری سه این تجمیع با کنند. استفاده آنها از توانستندمی همگان و بودند دسترس در رایگان صورتبه

Bourgeois, & Bourgeois ) داد توسعه را شده گرفته کار به هافناوری و آمد پدید «2جهانی همکاری برای پلتفرمی»

2014.) 

 وب بر یمبتن یهمگان وستهیپ یهافهرست (2000 )دهه پنجم دورة 

 طراحی یورتص به را خود تولیدات تا کردند تلاش ایکتابخانه افزارهاینرم طراحان آن، هایقابلیت افزایش و وب توسعة با

 جیتدربه بو محیط شود. استفاده اطلاعات بازیابی و تسهیل جهت در وب محیط هایقابلیت حداکثر از که کنند عرضه و

 شکل ایهکتابخان هایفهرست و یافت ادامه نیز همچنان آن توسعه و آمد در اطلاعات به دسترسی برای رایج محیط عنوانبه

                                                                                                                                                                                     
1. OCLC 

2. Platform for global collaboration 



 53 | ... از یاکتابخانه یافزارهامطالعه روند توسعه نرم 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jk
s.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 و Z 39.50 استاندارد علمی کاربرد به توانمی افتاد، اتفاق دهه این در که تحولاتی ترینمهم از گرفت. خود به جهانی

 (.Automation, Library 2020) کرد اشاره 1اوپک

 ایکتابخانه خدمات پلتفرم (2010 )دهه ششم دورة 

 وریهرهب به را اطلاعات علوم متخصصان که بود عطفی نقطه آنها، اطلاعاتی محتواهای و هاکتابخانه سازیشبکه روند

 زملا استانداردهای از مندیبهره ضمن اطلاعاتی مخازن سازییکپارچه با داد. سوق هاکتابخانه هایظرفیت از مضاعف

 و اطلاعات دنیای به کاربران مضاعف دسترسی گرتبیین که آمد وجود به پلتفرمی تفکر بازیابی، هاینظام یکدستی جهت

 نهادهای در نبهجاهمه تعامل پویاسازی برای نوینی رویکرد پلتفرمی تفکر است. ایکتابخانه روندهای در پویا مشارکت

 درگیرسازی با هاکتابخانه نهاد خدمات اثربخشی و توسعه سبب که است اطلاعاتی مراکز و هاکتابخانه ازجمله اجتماعی،

 ای اثر ایجاد در و بوده آفریننقش جدید رویکرد در اطلاعاتی حوزه نفعانذی تمامی رونیازا شد. خواهد نفعانذی همه

 که است یمحفل ،کنندهتبیین بستر یا سکو مفهوم با پلتفرم (.1399 )خراسانچی، بود خواهند سهیم هاکتابخانه نهاد در ارزش

 رونیازا شود.می ریزیطرح موردعلاقه و مشترک هایهدف به رسیدن برای و نفعانذی تمامی سوی از آن در هافعالیت

 هافعالیت انواع امانج در نفعانذی همه مشارکت فضای و امکانات ساختنفراهم برای تعاملی بستری که است محفلی پلتفرم

 .(Tiwana, 2014) سازدمی میسر را

 برای را «ایکتابخانه خدمات پلتفرم» اصطلاح 2011 سال در ای،کتابخانه مشهور مشاور و شناسفن ،2بریدینگ مارشال

 ورکلیطبه زمان آن از اصطلاح این کرد. ابداع بودند توسعه حال در که افزارینرم محصولات از جدیدی مجموعه توصیف

 را هاکتابخانه ای،خانهکتاب خدمات پلتفرم بریدینگ گفتة به است. شده پذیرفته آن خاص کاربران و کتابخانه جامعه توسط

 هستند؛ الکترونیکی و فیزیکی مواد ازجمله محتوا مختلف هایقالب در که را خود هایمجموعه تا سازدمی قادر

 مدیریت که است «یکپارچه منابع مدیریت سامانه» یک ایکتابخانه خدمات پلتفرم درواقع کنند. مدیریت و سازیمجموعه

 وظایف تمام بتواند ایدب کتابخانه یکپارچه سامانه کند.می یکپارچه را دیجیتال هایمجموعه و الکترونیکی چاپی، منابع تمامی

 انند)م دارند رانتظا کاربران که را مدرنی هایویژگی حالنیدرع و دهد انجام را ترقدیمی هایسامانه کتابخانه مدیریت

 - یدیدار محتوای و شدهذخیره جستجوهای من، کاربری حساب هایویژگی پاسخگو، هایطرح با جستجو هایپورتال

 (.Ayo et al., 2023) دهد جای خود در را شنیداری(

 دسترسی و ازیسشبکه ارتباطات، فناوری عصر در کتابخانه افزارهاینرم اصلی خصیصه گفت توانمی خلاصه طوربه

 اطلاعات سازییکپارچه ایده تحقق جهت شناسیدانش و اطلاعات علوم متخصصان بود. ایکتابخانه منابع به گسترده

 ایکتابخانه منابع که آینده این زیرا ؛برداشتند گام گذشته هاینسل تمامی در بازیابی و ذخیره استانداردهای بر مبتنی همواره

 توصیف رایب مختلفی استانداردهای ،اساسنیبرا نبود. تصور از دور باشند، رصد و تجوجسقابل یکپارچه دنیا سراسر در

 بلوغ این بر هعلاو شد. استفاده ایکتابخانه افزارهاینرم اولیه هاینسل در و ریزیپایه ایکتابخانه منابع انواع هایموجودیت

 هایپلتفرم روزب و هاکتابخانه مخاطبان اطلاعاتی نیاز توسعه شناسی،دانش و اطلاعات علوم متخصصان افزارینرم دیدگاه در

 پلتفرمی فکرت از نشان که یابد تجلی ایکتابخانه خدمات ارائه در جدیدی تفکر است شده باعث اطلاعاتی جامعه در رقیب

                                                                                                                                                                                     
1. OPAC (online public access catalogue) 

2. Marshall Breeding 
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 گرید انیب به دارند.برمی گام اطلاعاتی خدمات ارائه در محورمخاطب هایپلتفرم مثابهبه هاکتابخانه رویکرد این در دارد.

 مدیریت برای را هاییقابلیت که است کتابخانه مدیریت هایسامانه بعدی نسل ایکتابخانه خدمات پلتفرم گفت توانمی

 چاپی مواد و الکترونیکی منابع به دسترسی روزافزون ابزارهای مدیریت و ها(قالب تمامی )در ایکتابخانه هایمجموعه بهتر

 کند.می فراهم
 ایران هایکتابخانه در اطلاعات یکپارچگی تفکر

 در شد. نجاما مسیر این در هاییگام نیز ایران در جهان، در ایکتابخانه افزارهاینرم توسعه و ایکتابخانه تحولات موازاتبه

 تا خورد لیدک یونسکو جهانی سازمان توسط که شناختیکتاب هایداده یکپارچگی تفکر ظهور به توانمی راستا این

 هایکاریهم دیدگاه شروع ادامه در و دیجیتال هایکتابخانه جدید فضای سمت به ایکتابخانه یندهایفرا خودکارسازی

 زد رقم را ایران در هاداده به دسترسی بلوغ که فوق روند کرد. اشاره کشور، در بهینه خدمات ارائه راستای در یاکتابخانه

 روند لیصتفبه ذیل در نمود. همراه کشور در نیز را اطلاعاتی هایسیستم مختلف، هایکتابخانه کتابداران همراهی عین در

 گیرد.می قرار بحث مورد ایکتابخانه افزارهاینرم توسعه و تحولات این تاریخی

 خدمات بهسازی» همایش در «یونسکو» شد. شروع یونسکو جهانی سازمان از شناختیکتاب هایداده به یکپارچگی تفکر

 ردک اعلام ملی سازمان یک وظایف از را اطلاعاتی منابع سایر و کتاب منظم فهرست انتشار ،«1951 سال در شناختیکتاب

 برای را عینیم ضوابط و معیارها همچنین یونسکو دهد.می تشکیل را ملی کتابخانه وظایف از بخشی همیشه نه و معمولاً که

 2روتگرز دانشگاه کتابداری دانشیار 1گیور بار اولین برای یونسکو، گذاریسیاست این ذیل داد. ارائه ملی کتابشناسی انتشار

 فهرست تجمیع به مبادرت 1953 سال در تیمأمور این طی و شد مأمور ایران به هاکتابخانه از بازدید برای یئتیه رأس در

 عنوان با ایران ملی کتابشناسی اولین اقدام، نیازاپس سال دو (.Sharifi, 1959) کرد ایران هایکتابخانه هایکتاب

 کدهدانش کتابخانه رئیس سال ده قریب خود که افشار ایرج شد. منتشر 1333 سال در افشار ایرج توسط «ایران یشناسکتاب»

 ازنظر که پرداخت ایران در کتابشناسی یک تدوین به اقدام یونسکو توصیه به و افتاد نقص این جبران فکر به بود حقوق

 داد. تغییر «ایران هایکتاب» به را آن نام 1335 سال از یعنی بعد به سوم مجلد از افشار بود. ملی کتابشناسی همان محتوایی

 کتابخانه ،1342 سال در ایران هایکتاب مجلد نهمین انتشار با زمانهم یافت. انتشار مرتباً سال 12 مدت به کتابشناسی این

 .(1387 )سلطانی، گرفت ملی کتابشناسی انتشار به تصمیم ،وقت ریمد صفا، ابراهیم همت به ملی

 هایشرکت از برخی و مؤسسه و کتابخانه چند توسط CDS – ISIS افزارنرم نکهیازاپس و 1360 دهة اواخر از

 هایکتاب برای بار اولین فوق افزارنرم 1367 سال در ؛کردند آن فارسی نسخه توسعه و ترجمه به اقدام ایران در افزارینرم

 تا 1369 سال در CDS – ISIS افزارنرم از استفاده با زمانهم شد. استفاده مشهد رضای امام بیمارستان کتابخانه انگلیسی

 این از که ردندک اقدام ایکتابخانه افزارهاینرم تولید به افزارنرم این از الگوگیری به غیردولتی هایسازمان از برخی 1371

 زبانی هایویژگی افزارنرم این توسعه و تولید در کهییازآنجا و شد برطرف قبلی افزارهاینرم مشکلات از برخی طریق

 یهاسال در ایران در دشدهیتول افزارهاینرم گرفت. قرار هاکتابخانه از برخی استقبال مورد بود، شده لحاظ فارسی( )زبان

 دهش طراحی ویندوز عاملستمیس تحت نیز افزارهانرم از برخی البته که بوده DOC عاملستمیس تحت ابتدا 1371 تا 1361

 برخی که گذاشتند وجود عرصه به پا ایکتابخانه یافزارهانرم از متعددی انواع تاکنون زمان آن از (.1392 زاده، )ولی بود

                                                                                                                                                                                     
1. Miss Gaver 

2. Rutgers University 
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 1375 الس بهار در منابع، سازیذخیره هایقالب و رایانه ورود با شدند. ماندگار و یافته توسعه روز وریافن با همگام آنها از

 یکتابشناس گرفت. قرار عموم اختیار در الکترونیکی شکل به و دیسکت 16 قالب در ملی کتابشناسی بار اولین برای

 (.1387 )سلطانی، شد منتشر فشرده لوح یک صورتبه بعد به 1376 سال از الکترونیکی

 هم که شد باعث ایکتابخانه برون یهایدسترس ضرورت و اوپک اصطلاح شدن رایج و اینترنت فراگیری و ظهور

 جدی هایتفعالی ها،دانشگاه سطح در پژوهشی و علمی ازنظر هم کتابداران، و هاکتابخانه سطح در تجربی و ایحرفه ازنظر

 گفتگو و جامانس به مندعلاقه پژوهشگران و اساتید دغدغه گیرد. صورت یاکتابخانه یافزارهانرم توسعه و اصلاح عرصه در

 درکل و ایکتابخانه یافزارهانرم حوزه در جدی عطفی نقطه توانمی را ایکتابخانه یافزارهانرم نوظهور هایزمینه درباره

 تندرف ایرایانه هایسامانه استقبال به باز آغوشی با کتابداران ،80 دهة در آورد. شمار به ایران در اطلاعات بازیابی و ذخیره

 ایهرایان هایفهرست بیشتر امکانات خواهان شد، حاصل جهانی ارتباطات و اینترنت مدد به که جدی هایآگاهی با و

 کاربران ردهایبازخو کردند. استقبال جستجو هایرایانه با آنها کردن جایگزین و هادانبرگه برچیدن از و شدند هاکتابخانه

 هک مارک همچون جهانی استانداردهای از پیروی ضرورت و دهه آن در ایکتابخانه افزارهاینرم هایضعف و هاتابخانهک

 سال از که باشد اندارداست افزارینرم طراحی فکر به ملی کتابخانه که شد باعث بود، شده تعریف ملی کتابخانه در تازگیبه

 هاینسل ارتقای در عطفی نقطه رسا، افزارنرم شد. شروع «رسا یاکتابخانه جامع افزارنرم» سازیپیاده و طراحی 1382

 دسترس در ارکم جهانی استاندارد بر مبتنی ایکتابخانه افزارنرم بار اولین برای چراکه بود ایران یاکتابخانه یافزارهانرم

 صورتبه اینترنت طریق از ملی کتابشناسی 1384 سال از و (1401 ،العابدینیزین )حاجی گرفت قرار کاربران و کتابداران

 تازه و قدیمی افزارینرم هایشرکت هایتوسعه و تلاش همه رغمعلی (.1387 )سلطانی، شد بازیابی قابل پیوسته دسترسی

 به رو دنیای و کتابداران و هاکتابخانه نیازهای پاسخگوی که داشتند هاییضعف ایکتابخانه افزارهاینرم هم هنوز ،سیتأس

 کامپیوتر هایرشته به دسترسی و بودند دانشگاهی عمدتاً که هاسازمان برخی خاطر، همین به نبودند. دیجیتال عصر تحول

 ایکتابخانه یافزارهانرم طراحی به اقدام کردند،می تلقی گران را هاآن پشتیبانی و افزارهانرم هایهزینه سویی از و داشتند

 (.1401 ،العابدینیزین )حاجی کردند سازمانیدرون
 دیجیتالی هایکتابخانه پیدایش

 در توانمی را انیرساطلاع و کتابداری هایتیفعال یخودکارساز شرفتیپ دیجیتال، اطلاعاتی منابع فراگیرشدن و ظهور با

 کرد. مشاهده دیجیتال هایکتابخانه

 رد توانمی را آن تحول سیر اما است، جدیدی مفهوم دیجیتالی کتابخانه اصطلاح گرچه است معتقد 1بورگمن

 اطلاعاتی، هایشبکه ،2کاربر هایرابط اطلاعاتی، هایپایگاه اطلاعات، بازیابی هاینظام با مرتبط هایپژوهش

 در همکاری (.Idem, 1999) کرد یریگیپ دارند، طولانی ایسابقه آنکه جز و ،الکترونیکی نشر ،کتابخانه خودکارسازی

 ایتابخانهک ونیفدراس راستا، این در که است مهم هایزمینه از دیگر یکی دیجیتالی محتوای اشتراک و تولید یزمینه

 هک ستا داده انجام دیجیتالی محتوای تبادل و تولید در اشتراک منظوربه فراوانی هایتلاش  (3اف آل. )دی. دیجیتال

 (.Pisani, 2002) دآور شمار به اطلاعات عصر در یاکتابخانهنیب همکاری عرصه در چشمگیر پیشرفتی را آن توانمی

                                                                                                                                                                                     
1. Borgman 

2. User Interfaces 

3. Digital library Federation 
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 دارای که تاس اطلاعاتی محیط ترگسترده مفهوم از جزئی دیجیتالی کتابخانه مفهوم که معتقدند (2004) 1لینچ و لین مک

 تاریخچه هک گفت توانمی ترتیب بدین .است علمی هایداده مدیریت و انتشار ها،پیشینه مدیریت مانند کارکردهایی

 از یجیتالید کتابخانه عنوان با امروزه که اطلاعاتی هاینظام مختلف انواع تاریخچه از است عبارت دیجیتالی هایکتابخانه

 در غییراتیت که زمانی ،دیگرعبارتبه ؛اندنکرده طی را مشابهی مسیر یک خود توسعه روند در هانظام این .شودمی یاد آنها

 داشته را عنام این بلکه اندشده قبلی هاینظام جایگزین صرفاً جدید هاینظام که نبوده معنا بدان است دادهمی رخ حوزه این

 پدید دیدج نیازهای پاسخگوی و شده سابق مفهوم جایگزین که متولدشده دیجیتالی هایکتابخانه از جدیدی مفهوم که

 لمراح در مفهوم این به منتسب هاینظام توسعه فرآیند در را دیجیتالی کتابخانه تاریخچه توانمی منظر این از .است آمده

 کرد: بندیدسته زیر

 هایبلیتقا با آرشیوی شکل به و بود کم هاآن جستجوپذیری عموماً که هاییقالب در اطلاعاتی منابع :آرشیوها نسل .1

 شدند؛می بازیابی و حفظ محدود بسیار

 بیشتر؛ خدمات ارائه نتیجه در و هاقابلیت افزایش :اطلاعاتی هایپایگاه ایجاد .2

 دیجیتالی؛ هایکتابخانه مخازن در محتوا از اشتراکی استفاده :محتوا اشتراک .3

 مدیریتی؛ مختلف هایقابلیت بینیپیش و دیجیتال هایکتابخانه افزارهاینرم توسعه :دیجیتال کتابخانه مدیریت هاینظام .4

 هایینظام و اطلاعاتی هاینظام .باشد پیشرفته هایقابلیت دارای که یکپارچه افزارینرم ایجاد :یکپارچه هایامنظ ظهور .5

 دارای دماتخ بتوانند و نموده تقویت را همدیگر یکپارچه قالب یک در رودمی انتظار که یادگیری مدیریت هاینظام مانند

 (.1393 زاهدی، و ساززره) کنند مدیریت را بیشتری افزودهارزش

 وجود به اطلاعاتی محمل از جدیدی شکل و نوین امکانات ها،کتابخانه و جامعه به اطلاعات نوین هایفناوری ورود با

 دیدپ منابعی همچنین و آورد دیپد وب محیط در را آن ارائه و آنالوگ منابع کردن دیجیتال امکان نوین هایفناوری .آمد

 حفظ برای یادن مطرح هایکتابخانه در هاییطرح مناسبت همین به نداشتند. آنالوگ ازایمابه و بودند زاددیجیتال که آمدند

 ازمانس زمان، آن در .شد زیادی توجه وب محیط و زاددیجیتال منابع به ژهیوبه هاطرح این در و گرفت شکل ملی حافظه

 بر نمود. لاماع اجرا و بینیپیش را داماتیاق آن اساس بر و طرح را دیجیتال ملی حافظه موضوع ایران ملی کتابخانه و اسناد

 لیم کتابخانه و اسناد سازمان در «حمد» اختصاری عنوانبه دیجیتال ملی حافظه طرح 1385 سال در ضرورت، همین اساس

 نابعم سایر و خطی هایکتاب اسکن هافعالیت این ازجمله شد. آغاز زمینه این در هاییفعالیت تیدرنها و مطرح ایران

 دیجیتالی محتوای ایجاد شامل مذکور طرح اهداف شد. تدوین برنامه این ساله 5 طرح 1387 سال در بود. ایکتابخانه

 هداری،نگ برای قدرتمند و متمرکز زیرساخت ایجاد ایرانیان؛ و اسلام ایران، تاریخی و فرهنگی عملی، آثار از ارزشمند

 منابع هب دسترسی تسهیل و افزایش درنهایت و دیجیتال قالب در فرهنگی و علمی محتوای رسانیاطلاع و دهیسازمان

 رقومی افظهح طرح عنوان با بعد هایسال در تلاش این شد. گرفته نظر در پژوهش و آموزش از پشتیبانی منظوربه اطلاعاتی

 باهدف ملی حتوایم کنسرسیوم توسط اقدام این ادامه یافت. ادامه پاپیروس دیجیتال کتابخانه افزارنرم بستر در و «حرم» ملی

 شکیلت ملی سطح در اطلاعات تجمیع بزرگ بانک یک به ایرانی شهروندان و پژوهشگران ارزان و آسان دسترسی ایجاد

 از یکی عنوانبه مهم مسیر این ادامه لزوم 1393 سال در شد. ضعف دچار مسئولان جاییجابه با هم تلاش این اما شد؛

                                                                                                                                                                                     
1. McLean and Lynch 
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 سعی «ایران رقمی ملی حافظه طرح» عنوان با مجلدی قالب در 1394 سال در و شد گرفته سر از ملی کتابخانه اصلی وظایف

 به توجه با 1399 سال در بعد سال شش .شود مستند و تجمیع شده انجام حوزه این در که هاییفعالیت و هاطرح همه شد

 زادآ دسترسی» و «اطلاعات عادلانه توزیع» باهدف بود «ایرانی هر خانه در ملی حافظه» همان که سازمان این وقت رویکرد

 ایگاهزیرپ چهار شامل ایرانیان ملی حافظه سامانه ،«اطلاعات عادلانه توزیع» و «کاربران تجربه سازیغنی» ،«اطلاعات به

 را «4ایران نشریات بانک» و «3کشور اسناد مراکز شبکه» ،«2خطی نسخ فهرستگان» ،«1کشور هایکتابخانه شبکه» اطلاعاتی

 ایران علمی نشریات اطلاعات تمامی گردآوری باهدف 5ایران علمی نشریات سامانه آن، بر علاوه داد. قرار عموم اختیار در

 توجه با شد. اندازیراه 1398 سال در منتشرشده، مقالات اطلاعات ثبت و ذخیره منظوربه و خودکار و هوشمند هایروش با

 افزایش و روزرسانیبه حال در دائماً آن اطلاعات کند،می عمل خودکار صورتبه وب خزنده یک صورتبه پایگاه اینکه به

 ازآغ از ایرانی مجلات و هاروزنامه نشریات، دیجیتال محتوای و فهرست بر مشتمل نیز 6)سنا( کشور نشریات سامانه است.

 ادامه در .(1403 ج.ا.ایران، ملی کتابخانه و اسناد )سازمان گرفت قرار ایرانی پژوهشگران و کاربران اختیار در تاکنون

 است: آمده ایران در یاکتابخانهنیب همکاری هایتجربه

 ،یلاعاتاط منابع یبها روزافزون شیافزا و هاکتابخانه یکیزیف و یمال امکانات تیمحدود ،یبشر دانش گسترش

 چیه امروزه هک یاگونهبه است؛ ساخته مواجه مشکل با خود کاربران ازیموردن یاطلاعات منابع هیته نهیزم در را هاکتابخانه

 در مفهوم به ها،کتابخانه بودن خودکفا و سازد برآورده ییتنهابه را خود مراجعان یاطلاعات یازهاین تواندینم یاکتابخانه

 طیف رایب جامع اصطلاحی یاکتابخانهنیب اریکهم .است صرفهبهمقرون نه و ریپذامکان نه مدارک، همه داشتن اریاخت

 بیشتر رداریببهره و کمشتر اهداف تحقق منظوربه هاتابخانهک از گروهی آن جریان در هک است فرایندهایی از ایگسترده

 کاشترا رستگان،فه تهیه ،شناختیکتاب اطلاعات تبادل تعاونی، نویسیفهرست مانند گوناگونی هایلکش در خود منابع از

 صص. ،1385-1381 ،یحر) پردازندمی اریکهم به دیگرکی با آنها مانند و ،.(7آل آل. .آی) یاکتابخانهنیب امانت منابع،

 از: اندعبارت ایران یاکتابخانهنیب همکاری هایتلاش ترینشدهشناخته از برخی .(1886-1889

 ی؛علم مدارک و اطلاعات مرکز 1348 یاکتابخانهنیب امانت طرح 

 (؛1378 طرح: شروع سال ها،کتابخانه فراگیر )عضویت غدیر طرح 

 (؛1379 طرح: شروع سال ها،کتابخانه بین )امانت امین طرح 

 (؛1378 طرح: شروع سال ایرانداک، دیگر پژوهشی اطلاعات و هانامهپایان سامانه) گنج سامانه 

 (؛1384 طرح: شروع سال ،تهران شهرداری هنری فرهنگی سازمان های)کتابخانه شهر کتابخانه 

 ؛(1393 طرح: شروع سال ،عمومی هایکتابخانه مدیریت یکپارچه )سامانه سامان 

 (؛139 طرح: شروع سال کشاورزی، آموزشی و پژوهشی یکپارچه فهرستگان) فیپاک 

 1399 طرح: شروع سال ،ایرانیان ملی حافظه سامانه. 

                                                                                                                                                                                     
1. https://libs.nlai.ir 

2. https://scripts.nlai.ir 

3. https://docs.nlai.ir 

4. https://mags.nlai.ir 

5. http://iranjournals.nlai.ir 

6. http://sana.nlai.ir 

7. Interlibrary loan (ILL) 



 و همکاران یزجیحسن زاده د  1405 (،46)13، ییمعنا یهادانش و نظام یابیباز | 58

 

H
o

m
e

p
age

: h
ttp

s://jks.atu
.ac.ir/ 

 روش

 افزارهاینرم توسعه روند مطالعه برای روایتی، مرور روش به و کاربردی نوع از تاریخی رویکرد با حاضر پژوهش

 تسهیل برای ادامه در است. گرفته بهره آن، گسترش و پلتفرمی تفکر ظهور تا هاکتابخانه خودکارسازی آغاز از ای،کتابخانه

 وسعهت بخش در ژهیوبه مناسب هاینمونه نمایش برای شواهد بهترین مرور روش از ای،کتابخانه هایسامانه آینده توسعه

 .است هشد استفاده پلتفرمی خدمات

 دارکم و اطلاعات پژوهشگاه گنج پایگاه ایران، ملی کتابخانه پایگاه بین در 1 شماره جدول مطابق جستجو عبارات

 )نورمگز( نور کامپیوتری تحقیقات مرکز انسانی، علوم جامع پرتال دانشگاهی، جهاد علمی اطلاعات پایگاه ایران، علمی

 جهانی هایپایگاه از هازبان سایر منابع همچنین .است شده گرفته نظر در فارسی زبان به علمی منابع جستجو برای

 هاشرکت از بیشتر اطلاعات کسب برای موارد برخی در است. شده جستجو 4اسکالر گوگل ،3امرالد ،2ابسکو ،1پروکوئست

 گردید. استفاده 5گیت ریسرچ علمی اجتماعی شبکه و گوگل یجستجوموتور از هافایل به دستیابی و هابرنامه و

 مرتبط اطلاعات گردآوری جهت جستجو عبارات .1 جدول

 لاتین جستجوی عبارات فارسی جستجوی عبارت
 Library systems or library softwares ایران ملی کتابشناسی

 Library Automation ایران ملی کتابشناسی تاریخچه

 library management system (LMS) ایران در خودکارسازی

 Integrated library system (ILS) ایران در یخودکارساز تاریخچه

 Library Services Platform (LSP) ایران در هاکتابخانه اتوماسیون

 Online Public Access Catalog (OPAC) ایران در هاکتابخانه اتوماسیون تاریخچه

 Difference between ILS and LSP ایران در دیجیتال کتابخانه

 ایران در دیجیتال هایکتابخانه تاریخچه

Alma- Wordshare management- Intota- Apollo- 

FOLIO- BLEU-cloud- Polaris- Sierra-openskies-
Follet 

 دیجیتال هایکتابخانه تاریخچه
 ایران در ایکتابخانه افزارهاینرم
 ایران در ایکتابخانه افزارهاینرم تاریخچه

 ایران در ایکتابخانه هایفعالیت سازییکپارچه
 پارس پاپیروس، ازجمله داخلی ایکتابخانه افزارهاینرم برخی

 سیمرغ. نوسا، ایران(، ملی )کتابخانه رسا آذرخش،

 هایافته

 «ایکتابخانه خدمات پلتفرم» به «ایکتابخانه یکپارچه نظام» توسعه روند

 صورتبه و طراحی بانک یک درون در متعدد هایکاربرگه قالب در مدارک و اطلاعات ای،کتابخانه یکپارچه سامانه در

 ویژهبه جداگانه هایسامانه ایجاد به منجر ایرایانه اولیه هایتلاش (.1384 فرد، محمدی) شودمی ذخیره اطلاعاتی فایل یک

                                                                                                                                                                                     
1. Proquest 

2. EBSCO 

3. Emerald 

4. Google Scholar 

5. ResearchGate 
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 هایسامانه نای .شد مشتریان دسترسی هایفهرست یا نشریات پردازش ،نویسیفهرست سازی،مجموعه امانت، مدیریت برای

 .بود سازگار تجهیزات و نویسیبرنامه برای کتابخانه بخش در موجود منابع و دوران آن محاسبات هایقابلیت با تخصصی

 انهسام یک دارند؛ مشابه مدیریت به نیاز چاپی هایمجموعه و دیجیتال هایمجموعه ها،ویژگی از بسیاری در ازآنجاکه

 و امانت نشریات، ،نویسیفهرست دیجیتالی، و فیزیکی منابع آوریفراهم هایجنبه تمام بتواند باید ایکتابخانه یکپارچه

 طورهمان دیگرعبارتبه ؛(Breeding, 2020) کند مدیریت آسان کاربری با و دیداری رابط یک طریق از را دهیگزارش

 که ستا کتابخانه مدیریت هایسامانه بعدی نسل ایکتابخانه خدمات پلتفرم است شده داده نشان 1 شماره تصویر در که

 به یدسترس روزافزون ابزارهای مدیریت و (هاقالب همه در) ایکتابخانه هایمجموعه بهتر مدیریت برای را هاییقابلیت

 تمامی مدیریت که است «منابع یکپارچه مدیریت» ایکتابخانه خدمات پلتفرم .کندمی فراهم چاپی مواد و الکترونیکی منابع

 (.Ayo et al., 2023) کندمی یکپارچه را دیجیتال هایمجموعه و الکترونیکی چاپی، منابع

 (Ayo et al., 2023) هاکتابخانه در اطلاعات مدیریت هاینظام توسعه روند .1 ریتصو

 
 ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم

 با جهات اریبسی از که هستند کتابخانه خودکارسازی هایسیستم از جدیدی نوع ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم ،درواقع

 و یچاپ مواد فقطنه کتابخانه، منابع انواع همه مدیریت برای هاآن هستند. متفاوت (ILS1) ایکتابخانه یکپارچه هایسامانه

 توانمی را ایبخانهکتا خدمات هایپلتفرم اند.شده طراحی دیجیتال عصر در مدرن یهاکتابخانه کار گردش از پشتیبانی برای

 یکپارچه ستمسی یک داخلی هایویژگی همه از فراتر که کرد تعریف کتابخانه مدیریت یهاستمیس بعدی نسل عنوانبه

 خدمات و وب یهایفناور ابری، محاسبات از گیریبهره با چندمستاجره، Saas پلتفرم روی بر شدهساخته ،ایکتابخانه

 اطلاعاتی یستمس یک در خدمات سایر و دیجیتالی و فیزیکی منابع زمانهم مدیریت جهت هاییقابلیت ارائه برای اکتشافی

 (.Kouis & Agiorgitis, 2022) است واحد

 ایتابخانهک خدمات ارائه برای که هستند خودکارسازی ابزارهای اثربخشی مورد در بازنگری حال در هاکتابخانه از بسیاری

 ایکتابخانه کپارچهی سامانه سنتی هایپیشنهاد بین اصلی تفاوت کنند.می استفاده خود کتابخانه ساختمان از خارج و داخل در

 هایمجموعه مدیریت حول عمدتاً ایکتابخانه یکپارچه سامانه محصولات که است این جدید ایکتابخانه خدمات پلتفرم و

 اند،هکرد حرکت دیجیتالی هایمجموعه گنجاندن برای ایفزاینده طوربه هاکتابخانه کهییازآنجا اند.شده طراحی چاپی

 تمام ادغام کارآمد و انرو طوربه تا شوند پیکربندی خوبیبه توانندنمی ایکتابخانه یکپارچه سامانه محصولات که دریافتند

                                                                                                                                                                                     
1. Integrated Library System 

نظام های 
مدیریت 
کتابخانه

LMS
نظام های 
یکپارچه 

کتابخانه ای
ILS

مدیریت 
یکپارچه منابع 

خدمات 
کتابخانه ای

LSP
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 ترقدیمی هایسامانه این، بر علاوه دهند. انجام دیجیتال و چاپ برای را ضروری حالنیدرع و متفاوت کاری هایگردش

 .(Grant, 2012) برندنمی بهره ابری، رایانش حوزه در ویژهبه محاسباتی، هایمعماری و هافناوری در پیشنهادها آخرین از

 عنوانبه افزاررمن مفهوم تحقق برای پلتفرم یک عنوانبه وب از باید کتابخانه خودکارسازی بعدی نسل گفت توانمی

 انتومی ییهاستمیس چنین فنی مزایای از .کند استفاده 1سرویس یک عنوانبه پلتفرم آن، از بیشتر یا چندمستاجره سرویس

  .مصالحه بدون کاربر تجربه .2 یکپارچه؛ محیط همان در نگهداری و میزبانی استقرار، آزمایش، توسعه، .1» توانایی به

 حمایت .5 .داده هایپایگاه و وب یهاسیسرو با داخلی سازییکپارچه .4 .امنیت و اطمینان قابلیت داخلی، یریپذاسیمق .3

 (.Wang & Dawes, 2012) کرد اشاره «کاربردی دقیق ابزار .6 .همکاری از

 فتوصی هاویژگی از ایمجموعه با را ایکتابخانه منابع مدیریت سیستم از نوعی ایکتابخانه خدمات پلتفرم اصطلاح

 مورد در یتوجهقابل نگرانی زمان، این در .دارد ایکتابخانه یکپارچه سیستم قدیمی ژانر با ایعمده تفاوت که کندمی

 جدید لنس گرفتن نظر در و کردند،نمی برآورده را انتظارات لزوماً که داشت وجود ایکتابخانه یکپارچه هایسیستم

 اام ؛بود مفید نداشت، را موجود محصولات مجموعه عملکردی و مفهومی توشه که جدیدی مقوله عنوانبه محصولات

 از رخیب با محصولات از بسیاری کهازآنجایی ویژهبه است، شده نیز هاییسردرگمی ایجاد باعث اصطلاح این معرفی

 (.Breeding, 2015) ندارند را دیگر برخی و دارند مطابقت آن یهایژگیو

 منابع مدیریت ،امانت ،نویسیفهرست آوری،همافر شامل که را یکپارچه سیستم محیط یک که کنندمی سعی هاپلتفرم این

 که ریدیگ افزارنرم هر و بعدی( نسل هایفهرست) کشف پلتفرم پیوند، کنندهحل دهی، گزارش ،هاالیسر ،2الکترونیکی

 پلتفرم، تابخانهک یک خدمات بریدینگ، مارشال گفته به کنند. فراهم باشد یاکتابخانه خدمات نمایش از بخشی است ممکن

 برای شدهیداریخر اقلام به مربوط موارد ازجمله متعدد، یهاقالب در را هایشانمجموعه تا سازدیم قادر را هاکتابخانه

 آزاد دسترسی منابع از که مواردی و هستند، دسترس در پولی هایاشتراک و مجوزها طریق از که مواردی می،ئدا مالکیت

 ابری محاسبات از ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم» (2018) 3محمدعلی گفته به طورکلیبه و کنند پشتیبانی اند،شده انتخاب

 استفاده واحد یستمس یک در الکترونیکی و دیجیتالی فیزیکی، مواد مدیریت برای هاییقابلیت ارائه برای وب هایفناوری و

 (.Pradhan, 2019) «کنندمی
 ایکتابخانه پلتفرمی افزارهاینرم هایویژگی

 ایابخانهکت خدمات هایپلتفرم از برخی) منابع مدیریت از نهایی کاربران برای کشف و جستجو ؛4اکتشاف -

 (.کنند کار ساده اکتشاف سرویس یک با فقط است ممکن

 .است هیکپارچ (دیجیتال) الکترونیکی و چاپی منابع مدیریت الکترونیکی؛ و چاپی منابع مدیریت -

 جوییصرفه به جرمن که است کار جریان بهبود به بیشتر توجه فوق، موارد با مرتبط یافته؛ بهبود کار گردش -

 .شودمی مالکیت هزینه کاهش جهیدرنت و کارکنان تلاش در

 ایسامانه به تررسومم میزبانی از حرکت یک این .هستند «ابر» بر مبتنی معمولاً پلتفرمی یهاسامانه ابر؛ بر مبتنی -

 نینچ .است مشترک مجزا هایکتابخانه از بسیاری توسط که است واحد موجودیت یک درواقع که است

                                                                                                                                                                                     
1. Platform-as-a-Service 

2. ERM 

3. Mohammed Ali 

4. Discovery 
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 هاداده بهتر گذاشتن اشتراک به برای فرصتی و مقیاس در جوییصرفه «مستأجر چند» هایسامانه

 به ار سامانه که هاییسازمان بین در (غیره و مجوزها کنندگان،تأمین به مربوط هایداده ،شناختیکتاب)

 .کنندمی ارائه گذارند،می اشتراک

 .تاس «تجاری هوش» یا «تحلیل» به «مدیریت اطلاعات» از حرکت فوق، موارد به مربوط ؛وتحلیلتجزیه -

 مانت،ا تعداد) واحد کتابخانه سامانه یک توسط شدهثبت هایتراکنش از آماری ارائه تنها امر این مشخصه

 ملهازج) هافعالیت تمام آن در که است روشی به ،(غیره و شدهثبت هایسفارش شده، بندیفهرست موارد

 وتحلیلتجزیه جدید وکارکسب ارائه برای است ممکن و شوندمی ثبت بالقوه طوربه (کلیک هایجریان

 در وندهار تشخیص و هاداده وتحلیلتجزیه و آوریجمع برای را هاییفرصت ابری، محیط یک بینش .شوند

 .(Chad, 2015) دهدمی ارائه هاسامانه از جهانی شبکه سراسر

 افزارنرم به نیاز بدون وب مرورگر یک طریق از عملکردها تمامی به دسترسی :وب بر مبتنی هایرابط -

 .کنندمی استفاده سیستم از که کاربرانی یا کارکنان برای محلی شدهنصب

 یا افزارنرم نصب به نیاز بدون محصول این سازیپیاده خدمت: یک عنوانبه افزارنرم یقطر از استقرار -

 شود.می انجام محلی سرور افزارسخت

 گذارند.می اشتراک به را (1)کدبیس کُد پایگاه یا مشابه نمونه خدمات، کاربران تمامی :مستأجر چند پلتفرم -

 را عملکرد و هاداده مستأجر چند معماری کنند.می استفاده خدمت از مشابهی نسخه یک از هاسازمان همه

 کند.می کیکتف و تجمیع کند،می استفاده محصول از که ایکتابخانه یا کنسرسیوم هر برای مناسب طوربه

 سازمان هر توسط که خصوصی هایداده سایر و کاربری مالی، هایداده به توانندنمی هاسازمان سایر

 گرچها دارد، وجود افزارنرم از جهانی نمونه یک موارد بیشتر در .باشند داشته دسترسی شوندمی نگهداری

 .باشد داشته وجود نیز خاص شرایط برای اضافی یهانمونه است ممکن

 سایر و داخلی دانش هایپایگاه شامل ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم این :2داده هایکامپوننت اشتراک -

 عناصر رتکرا از جلوگیری برای سرویس کاربران همه توسط تواندمی که است مشترک محتوای هایمؤلفه

 توایمح منابع دانش پایگاه به دسترسی عموماً ایکتابخانه خدمات بسته .شود استفاده مشترک داده

 لیتفصهب را محتوا محصولات سایر و انبوه داده هایپایگاه در موجود موارد که کندمی فراهم را الکترونیکی

 .کندمی دهیسازمان و

 دماتخ هایپلتفرم ها،رسانه انواع مدیریت برای جداگانه هایرابط ارائه جایبه منابع: یکپارچه مدیریت -

 برای ازنی صورت در را کاری هایجریان سازیشاخه و کنندمی پیروی تریکپارچه رویکرد از ایکتابخانه

 .دهدمی انجام دیجیتالی یا الکترونیکی چاپی، منابع به مربوط پردازش وظایف هرگونه با تطبیق

 نویسیهبرنام هایرابط از کاملی مجموعه ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم همکاری: قابلیت و پذیریتوسعه -

 پلتفرم دعملکر و هاداده به نویسیبرنامه دسترسی برای را ثالث شخص ابزارهای تا کنندمی ارائه را 3کاربردی

                                                                                                                                                                                     
1. Code Base 

2. Shared data components 

3. Application Programming Interfaces (APIs) 
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 کردیعمل واحدهای یا خدمات ایجاد برای کتابخانه نویسان برنامه توسط توانندمی هارابط این .کند فعال

 مرتبط کاربردی برنامه هر یا یادگیری، مدیریت هایپلتفرم اداری، هایسامانه با داده تبادل منظوربه جدید،

 (.Breeding, 2016) شوند استفاده آن دهندگانارائه و تجاری شرکای با یا آن فنی محیط در دیگری

 تسهیل اییج در کار این .کنندمی کار (خارجی) دیگر یهاسامانه با یراحتبه ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم

 با ادغام امکان تا است وب بر مبتنی 1گراسرویس معماری مدل یک حول سامانه کلی معماری که شودمی

 .(Chad, 2015) کند فراهم را (مالی امور و نامثبت مانند) مدیریت هایسامانه با کمتر هزینه

 هاکتابخانه یپلتفرم یافزارهانرم معرفی و مرور

 ایتابخانهک افزارهاینرم شدنپلتفرمی با مرتبط پژوهشی حاضر، مقاله موضوعی یزمینه در شدهانجام مطالعات به توجه با

 که است شده انجام ییهاپژوهش رسانیاطلاع مراکز و هاکتابخانه در پلتفرمی تفکر موضوع در اما نشد، یافت ایران در

 (؛1402 همیرزادی،ش و )خراسانچی «تخصصی هایکتابخانه خدمات اثربخشی بهبود و پلتفرمی تفکر» به توانمی آن ازجمله

 «پلتفرمی رتفک سازیپیاده منظوربه ارشاد حسینیه عمومی کتابخانه خدمات کیفیت درباره کاربران دیدگاه ارزیابی»

 پلتفرمی هکتابخان تحقق :عمومی یهاکتابخانه تحول سیر بر صنعتی یهاانقلاب ریتأث» (؛1401 ،شهمیرزادی و خراسانچی)

 هایکتابخانه در پلتفرمی راهبرد بر مبتنی خدمات شناسایی» و (1400 ،همکاران و خراسانچی) «چهارم صنعتی انقلاب در

 کرد. اشاره (1400 ،همکاران و محمدی) «متخصصان دیدگاه و متون فراترکیب اساس بر :ایران عمومی

 یرس به که پژوهش این در است. شده انجام هاکتابخانه محیط در پلتفرم یحوزه در هاییپژوهش کشور از خارج در

 اکتفا هاپژوهش این نام ذکر به فقط اینجا در شدیم، مندبهره یشماریب هایپژوهش از پردازدمی افزارهانرم تاریخی

 بسترهای :ایکتابخانه هایسیستم آینده» (؛Peng &Wang, 2004) «لدیجیتا کتابخانه پلتفرم توسعه و پژوهش» کنیم.می

 «ییر؟تغ زمان :کتابخانه مدیریت خدمات تا یکپارچه ایکتابخانه هایسیستم از» (؛Grant, 2012) «ایکتابخانه خدمات

(Yang, 2013؛) «کتابخانه خدمات پلتفرم از بخشی عنوانبه کشف به شدن نزدیک» (Hosburgh, 2016؛) «پلتفرم مسیر 

 & Adegbilero-Iwari) «مروری مقاله :نیجریه دانشگاهی هایکتابخانه در ابری رایانش پذیرش به کتابخانه خدمات

Hamzat, 2017ایکتابخانه خدمات بسترهای تا الکترونیکی منابع مدیریت از» (؛» (Stachokas, 2018)پلتفرم طراحی ؛ 

 ازیبسترس :ثباتیبی و ریزیبرنامه قابلیت ها،پلتفرم» و (؛Cao, 2020) ابری رایانش اساس بر دیجیتال کتابخانه خدمات

 (.Plantin & Thomer, 2023) «دانشگاهی هایکتابخانه در تحقیقاتی مخازن

 پلتفرم مثابههب کتابخانه» شعار و «پلتفرمی تفکر» به آنها تمامی در که شودمی ملاحظه ایران در پژوهش نهیشیپ مرور با

 افزارهاینرم» هب که پژوهشی و شدهپرداخته «خدمت( گیرندگان و دهندگانارائه ارتباط برای سکویی عنوانبه )کتابخانه

 فراتر را پا شورک از خارج در که است حالی در این نشد. یافت پژوهشگران توسط باشد پرداخته «کتابخانه خدمات پلتفرمی

 کردند ارائه را ایکتابخانه خدمات پلتفرمی افزارهاینرم 2011 سال از ها،کتابخانه در پلتفرمی تفکر به اشاره ضمن و نهاده

 شود.می استفاده محصولات این از دنیا سراسر ایکتابخانه افزارهاینرم تکاملی سیر پی در و

 ایکتابخانه دماتخ پلتفرم آن دنبال به و شدند حاضر ایکتابخانه یکپارچه سامانه قالب در ابتدا یکتابخانه افزارهاینرم

 هایسامانه انهکتابخ مدیریت وظایف تمام توانندمی کتابخانه یکپارچه سامانه به مربوط افزارهاینرم کردند. ظهور و بروز

                                                                                                                                                                                     
1. Service-oriented architecture (SOA) 
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 هایحطر با جستجو هایپورتال مانند) دارند انتظار کاربران که را مدرنی هایویژگی حالنیدرع و دهد انجام را ترقدیمی

 دهد جای خود در را (شنیداری -دیداری محتوای و شدهذخیره جستجوهای من، کاربری حساب هایویژگی پاسخگو،

(2023 al., et Ayo). یکپارچه سامانه افزارهاینرم نیترشدهشناخته از 4اوپالس ،3آپولو ،2اینتوتا ،1پولاریس افزارهاینرم 

 ،5پروکوئست هایشرکت و کرد ظهور کتابخانه منابع مدیریت برنامه از یجدید نوع پیش، دهه یک از بیش هستند. کتابخانه

 وجودم عملکردی مدل از توجهیقابل طوربه که کردند بازار وارد را پلتفرمی افزارهاینرم ی.س .آل سی. او و 6لیبریز ایکس

 توسعه و کاربردی طراحی مرحله یک از پس افزارهانرم این بود. متفاوت ایکتابخانه یکپارچه هایسامانه فنی طراحی و

 پرداخته آنها معرفی به ادامه در (.Grant, 2012) شدند بازار روانه به 2011 سال در لاخرهاب شد آغاز 2009 سال در که فنی

 است: شده

 پولاریس 

 دکننمی استفاده پولاریس از که هاییکتابخانه است. 7اینترفیس اینوویتیو شرکت توسط شدهارائه یکپارچه کتابخانه سیستم

 بودبه را مشتریان خدمات حالنیدرع و داده کاهش را اضافی هایهزینه کرده، بهینه را کارکنان کار گردش توانندمی

 هایکتابخانه در تربیش افزارنرم این کنند.می استفاده مشتریان پیگیری و دادن امانت برای سامانه این از هاکتابخانه .بخشند

 (.Polaris, 2024) شودمی استفاده متوسط مجموعه با عمومی

 اینتوتا 

 فنی و عملکردی هایویژگی تمام که شد طراحی ایکتابخانه خدمات پلتفرم عنوانبه 8پروکوئست شرکت توسط اینتوتا،

 سرویس اینتوتا، شد. اعلام 9سولوشن سریالز تجاری واحد توسط 2011 ژوئن در پلتفرم این توسعه .ردیگیبرم در را

 ریزیبرنامه اینتوتا هکتابخان خدمات کامل پلتفرم برای که است فنی یهارساختیز و مفاهیم بر مبتنی تجاری وتحلیلتجزیه

 بود. شده ریزیبرنامه منابع جامع مدیریت کامل عملکرد ارائه برای بعدی هاینسخه شد. منتشر 2013 نوامبر در بود، شده

 اکنون آلما شد. ایابخانهکت خدمات کامل پلتفرم یک عنوانبه اینتوتا نابودی به منجر پروکوئست توسط لیبریز ایکس خرید

 از یکی عنوانبه را وتااینت تواننمی ترتیب بدین .رودمی کار به پروکوئست برای کتابخانه راهبردی خدمات پلتفرم عنوانبه

 .(Breeding, 2016a) گرفت نظر در ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم ژانر فعال اعضای

 آپولو 

 عمومی هایکتابخانه توسط فقط که است 10بیبلیونیکس شرکت محصول (وب بر مبتنی یکپارچه ایکتابخانه سیستم) آپولو

 رضایت ستا توانسته کوچک، عمومی هایکتابخانه جایگاه بر تمرکز با .رودمی کار به متوسط یا کوچک هایمجموعه با

 11پیشرفته رزرو یهاقابلیت - 2021 فوریه 23 در کند. جلب کنند،می استفاده آپولو از که هاییکتابخانه از را بالایی بسیار

                                                                                                                                                                                     
1. Polaris 

2. Intota 

3. Apollo 

4. OPALS 

5. Proquest 

6. Ex Libris 

7. Innovative Interfaces, Inc 

8. ProQuest 

9. Serials Solution 

10. Biblionix 

11. Advanced Reserve 
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 نمای رب علاوه کنند. سازیپیاده خود آپولو فهرست در را دو هر یا یکی توانندمی هاکتابخانه کرد. اعلام را 1اشیا اینترنت و

 از بیش برای - 2023 سپتامبر 6 .شد اضافه جستجو نتایج عمومی فهرست برای «گالری نمای» 2022 ژانویه 11 در ،فهرست

 به و اطلاعات ارائه و مدیریت در مدارس و عمومی هایکتابخانه به شرکت این یپویا و نوآورانه تعهد و تمرکز سال، 17

 به کپارچهی دسترسی با ایکتابخانه خدمات اکنون است. کرده کمک کتابخانه کاربرپسند کارایی رساندن حداکثر

 طوربه آن چندمستاجر و میزبان فردمنحصربه معماری .است کرده فراهم را غیره و داده هایپایگاه الکترونیکی، هایکتاب

 هایقابلیت یروزرسانبه /بهتر،ترعیسر خدمات ها،ویژگی ترعیسر توسعه طریق از مشتریان به را مزایایی مداوم

 کندمی متمایزتر را آپولو ،2موردعلاقه نویسندگان اشتراک برای امکانی و دوطرفه پیامک ارسال مانند فردیمنحصربه

(Breeding, 2020a). 

 اوپالس 

 سراسر در کتابخانه 2000 از بیش است. شده تهیه 4فلکس مدیا شرکت توسط که ستا 3زبا منبع یاکتابخانه سیستم اوپالس

 از توانندیم کتابخانه اعضای از نفر هزار صدها که کنندمی استفاده کتابخانه منابع مدیریت برای اوپالس از روز هر جهان

 هایتابخانهک اوپالس فهرستگان .باشند داشته دسترسی آنها به محلی کافه یک در یا خانه در خود، مؤسسات در وب طریق

 هامیلیون اوپالس هایفهرستگان از برخی .بگذارند اشتراک به را خود منابع تا گذاردمی اشتراک به را کنسرسیوم یا منطقه،

 فهرستگان این .کندیم ارائه را کاغذ بدون تقریباً یاکتابخانهنیب امانت سیستم اوپالس، فهرستگان .کنندمی مدیریت را منبع

 هاخواندنی تفهرس هایکتاب تهیه و مجموعه توسعه هایایده برای کتابداران .است مارک شناختیکتاب سوابق عالی منبع

 دیجیتالی عمناب مدیریت برای توانمی را اوپالس فهرستگان .گیرندمی کمک فهرست این از خود، مجامع برای موضوعات و

 تعداد آن در که ندک اجرا را «دیجیتالی حقوق مدیریت» تواندمی فهرستگان این .کرد استفاده منطقه یک هایکتابخانه کلیه

 را ابعمن آن به دسترسی امکان مشترک هویت احراز که ایمنطقه حقوق باشد، شده خریداری زمانهم نمایش از مشخصی

 مجوز دارای منابع یا (باز آموزش حقوق) به نامحدود دسترسی یا کند،می فراهم منطقه آن در کتابخانه اعضای همه برای

 و کرد جستجو ماًمستقی توانمی هم را الکترونیکی کتاب/دیجیتال منابع فهرستگان .آوردمی فراهم را همه برای استفاده که

 دسترسی فناوری نای .کرد یکپارچه (محلی هایکتاب و دیجیتالی چاپی، منابع شامل جستجو) اکتشافی جستجوی یک با هم

 و و(ویدئ پخش الکترونیکی، های)کتاب دیجیتال منابع کتابخانه، هایمجموعه اطلاعاتی، هایبانک برای را اینترنت به

 دهش پرداخته ایکتابخانه خدمات پلتفرم افزارهاینرم معرفی به ادامه در (.Opals, 2024) کندمی فراهم دیجیتال آرشیو

 است:

 5اس ام دبلیو 

 است شده منتشر OCLC توسط 2011 دسامبر 5 تاریخ در که است ابر بر مبتنی ایکتابخانه خدمات پلتفرم محصول، این

(American Libraries Magazine, 2011) از یکپارچه ایمجموعه عنوانبه و دهدمی پوشش را هاکتابخانه انواع و 

 بهبود و ارک گردش کارآمد مدیریت برای صرفهبهمقرون و جامع روشی کتابخانه، کشف و مدیریت کاربردی هایبرنامه

                                                                                                                                                                                     
1. Library of Things (LoT) 

2. Reserve Express 

3. OPen-source Automated Library System 

4. Media Flex Inc. 

5. WMS (WorldShare Management Services) 
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 هاداده ریتمدی ابری، رایانش بر مبتنی معماری از گیریبهره با .دهدمی ارائه کتابداران به خدمات و هامجموعه به دسترسی

 دگیپیچی نظیر هاییچالش ،حالنیباا دهد.می کاهش را اطلاعات فناوری محلی هایزیرساخت به نیاز و کرده تسهیل را

 کلیدی هایماژول (.Liu & Shao, 2024) است مطرح آن سازیپیاده فرایند در همچنان سامانه سازیسفارشی و هافراداده

 از: اندعبارت آن

 واحد؛ رابط یک توسط چاپی و دیجیتالی الکترونیکی، مواد 1یکپارچه تحویل و کشف -

 الکترونیکی؛ و فیزیکی منابع همه برای یکپارچه آوریفراهم مدیریت و انتخاب -

 کند؛می کار وب مرورگر با دستگاهی یا تبلت ،تاپلپ هر روی که آسان یادگیری با کامل امانت برنامه یک -

 فردی، ایکتابخانه هایگروه سایر با رابطه در فعلی هایمجموعه به مربوط اطلاعات به کارآمد و سریع دسترسی -

 معیار؛ و همتا گروه

 چاپی؛ و الکترونیکی منابع امانت یسازساده -

 مجوز؛ دارای مواد مورد در اطلاعات مدیریت و گذاریاشتراک به ذخیره، برای مرکزی سیستم یک -

 .(OCLC, 2024) الکترونیکی و فیزیکی منابع برای زمانهم نویسیفهرست -

 2آلما 

 ایکتابخانه افزارهاینرم سایر و کتابخانه یکپارچه هایسیستم که است اسرائیلی افزارینرم شرکت لیبریز، ایکس شرکت

 ملی و پژوهشی دانشگاهی، هایکتابخانه برای آوریفن در متخصص شرکت این (.Wikipedia, 2024) دهدمی توسعه را

 حصولم تجاری نام دهد.می ارائه را آلما کتابخانه خدمات پلتفرم ازجمله خدمات، و محصولات از ایگسترده طیف و است

 3ونبوست کالج جونیور اونیل پی توماس کتابخانه در 2012 جولای در آلما تولید اجرای اولین شد. اعلام 2011 ژانویه در آلما

 شمار به یدانشگاه هایکتابخانه در ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم پرکاربردترین از یکی .(Breeding, 2012) شد انجام

 دفراین در و است انتقال از پیش اطلاعات گسترده سازیپاک نیازمند ها،داده موفق مهاجرت برای سامانه این رود.می

 (.Liu & Shao, 2024) دارد ایویژه تأکید دهندهتوسعه شرکت توسط شدهارائه هایآموزش بر استقرار،

 کمک واحد رابط یک در دیجیتال و الکترونیکی چاپی، مواد مدیریت به که است یکپارچه کتابخانه خدمات پلتفرم ،آلما

 .است ابر بر مبتنی کاملاً سرویس یک این .کندمی

 نمود: اشاره زیر موارد به توانمی آلما متمایز هایقابلیت ازجمله

 ؛(CDL) 4آلما دیجیتال شدهکنترل و دیجیتال امانت -

 ...؛ و 5همپوشانی تحلیل هایروزرسانیبه ازجمله الکترونیکی، منابع مدیریت هایقابلیت بهبود -

 کاربران؛ توسط دیجیتال مطالب تحویل و کشف ارتقاء -

 ها؛ورودی بهبودهای و خارجی جستجوی اختیارات، کنترل طریق از ابرداده مدیریت هایقابلیت افزایش -

 مصور؛ یهاادهد بودن دسترس در و گزارش ایجاد برای بهبودیافته کاربری رابط یک با وتحلیلتجزیه گسترش -

                                                                                                                                                                                     
1. Integrated discovery and delivery 

2. Alma 

3. Thomas P. O'Neill, Jr. Library of Boston College 

4. Controlled Digital Lending 

5. Overlap Analysis 
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 ؛خاص کتابخانه و مشترک کاری فضاهای کردن فعال مانند ،هاومیکنسرس از پیشرفته پشتیبانی -

 کردن ساده برای OAI/PMH یا NCIP، SRU، Z39.50، SIP2 مانند شدهرفتهیپذ استانداردهای از پشتیبانی -

 ها.سیستم سایر با همکاری قابلیت

 و عدادت گرفتن نظر در با که پیشتازی است، گرفته پیشی OCLC از امضاشده قراردادهای ازنظر تاکنون لیبریز ایکس

 یابد.می افزایش چشمگیری طوربه درگیر هایکتابخانه اندازه

 1فولیو 

 سامانه این ست.ا جامعه یک و افزارنرم توسعه پروژه یک کتابخانه، خدمات پلتفرم این .«است باز هاکتابخانه آینده» مخفف

 معماری اساس بر و دیجیتالی( و الکترونیکی چاپی، منابع )برای باز منبع کتابخانه خدمات پلتفرم یک عنوانبه

 و وب بر بتنیم کاربری رابط ابری، سازیذخیره فضای ،مستأجر چند پشتیبانی دارای و است شده ساخته هامیکروسرویس

 دازیانراه .شود استفاده همراه تلفن هایدستگاه و آیپدها ،هاتبلت شخصی، هایرایانه در تواندیم و است آزاد صورتبه

 بر رمپلتف این کرد. تبدیل فراگیر و باز جامعه یک به را فولیو ،2021 سال در آن حاکمیتی مدل تغییر و عضویت مکانیسم

 صرفهبهمقرون و مدرن ،پذیرتوسعه مدولار، ،پذیرانعطاف باید کتابخانه مدیریت افزارنرم که است شده ساخته ایده این اساس

 .(2018 ز،واتکین)  کنند کمک اندازچشم این تحقق به تا کرد آوریجمع را کنندگانمشارکت و شرکا از تعدادی .باشد

 و ستقرارا توسعه، حالدرعین و هستند منسجم و بزرگ معمولاً کد هایپایگاه که جایی در یکپارچه هایسیستم برخلاف

 یک انجام رب خدمت هر و شوندمی جفت ضعیفی طوربه هامیکروسرویس بر مبتنی هایپلتفرم است، دشوار آن نگهداری

 با .کنندیم برقرار ارتباط یکدیگر با دور راه 2آی وی. ای. یهاتماس طریق از خدمات .کندمی تمرکز خوبیبه کار

 به است، شفاف ولیوف باز منبع پلتفرم یک عنوانبه .شوندمی ترآسان بسیار استقرار و ادغام مستمر، توسعه ،هاسیکروسرویم

 است وریف ارتباطی هایکانال انواع یک دارای آن مشارکتی و باز جامعه .نیست راز کسی برای آن فناوری که معنی این

 هنگام در شتیبانیپ ارائه برای شانشدهتعیین خدمات دهندگانارائه منتظر منفعلانه صرفاً دیگر آن هایکنندهپیاده بنابراین، و

 .دارند گرفتن کمک برای تریموقع به و ترمطمئن هایراه بلکه نیستند، مشکلات با مواجهه

 3بلوکلاود 

 سیرسی شرکت جدید محصول که ستا 4ایکتابخانه کاربری تجربه بهترین مخفف بلوکلاود نام با مستأجر چند پلتفرم

 یندهآ کارهای گردش انجام برای هوشمندانه راهکارهای ارائه در پیشرو شرکت یک عنوانبه شرکت این است. 5سداینیک

 7هاریزون و 6ونیسیمف ایکتابخانه یکپارچه سیستم دو شرکت، این دیگر محصولات از است. بوده پویا هوارهم هاکتابخانه

 طریق از را ماتخد و عملکرد کلاود بلو پلتفرم یابند.می توسعه و پشتیبانی همچنان موارد این دوی هر که است ذکرقابل

 که است معنی این به ترکیبی مدل است. هاریزون یا سیمفونی نصب به متکی اگرچه دهد،می ارائه وب بر مبتنی هایواسط

 ندارند. لیقب افزارهاینرم از داده مهاجرت به نیازی وب، بر مبتنی جدید عملکردهای و هارابط از مندیبهره برای هاکتابخانه

                                                                                                                                                                                     
1. FOLIO 

2. API 

3. BLEU-cloud 

4. Best Library User Experience (BLUE) 

5. SirsiDynix 

6. Symphony 

7. Horizon 



 67 | ... از یاکتابخانه یافزارهامطالعه روند توسعه نرم 

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jk
s.

at
u

.a
c.

ir
/ 

 هاخانهکتاب مانند،می باقی قدیمی ایکتابخانه یکپارچه یهاستمیس در عملکرد هایلایه از برخی و هاداده کهدرحالی

 برای را مثبتی جنتای استراتژی این کنند. حرکت فناوری از تریمدرن قلمرو به سیستم انتقال برای تلاش بدون توانندمی

 همراه هب عمومی، هایکتابخانه در عمدتاً  جدید، هایفروش و هاکتابخانه انواع در موجود مشتریان حفظ تقویت در شرکت

 است. داشته

 1سییرا 

 کتابخانه توابع سامانه این .است شده ارائه 2اینترفیس اینوویتیو شرکت توسط که است یکپارچه کتابخانه سیستم یک سییرا

 ارتباط یکدیگر اب یکپارچه طوربه بتوانند توابع این تا کندمی ادغام بسته یک در را آوریفراهم و نویسیفهرست امانت، مانند

 از تا کندمی مکک عمومی و تخصصی هایکتابخانه به کتابخانه، خودکارسازی سیستم یک عنوانبه سییرا .کنند برقرار

 پلتفرم اساس و پایه .کنند مدیریت را دیگر موارد و نویسیفهرست امانت، الکترونیکی، منابع یکپارچه، پلتفرم یک طریق

 است. شده ساخته PostgreSQL ایرابطه داده پایگاه یک روی بر سییرا خدمات

 3اسکایس اوپن 

 تابخانهک منابع به دسترسی و مدیریت برای بستری تا شد منتشر 4اس آل تی وی شرکت توسط 2013 سال در محصول این

 کمک اسکایس اوپن برای سازنده هایبلوک به که شرکت این پیشین محصولات از برخی (.Wikipedia, 2024a) باشد

 :از اندعبارت کنند،می

 داده ایگاهپ مدیریت سیستم عنوانبه اوراکل از که است مشتری چندلایه سرور معماری بر مبتنی 5ویرچوا سیستم -

 رادادهف مدیریت یهاماژول .کندمی استفاده خود جستجوی موتور و سازیفهرست برای سولز آپاچی از و ایرابطه

 دی. ر.آ قوانین و (شناختیکتاب یهانهیشیپ برای ردیکارک )ملزومات آر. بی. آر. اف. از بومی طوربه ویرچوا

 .کنندمی پشتیبانی منبع( به دسترسی و )توصیف ای.

 طریق از را بومی پشتیبانی و کندمی پشتیبانی متعدد هایقالب و هاکانال در رسانه جریانی پخش از 6مدیا ویتال -

 .است داده افزایش اف. دی. آر. مرتبط هایداده گانهسه هایذخیره مدیریت

 هایویژگی انواع با و شده طراحی کتابخانه هایمجموعه به دسترسی برای که است محصولی 7دیسکاوری چامو -

 .است شده غنی اجتماعی هایشبکه

 عملکردهایی 10اس آ آی و 9اندروید هایدستگاه برای که است هاکتابخانه برای همراه تلفن برنامه یک ،8موزگو -

 تاریخ شده، شارژ موارد ازجمله حساب، جزئیات مشاهده شامل کتابخانه یک هایمجموعه جستجوی مانند

                                                                                                                                                                                     
1. Sierra 

2. Innovative Interfaces, Inc 

3. Open Skies 

4. VTLS 

5. Virtua 

6. VITAL Media 

7. Chamo Discovery 

8. MozGo 

9. Android 

10. iOS 
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 هاینقشه و برنامه، کار، ساعات مانند کتابخانه، مورد در اطلاعات ارائه همچنین و امانت هایجریمه و سررسید،

 (.Breeding, 2013) است ساخته اجراقابل را مکان

 1فولت 

 از مدارس هایکتابخانه برای فناوری هایحلراه و آموزشی مواد دهندهارائه ترینبزرگ فولت 2یامدرسه حلراه

 ساتمؤس اصلی کنندهنیتأم و متحدهالاتیا در مدرسه مناطق و یادگیری مراکز درس، هایکلاس ،3دبیرستان تا دبستانیپیش

 شنیداری و دیداری مواد و الکترونیکی هایکتاب دیجیتال، منابع مرجع، مواد ها،کتاب که است جهان سراسر در آموزشی

 مدیریت برای یکپارچه آموزشی فناوری پیشرو دهندگانارائه از یکی همچنین .(Follett, 2024) کندمی توزیع را

 دیجیتال یادگیری محیط ابزارهای و دانشگاهی، هایداده وتحلیلتجزیه و ذخیره ردیابی، دیجیتال، و فیزیکی هایدارایی

 کتابخانه مدیریت سیستم دهندهارائه ،4تیآ اکسس افزارنرم .است آموزاندانش پیشرفت بر تمرکز با درس کلاس برای

 ترینمبتکرانه و ترینکامل دستاورد این .است آورده دست به را کشور 45 از بیش در مشتری 4000 از بیش با جهانی

 .(McHenry, 2022) آوردمی هم گرد مدرسه کتابخانه خودکارسازی بازار در را هاحلراه

 گیرینتیجه و بحث

 و اتخدم ارائه نحوه در عمده تغییرات به منجر آینده از روشنی افق داشتن و گذشته تجربیات از استفاده و مطالعه

 هوش پیوندی، یهاداده معنایی، جستجوی موتورهای و معنایی وب که عصری در شود.می ایکتابخانه یعملکردها

 چراکه است. قبل زا بیشتر بسیار ایکتابخانه خدمات و افزارهانرم از انتظارات اند،یافته توسعه گرتوصیه یهانظام و مصنوعی

 هایپایگاه و وب بر حاکم هایفناوری سایر با رقابت در آنها الکترونیکی و برخط خدمات آن تبعبه و هاکتابخانه خدمات

 بر را آنان به پاسخگویی مراکز و مراجع سایر و ماندیبازم خود مخاطبان به پاسخگویی یچرخه از نیابد تغییر اطلاعاتی

 هاکتابخانه یحوزه در آن انواع و افزارنرم به توجه سپس و هاافزارسخت به نگاه در تغییر سیر مقاله این در گیرند.می عهده

 در را ناوریف و اجتماعی تغییرات خوبیبه توانمی حرکت این مسیر در .شد داده قرار موردتوجه ایکتابخانه یافزارهانرم و

 و هاکتابخانه رد شدهگرفته کار به افزارهاینرم متنوع هاینسل آن تبعبه و ایکتابخانه افزارنرم طراحان و کتابداران نگاه

 در افزارینرم امکانات از گیریبهره و خودکارسازی آغاز گذشته، یدهه چهار در .کرد مشاهده رسانیاطلاع مراکز

 ملاحظه را آن از بهینه استفاده و اطلاعات به دسترسی تسهیل برای کتابداران و هاکتابخانه تلاش توانمی خوبیبه ها،کتابخانه

 ارائه اب کاوش گنجینه، پژوه، پروان و نوسا آذرخش، پارس شرکت یافزارهانرم همچون ییافزارهانرم رسدمی نظر به .نمود

 میان یسازکپارچهی برای محدودی هایتلاش و دارند قرار کتابخانه منابع مدیریت افزارنرم یک مسیر در متعدد هاینسخه

 رایکا، افت،س مبین یاقوت، پاسارگاد، همچون دیگری افزارهاینرم اند.آورده فراهم مشترک افزارنرم از کنندهاستفاده مراکز

 سازیشبکه روند .اندنپیموده را سازیشبکه مسیر و اندمانده ایکتابخانه منابع مدیریت حد در نسیم، تسنیم، باتک، ،صُحُف

 فراهم هاتابخانهک کاربران برای خدمات و منابع از تریمناسب دسترسی زمینه شد موجب یکدیگر با هاکتابخانه ارتباط و

                                                                                                                                                                                     
1. Follett 

2. School Solutions 

3. K-12 districts 

4. Accessit 
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 2 در وب، بر نیمبت همگانی پیوسته هایفهرست توسعه و اینترنت عصر از گذر با که هستیم آن شاهد اساس این بر گردد.

 ابخانهکت خدمت گیریشکل است. یافته بروز ایکتابخانه خدمات ارائه از جدیدی نوع (2020 و 0120 یدهه) اخیر یدهه

 هاییمپلتفر که است آن دهندهنشان سازد،می فراهم ناشران و کاربر بین که تعاملی با 2بوم کتابخانه یا و ،1طاقچه نهایتبی

 است. یریگشکل حال ایران در ایکتابخانه یافزارهانرم موازی

 یکپارچه امانهس سپس و کتابخانه مدیریت نظام سامانه یکدستی و سازییکپارچه سمت به هاپلتفرم از گیریبهره

 یکپارچگی .دینمایم مرتفع را خود مخاطبان از یاتازه انتظارات ی،اکتابخانه یهاپلتفرم سامانه اکنونهم و یاکتابخانه

 با عاملت برای مختلف ابزارهای دادن قرار دسترس و گوناگون هایقالب در منابع مدیریت اطلاعات، سازیشخصی منابع،

 سطح رد شدهگرفته کار به پلتفرمی افزارهاینرم در .است ایکتابخانه خدمات نوین نسل هایقابلیت ازجمله محتوا

 استفاده مشابه، هایسامانه سایر با همکاری قابلیت ارتقای کارکنان، تعاملات در کار گردش بهبود توانمی دنیا هایکتابخانه

 شکی گرفت. ارک به را مصنوعی هوش بر مبتنی پیشرفته هایتحلیل تجزیه از مندیبهره و آن هایقابلیت و ابری پردازش از

 پیچیدگی، سازگاری، :ازجمله نوآوری یک اصلی ویژگی پنج ایکتابخانه خدمات هایپلتفرم که ندارد وجود

 دارد. را نسبی مزیت و پذیریمشاهده پذیری،آزمایش

 مطرح نیاد در 1951 زا یکپارچگی تفکر اینکه با و هستند کتابخانه مدیریت افزارنرم صورتبه افزارهانرم عمدتاً  ایران در

 ولیداتت عملی صورتبه تاکنون اما ؛نمایند ایجاد یکپارچه سامانه اندتلاش در ایران در یاکتابخانه هاینظام هنوز است

 با پلتفرمی تفکر رسدیم نظر به درواقع است. نگرفته صورت ایکتابخانه پلتفرمی خدمات افزارهاینرم حیطه در جدی

 ایکتابخانه یارهاافزنرم و ایکتابخانه خدمات کتابخانه، ماهیت در تغییراتی موجب دیجیتالی، یهاکتابخانه مفهوم توسعه

 محتوای از اکیاشتر استفاده و اطلاعاتی پایگاه آرشیو، یک فراتر هاکتابخانه پلتفرمی خدمات هایسامانه درواقع شود.می

 به ریتجامع و چندجانبه خدمات نویدبخش توانندمی و کرده عمل مدیریتی هایقابلیت انواع اعمال و دیجیتالی مخازن

 خدمات هایسامانه ترینمهم معرفی درنهایت و ایکتابخانه افزارینرم هاینسل روایتی مرور با پژوهش این باشد. مخاطبان

 بخشالهام واندتمی که افزارهانرم این از اینمونه آنها، هایقابلیت بیان ضمن است تلاش در جهان، هایکتابخانه در پلتفرمی

 شامل که را کپارچهی سیستم محیط یک که کنندمی سعی یاکتابخانه یهاپلتفرم کند. معرفی را باشد هاسامانه از نوینی نسل

 الگوهای از گیریبهره دهی،گزارش ،ادواری نشریات ،3الکترونیکی منابع مدیریت امانت، ،نویسیفهرست آوری،همافر

 کنند. راهمف باشد ایکتابخانه خدمات نمایش از بخشی است ممکن که دیگری افزارنرم هر و اطلاعات کشف و بندیخوشه

 کاربران برای بهینه کار گردش الکترونیکی، و چاپی منابع مدیریت اکتشاف، امکان ایکتابخانه پلتفرمی افزارهاینرم این

 هاامانهس این دهد.می قرار اختیار در روندها تحلیل برای تریدقیق هایتحلیل تجزیه و کرده فراهم ابری سامانه یک در را

 مرور اساس بر سازد.می فراهم هاسامانه سایر با را بیشتری همکاری قابلیت پذیریتوسعه دلیل به و بوده وب بر مبتنی عمدتاً

                                                                                                                                                                                     
 سازد.می ریپذالکترونیکی را در مدت مشخص شده دسترس یهاکتابدر ازای پرداخت اشتراک تعدادی از  .1

صورت هتوانند تعداد نامحدودی کتاب را بکند. کودکان و نوجوانان میهای الکترونیک را فراهم میاپلیکیشن بوم دسترسی به مجموعه متنوعی از کتاب .2

در قفسه کتاب خود  توانندیسازی کنند. کاربران بوم مهای خود را بر اساس سن، علاقه، زبان/گویش و نیازهای خود شخصیآنلاین بخوانند و مجموعه کتاب

ه و نظرات توانند کتاب پیشنهادی دریافت کردهای محبوبشان دسترسی پیدا کنند. کاربران همچنین میسابقه مطالعه خود را مشاهده کرده و به مجموعه کتاب

 خود را برای ناشران و نویسندگان ارسال کنند.

3. ERM 
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 دشویم یشنهادپ فولت اسکایس، اوپن سییرا، بلوکلاود، فولیو، آلما، اس، ام دبلیو همچون پرمخاطبی افزارهاینرم

 فعلی تامکانا با را افزارهانرم این هایقابلیت ییهاپژوهش قالب در ایران، در ایکتابخانه افزارهاینرم بزرگ هایشرکت

 فراهم را ایران در ایکتابخانه افزارهاینرم نوین تحول برای مسیر خویش، نفعانذی همراهی با و سنجیده خود افزارهاینرم

 آورند.

 ایابخانهکت خدمات هایپلتفرم از کتابداران آگاهی زمینه در بیشتری تجربی مطالعات که شودیم پیشنهاد درنهایت

 کرد؛ بررسی مناسب فناوری پذیرش یهامدل با توانیم را کتابخانه مدیریت سامانه از تغییر برای یآمادگ شود؛ انجام

 هایلتفرمپ نسبی( مزیت و پذیریمشاهده پذیری،آزمایش پیچیدگی، )سازگاری، راجر نوآوری انتشار تئوری هایویژگی

 افزارهایرمن امکانات تطبیقی مطالعه کرد؛ آزمایش تجربی مطالعه یک در توانمی را ابری محاسبات و ایکتابخانه خدمات

 .ایکتابخانه پلتفرمی خدمات افزارهاینرم بومی و جامع الگوی ارائه ای؛کتابخانه پلتفرمی خدمات
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 اخلاقی ملاحظات

 پژوهش اخلاق اصول از پیروی

 آنهاست. همه تأیید مورد موضوع این و اندنموده رعایت علمی پژوهش این انتشار و انجام در را اخلاقی اصول نویسندگان

 نویسندگان مشارکت

 وریگردآ نویسندگان؛ سایر و پورصالحی نسترن پژوهش: شناسیروش مؤمنی؛ عصمت و زادهحسن الهه پژوهش: طراحی و پردازیمفهوم

 پاکدامن مریم زاده،نحس الهه مقاله: اولیه نویسپیش نگارش نویسندگان؛ مامیت ها:یافته تفسیر و تحلیل نویسندگان؛ تمامی ها:داده و منابع

 و یتمدیر مؤمنی؛ عصمت پژوهش: اجرای بر علمی نظارت نویسندگان؛ تمامی مقاله: علمی ویرایش و اصلاح بازبینی، نوذر؛ سمانه و

 .اندکرده تأیید و مطالعه را مقاله نهایی نسخه نویسندگان تمامی مؤمنی. عصمت و زادهحسن الهه پروژه: اجرایی هماهنگی

 منافع تعارض

 ندارد. منافع تعارض مقاله این نویسندگان اظهار بر بنا

 مالی حامی

 یرانتزاعیغ یهاسازمان ای یتجار ،یدولت یهابخش در بودجه کنندهنیتأم ینهادها یسو از یاژهیو یمال تیحما گونهچیه پژوهش نیا

 است. نکرده افتیدر

 سپاسگزاری

 شده نیتدو ب()مکت کشور بزرگ یهاکتابخانه مجمع لیذ «هاکتابخانه گاهیجا و نقش فیبازتعر» تهیکم یهاتیفعال چارچوب در مقاله نیا

 رد گسترده یهاتلاش و (تهیکم سی)رئ یمؤمن عصمت دکتر خانم سرکار یعلم یهاتیهدا از دانندیم لازم خود بر سندگانینو است.

 با که تهیکم محترم یاعضا یتمام از نیهمچن .ندینما یقدردان مانهیصم (تهیکم ری)دب زادهحسن الهه دکتر ییرااج تیریمد و یهماهنگ

 خاطر به نیز محترم داوران از .شودیم یسپاسگزار اند،داشته نقش پژوهش نیا دنیرس ثمر به در خود یهایهمکار و ارزشمند مشارکت

 شود.می سپاسگزاری علمی و ساختاری نظرهای ارائه
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 منابع

 لیزنا. .سکون و یلَخت در رانیا یاکتابخانه یافزارهانرم بهمن(. 29 .1401) محسن العابدینی،زین حاجی
https://www.lisna.ir/k2/5978  

 تهران: .رانیا در یاهکتابخان یافزارهانرم (.1390) .سیروس سالستانی، داوودزاده و فاطمه، ی،پازوک محسن، ،العابدینیزین حاجی

 کتابدار.

 ایران. اسلامی جمهوری ملی کتابخانه تهران: .رسانیاطلاع و کتابداری دایرةالمعارف (.13۸۵–13۸1) )ویراستار(. عباس. حری،

 نامهپایان] .یاکتابخانه خدمات کردن اثربخش و توسعه یبرا یپلتفرم تفکر بر یمبتن یمدل ارائه (.1399) .هرنازم ی،خراسانچ

 آزاد دانشگاه تحقیقات، و علوم واحد اجتماعی، و انسانی علوم دانشکده شناسی،دانش و اطلاعات علم گروه دکتری

 [.ایران تهران، اسلامی،

 رشادا حسینیه عمومی کتابخانه خدمات کیفیت درباره کاربران دیدگاه ارزیابی (.1401) .طیبه شهمیرزادی، و مهرناز، خراسانچی،

 .34-1۸ ،(۵9)1۵ شناسی،دانش .پلتفرمی تفکر سازیپیاده منظوربه
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20082754.1401.15.59.2.2  

 و علوم .تخصصی هایکتابخانه خدمات اثربخشی بهبود و پلتفرمی تفکر (.1402) .طیبه شهمیرزادی، و مهرناز، خراسانچی،

  https://doi.org/10.22092/jaist.2023.361687.1086 .۸-1 ،(1)6 ،کشاورزی اطلاعات فناوری

 هایانقلاب ریتأث (.1400) .فاطمه فرد، نوشین نجلا؛ حریری، ؛اللهرحمت فتاحی، فهیمه؛ ی،جیالحواباب مهرناز؛ خراسانچی،

 رسانی،اطلاع و کتابداری .چهارم صنعتی انقلاب در پلتفرمی کتابخانه تحقق :عمومی یهاکتابخانه تحول سیر بر صنعتی
24(2)، 112-139. https://doi.org/10.30481/lis.2020.218023.1676  

 علمی دستیاران نشاط؛ نرگس همکار ویراستار ؛حری عباس سرویراستار (.13۸۵ -13۸1) یرساناطلاع و کتابداری دایرةالمعارف

 .رانیا یاسلام یجمهور یمل کتابخانه تهران: .نشاط نرگس ،رجبی محمدحسن

 وییدانشج پرتال در شدههیتعب مجازی یادگیری محیط یک هایقابلیت سازییکپارچه (.1393) مهدی. ،زاهدی و ،محمد ،ساززره

 ،اهکتابخانه سازمان الکترونیکی نشریه شمسه: .پیشنهادی سناریوی یک ارائه دانشگاه: دیجیتالی کتابخانه خدمات و منابع با

 .1۵-1 (،2۵-24) ،رضوی قدس آستان اسناد مرکز و هاموزه

 ،2 کتابدار (.مشترک و دیجیتال چاپی، افزارهاینرم) داخلی – فارسی یاکتابخانه افزارهاینرم فهرست (.1399) ثریا. زنگنه،

2(2.) http://lib2mag.ir/11521 

-1401) ملی کتابخانه و اسناد سازمان عملکرد به نگاهی مرداد(. 10 .1403) ایران اسلامی جمهوری ملی کتابخانه و اسناد سازمان

1403.) https://nlai.ir/documents/10184/0 

 .121-112 ،(133) اتیکل ماه کتاب .رانیا یمل یکتابشناس خچهیتار (.13۸7) .وریپ ی،سلطان

-40 (،22) ،کتاب فصلنامه افزار.نرم تیفیک یارهایمع و یعموم یارهایمع یاکتابخانه یافزارهانرم یابیارز (.1374) .میرا ی،غائب

6۵. 

 سازمان تهران: .یرساناطلاع و یکتابدار المعارف رهیدا در .یاکتابخانه یافزارهانرم (.13۸۵) .هریم ،رخیپر و اله، حمتر ی،فتاح

 ران.یا یمل کتابخانه و اسناد

 .چاپار لنجوان؛ :تهران .ایکتابخانه افزارهاینرم با آشنایی (.13۸4) .داود فرد، محمدی

https://www.lisna.ir/k2/5978
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20082754.1401.15.59.2.2
https://doi.org/10.22092/jaist.2023.361687.1086
https://doi.org/10.30481/lis.2020.218023.1676
https://nlai.ir/documents/10184/0/nlai+report+1401-1403+8-5-1403.pdf/5031d8c7-0ad5-4110-9104-21fe774bf40e
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 یهاکتابخانه در پلتفرمی راهبرد بر مبتنی خدمات شناسایی (.1400) .ایوب محمدیان، و سپیده، فر، فهیمی هاجر، محمدی،

 یامپ) عمومی یهاکتابخانه و یرساناطلاع تحقیقات .متخصصان دیدگاه و متون فراترکیب اساس بر :ایران عمومی

  https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.26455730.1400.27.1.2.8 .44-17 ،((104 پیاپی) 1)27 ،(کتابخانه

 فرهنگی. ریزی برنامه مدیریت وبلاگ .کتابخانه افزارهاینرم با آشنایی دی(. 1۸ .1392) ابراهیم. زاده، ولی
http://mbfarhangi.blogfa.com/post/22 
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