
  

 

Scientific Mapping of the Field of Artificial Intelligence and 

Information Seeking Behavior: Analysis of Trends and Topic 

Clusters in the Web of Science 

Yeganeh Dastar1 , Mohammadreza Khorramabadi Arani2 , Ahmad Shabani3 , 

and Fatemeh Darestani Farahani4  

1. Department of Knowledge and Information Science, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 

E-mail: yeganehd1999@gmail.com 

2. Corresponding Author, Department of Knowledge and Information Science, University 

of Isfahan, Isfahan, Iran. E-mail: mr.khorramarani78@gmail.com 

3. Department of Knowledge and Information Science, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 

E-mail: ahmadshabania@yahoo.com 

4. Department of Knowledge and Information Science, University of Qom, Qom, Iran. E-

mail: darestanyfatemeh@gmail.com 

ABSTRACT 

The aim of this study was to analyze the indexed scientific productions related to the role of 

artificial intelligence in the evolution of information seeking behavior in the Web of Science 

citation database. The present study is an applied study with a scientometric approach. Data 

were extracted using the advanced search strategy in the Web of Science database between 

1976 and 2025. The analyses were performed using Excel, RStudio software, and the 

Bibliometrics package. The research findings showed that the field of “Artificial Intelligence 

in the Evolution of Information Seeking Behavior” has experienced rapid growth in recent 

years; with more than 39% of the 1, 902 records extracted from the aforementioned database 

belonging to the years 2024 and 2025. The United States of America had the largest share in 

science production with 392 articles, and Harvard University (33 articles) and author Liu (9 

articles) were in the top ranks of institutions and authors, respectively. The majority of articles 

were published in English (98.3%) and in the field of computer science (965 articles). Keyword 

cluster analysis revealed seven thematic axes, including digital health, machine learning 

algorithms, natural language processing, generative artificial intelligence, recommender 

systems, and specialized information retrieval (such as music). As a result, the field of study 

was a dynamic interdisciplinary field that has been shaped by the interaction of advanced 

artificial intelligence technologies with the behavioral, ethical, and social dimensions of 

information seeking behavior. Although the initial focus was more on technical aspects, the 

expansion of generative and interactive systems in recent years has highlighted the need to 

reconsider concepts such as trust, ethics, and information justice. In this direction, the 

humanities have gradually found a more influential place in the discourse of this field; however, 

continuing this trend and avoiding a purely technical orientation requires the development of 

deeper interdisciplinary collaborations, attention to the cognitive consequences of users’ 

interactions with AI, and the development of ethical frameworks for intelligent information 

systems. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 
Information seeking behavior (ISB) is a complex, multidimensional process at the intersection 

of cognitive, affective, and technological dimensions. Traditional models describe ISB as a 

conscious, goal-oriented process. However, the advent of Artificial Intelligence (AI), including 

large language models, recommender systems, and conversational agents, has fundamentally 

transformed this paradigm. AI has shifted ISB from reactive, keyword-based searching to 

proactive, conversational, and algorithm-driven interactions. Despite these shifts, there is a lack 

of comprehensive, quantitative mapping of the global scientific structure at the intersection of 

AI and ISB. This study addresses this gap by employing scientometrics to map the intellectual 

structure, evolutionary trends, and emerging thematic clusters of this domain. 

Research Questions 

1. Which countries, institutions, authors, and journals have the highest scientific output in the 

domain of “AI in the transformation of ISB ”?  

2. What are the temporal trends, language distribution, and annual growth of publications from 

1976 to 2025? 

3. What is the conceptual structure, keyword co-occurrence network, and thematic clustering 

of this research field? 

Literature Review 

Foundational ISB models emphasize cognitive and affective stages, highlighting uncertainty 

and information anxiety. Later systemic models incorporated social and organizational barriers. 

In the digital era, scholars note that AI introduces new concepts such as “hidden information 

needs” and “conversational information interaction.” While previous studies have qualitatively 

explored specific AI systems, they lack a macro-level quantitative analysis. Scientometric 

approaches, utilizing databases like Web of Science (WoS), offer robust tools for mapping 

knowledge domains, identifying core contributors, and revealing hidden evolutionary patterns 

in scientific production, which this study leverages. 

Methodology 

This applied research utilized a scientometric approach. The statistical population comprised 

all documents indexed in the Web of Science (WoS) core collection, extracted on January 15, 

2025, covering the period from 1976 to 2025. The search strategy combined AI-related terms 

with ISB terms. The initial search yielded 2, 147 records. After data cleaning (including 

removing duplicates, non-research documents, and standardizing author names) 1, 902 records 

were retained. Data analysis and visualization were conducted using Excel and R software with 

the bibliometrix package, employing co-word analysis, co-authorship networks, and citation 

analysis. 

Results 

The United States led scientific production with 392 records, followed by China (324) and the 

UK (162). Harvard University was the top institution (33 articles), followed by the University 

of Toronto (28). “IEEE” and “Lecture Notes in Computer Science” were the most prolific 
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sources (56 articles each). Trend Analysis: English dominated the literature (98.26%). The 

publication trend exhibited two distinct phases: a slow growth phase (1976–2020, comprising 

31% of outputs) and an exponential acceleration phase post-2020. The peak occurred in 2024 

with 393 documents. Conceptual Structure: Computer Science was the dominant subject 

category (965 articles), while Information Science accounted for only 161. Co-word analysis 

revealed seven distinct thematic clusters. Cluster 1 focused on AI in digital health, trust, and 

bias. Cluster 2 covered deep learning. Cluster 3 centered on natural language processing. 

Cluster 4 (16 keywords) related to data mining applications, precision, feature extraction, 

machine learning, neural networks, information retrieval, and visualization. Cluster 5 

highlighted generative AI and ethics. Cluster 6 (5 keywords) focused on recommender systems 

and personalization techniques such as collaborative filtering and case-based reasoning. Cluster 

7 (3 keywords) related to algorithms and the music information retrieval process. 

Discussion 

The findings revealed that AI is no longer merely a retrieval tool but an active agent shaping 

user behavior, trust, and cognitive processes. The exponential growth post-2020 aligned with 

the rise of conversational AI. However, a significant disciplinary imbalance exists; the field is 

heavily dominated by computer science and engineering, while the human, cognitive, and 

ethical dimensions (traditionally the domain of information science and psychology) are 

marginalized. This technological determinism risks creating systems that are highly efficient 

but lack human-centric design. Furthermore, the geographical concentration of research in 

Western institutions highlighted a global scientific divide. The emergence of clusters focusing 

on “ethics” and “bias” indicated a growing awareness of socio-technical challenges. 

Conclusion 
The intersection of AI and ISB is a rapidly evolving, interdisciplinary field transitioning from 

traditional search to proactive, generative interactions. To ensure these technologies serve 

humanity effectively, future research must pivot towards three main axes: developing ethical 

frameworks for transparent AI systems, investigating the long-term cognitive impacts of AI on 

vulnerable groups like students, and fostering deep interdisciplinary collaborations. Only by 

integrating computer science with information science, psychology, and ethics can we design 

AI-driven information systems that are not only technologically robust but also socially 

equitable and human-centric. 
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 و روندها لیتحل :یابیاطلاع رفتار و یمصنوع هوش حوزه یعلم یابینقشه 

 نسیسا آو وب در یموضوع یهاخوشه

 4 یفراهان یدارستان فاطمه و ،3 یشعبان احمد ،2 یآران آبادیخرم محمدرضا ،1 داستار گانهی

 yeganehd1999@gmail.com :انامهیرا .رانیا ،اصفهان ،اصفهان دانشگاه ،یشناسدانش و اطلاعات علم گروه .1

 :انامهیرا .رانیا ،اصفهان ،اصفهان دانشگاه ی،شناسدانش و اطلاعات علم گروه ،مسئول نویسنده .2

mr.khorramarani78@gmail.com 
 ahmadshabania@yahoo.com :انامهیرا .رانیا ،اصفهان دانشگاه ی،شناسدانش و اطلاعات علم گروه .3

 darestanyfatemeh@gmail.com :انامهیرا .رانیا ،قم ،قم دانشگاه ی،شناسدانش و اطلاعات علم گروه .4

 چکیده

 وب یاستناد گاهیپا در یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش نقش با مرتبط شدة هینما یعلم داتیتول لیتحل پژوهش نیا از هدف

 راهبرد از استفاده با هاداده است. یسنجعلم کردیرو با و یکاربرد مطالعات نوع از حاضر پژوهش است. حوزه نیا در نسیسا آو

 و اکسل یافزارهانرم از یریگبهره با هالیتحل شدند. استخراج ۲۰۲۵ تا ۱۹۷۶ یزمان بازه در نسیسا آو وب گاهیپا در شرفتهیپ یجستجو

 «یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش» حوزه که دهدیم نشان پژوهش یهاافتهی گرفت. انجام کسیومتریبلیب جیپک و ویاستود آر.

 به متعلق مذکور گاهیپا از شدهاستخراج رکورد ۱۹۰۲ از درصد ۳۹ از شیب که یطوربه است؛ داشته یشتابان رشد ریاخ یهاسال در

 و مقاله( ۳۳) هاروارد دانشگاه و دارد علم دیتول در را سهم نیشتریب مقاله ۳۹۲ با کایامر متحده الاتیا است. ۲۰۲۵ و ۲۰۲۴ یهاسال

 و درصد( ۹۸.۳) یسیانگل زبان به مقالات نیشتریب دارند. قرار سندگانینو و مؤسسات نخست یهارتبه در ترتیب به مقاله( ۹) لئو سندهینو

 متسلا شامل که کرد آشکار را یموضوع محور هفت هادواژهیکل یاخوشه لیتحل اند.شده منتشر مقاله( ۹۶۵) وتریکامپ علوم حوزه در

 اطلاعات یابیازب و شنهاددهندهیپ یهاستمیس ،یدیتول یمصنوع هوش ،یعیطب زبان پردازش ،نیماش یریادگی یهاتمیالگور ،تالیجید

 هوش شرفتهیپ یهایفناور تعامل از که است ایپو یارشتهانیم نهیزم کی موردمطالعه حوزه ،درنتیجه .شودیم (یقیموس )مانند یتخصص

 اما وده؛ب یفن یهاجنبه بر شتریب هیاول تمرکز هرچند است. گرفته شکل یابیاطلاع رفتار یاجتماع و یاخلاق ،یرفتار ابعاد با یمصنوع

 ترپررنگ ار یاطلاعات عدالت و اخلاق ،اعتماد چون یمیمفاه در یبازنگر لزوم ،ریاخ یهاسال در یتعامل و یدیتول یهاستمیس گسترش

 و روند نیا اومتد ،حالبااین اند؛افتهی نهیزم نیا گفتمان در یمؤثرتر گاهیجا جیتدربه یانسانعلوم یهاحوزه ،ریمس نیا در است. کرده

 یشناخت یامدهایپ به توجه ،ترقیعم یارشتهنیب یهایهمکار گسترش مستلزم ،محوریفن صرفا   یهاستمیس سمت به شیگرا از یریجلوگ

 است. هوشمند یابیاطلاع یهاستمیس یبرا یاخلاق یهاچارچوب توسعه و یمصنوع هوش با کاربران تعامل

 نسیسا آو وب یاستناد گاهیپا ،یکاربرد مطالعات ،یمصنوع هوش ،یابیاطلاع رفتار ها:کلیدواژه
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 مقدمه

 که تاس مندزمینه و پویا ،چندوجهی فرایندی ،شناسیدانش و اطلاعات علم رشته مرکزی هسته عنوانبه ۱ییاباطلاع رفتار

 فراتر ،مفهوم این (.۱۴۰۲ ،همکاران و خرمشکوه) دارد قرار فناوری و فرهنگی ،اجتماعی ،عاطفی ،شناختی ابعاد تقاطع در

 با تعامل ،منبع انتخاب ،وجوپرس بندیفرمول ،اطلاعاتی نیاز شناسایی شامل ،اطلاعات جستجوی ساده فعالیت یک از

 (.۱۴۰۴ ،اندایش) شودمی اطلاعات از انصراف یا برداریبهره ،درنهایت و نتایج ارزیابی ،سیستم

 و نظارت ،تمایز ،مرور ،سازیزنجیره ،شروع مراحل با ۲سیآل ایمرحلهشش مدل نظیر ،حوزه این بنیادی هایمدل

 ،ندیبفرمول ،کاوش ،انتخاب ،آغاز شامل شناختی-عاطفی مراحل بر تأکید با ۳اوثکول اطلاعات جستجوی مدل یا استخراج

 نه ار یابیاطلاع رفتار ،هامدل این اند.کرده ارائه فرایند این تحلیل برای جامعی نظری هایچارچوب ،ارائه و آوریجمع

 اطلاعاتی اضطراب ،قطعیت عدم آن در که کرده توصیف پیچیده عاطفی-شناختی تجربه یک بلکه ،ابزاری فعالیت صرفا 

 (.Foster, 2004) کنندمی ایفا ایکنندهتعیین نقش کنترل احساس و

 ۵نویلسو مدل نظیر اجتماعی و سیستمی هایمدل ،فردی رویکردهای کنار در کرده تصدیق (۲۰۰۷) ۴سالازار هرناندز

 غیرخطی جستجوی مفهوم معرفی با ۶فاستر مدل یا اهواسطه نقش و سازمانی - یاجتماع هایزمینه ،اطلاعاتی موانع بر تأکید با

 مواجه جدیدی یهابحران با هامدل این ،دیجیتال عصر در .است یابیاطلاع رفتار بر فرافردی عوامل تأثیر بیانگر چندلایه و

 رد منابع پراکندگی ،ایچندرسانه محتوای تا ساختارمند متون از اطلاعاتی هایفرمت تنوع ،هاداده انبوه حجم شده:

 هدفمند ،آگاهانه فرایند یک از را یابیاطلاع رفتار ،تحولات این .گرواسطه هایالگوریتم سلطه و ،شدهتوزیع هایاکوسیستم

 .است داده سوق محورالگوریتم و آگاهانهنیمه الگوهای سمت به خطی و

 اطلاعاتی نیاز» نظیر مفاهیمی هوشمند گرواسطه عامل یک عنوانبه ۷مصنوعی هوش ظهور ،شناختیمعرفت منظر از

 کشیده چالش به را سنتی هایمدل و کرده یابیاطلاع رفتار ادبیات وارد را «۹تاطلاعا با وگوییگفت تعامل» و «۸پنهان

 در «یاطلاعات سواد» چون مفاهیمی بازتعریف و موجود نظری هایچارچوب در بازاندیشی ضرورت ،تغییرات این است.

 ،مصنوعی شهو عصر در یابیاطلاع رفتار بررسی ،بنابراین ؛است ساخته ناپذیراجتناب را خودیادگیر هایسیستم عصر

 سنجیعلم و رمحوفناوری هایتحلیل با را سیستمی و اجتماعی ،شناختی هاینظریه که است ایچندرشته رویکردی نیازمند

 (.۱۴۰۴ ،زاده مهدی) دهد ارائه بنیادین تحول این از جامع تصویری تا کرده ادغام

 سیستم به محورعمنب و ایستا ساختار از را اطلاعاتی اکوسیستم ،آفرینتحول پارادایم مثابهبه مصنوعی هوش ،گریدیازسو

 یادگیری نظیر ایرفتهپیش هایزیرشاخه از گیریبهره با فناوری این است. ساخته دگرگون کاربرمحور و کنندهبینیپیش ،پویا

                                                                                                                                                                                          
1. Information Seeking Behavior 

2. Ellis 

3. Kuhlthau 

4. Hernández Salazar 

5. Wilson 

6. Foster 

7. Artificial Intelligence 

8. Hidden information need 

9. Conversational information seeking (CIS) 
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 و تولید از - اطلاعاتی چرخه مراحل تمامی در را نوینی هایقابلیت ۳طبیعی زبان پردازش ،۲عمیق یادگیری ،۱ماشین

 نیز ۴تقویتی یادگیری هایالگوریتم .(,Agrawal 2025) است کرده ایجاد برداریبهره و ارزیابی ،بازیابی تا دهیسازمان

 مستمر سازیهینهب امکان ،پویا گیریتصمیم فرایند صورتبه کاربر رفتار سازیمدل با ،تعاملی جستجوی هایسیستم در

 رفتار ،رویکرد این اند.آورده فراهم را اسکرول الگوهای و هاکلیک ،توقف زمان نظیر ضمنی بازخورد اساس بر نتایج

 بر مبتنی گریهتوص هایسیستم است. کرده تبدیل افزاهم و مداوم وگویگفت به طرفهیک و واکنشی تعامل از را یابیاطلاع

 محتوای در اختاریس هایشباهت و کاربران رفتاری هایپروفایل تحلیل با نیز ترکیبی محتوای و مشارکتی فیلترگذاری

 شده موسوم «۵الفعپیش جستجوی» به که ایپدیده دهند؛می پیشنهاد صریح نیاز بروز از پیش را مرتبط محتوای ،اطلاعاتی

 (.Schneider et al., 2024) است کشیده چالش به را یابیاطلاع کلاسیک هایمدل و

 سوگیری ،۶اطلاعاتی سرندیپیتی نظیر مفاهیمی هوشمند بازخورد هایحلقه ایجاد با مصنوعی هوش ،نظری دیدگاه از

 این .(۱۴۰۵ ،همکاران و کورایم زادهیتق) است داده قرار توجه کانون در را اطلاعاتی هایحباب و الگوریتمی تأییدی

 در ساساتاح تحلیل و منابع اعتبار تشخیص ،طولانی متون خودکار سازیخلاصه چون هاییقابلیت با همچنین فناوری

 است. داده ارتقا یشناخت ابزارهای به مجهز و آگاه گیرندهتصمیم به منفعل جستجوگر از را کاربر نقش ،شدهبازیابی محتوای

 رفتار شناختیروش و شناختیمعرفت هایبنیان هم ،بخشیده بهبود را فنی ابزارهای هم مصنوعی هوش ،ترتیب بدین

 بیترکی هایمدل توسعه و موجود نظری هایچارچوب در بازاندیشی ضرورت تداوم در و کرده بازتعریف را یابیاطلاع

 (.Militello, 2025) است ساخته ناپذیراجتناب اطلاعات علم در را ماشین - نانسا

 ،اتانتشار تعداد نظیر کمی هایشاخص از گیریبهره با سنجیعلم ،داشته بیان (۱۴۰۲) نصیری و عباداله مبنا همین بر

 هایکهشب و استنادیهم تحلیل ،واژگانیهم تحلیل نظیر کمی - یکیف هایتحلیل و ،۸تأثیر ضریب ،۷اچ شاخص ،استنادها

 سنجیلمع ،یابیاطلاع رفتار و مصنوعی هوش تقاطع حوزه در دهد.می ارائه بردارینقشه برای قدرتمندی ابزار ،تألیفیهم

 ابزارهای .آوردیم فراهم را نوظهور روندهای و هسته مجلات ،پیشرو پژوهشگران ،موضوعی هایخوشه شناسایی امکان

 را علمی یداتتول در پنهان الگوهای پویا بندیخوشه تحلیل و دانش هایشبکه مصورسازی قابلیت با حوزه این تخصصی

 فراهم را یمکان - یزمان مقایسه و پذیریتعمیم امکان ،کیفی یا موردی مطالعات برخلاف ،رویکرد این سازند.می آشکار

 .کندمی شناسایی کمی دقت با را پژوهشی هایشکاف و هآورد

 با اهپایگ این شود.می شناخته سنجیعلم هایتحلیل برای معتبر منابع از ۹آوساینسوب استنادی پایگاه ،راستا همین در

 تکلما ،چکیده شامل کامل هایداده استخراج امکان و علم یاساس یهاشاخص اساس بر موضوعی هایبندیدسته ارائه

 زینلی و نوکاریزی) کندمی فراهم چندلایه هایتحلیل برای آلایده بستری ،نویسندگان اطلاعات و استنادها ،کلیدی

 در الاترب اعتبار دلیل به ،مشابه جایگزین هایپایگاه جایبه نسیآوساوب از استفاده ،حاضر مطالعه در (.۱۳۹۱ ،چهکند

                                                                                                                                                                                          
1. Machine Learning 

2. Deep Learning 

3. Natural Language Processing 

4. Reinforcement Learning 

5. Proactive Information Seeking 

6. Information Serendipity 

7. h-index 

8. Impact Factor 

9. Web of Science - WoS 
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 قابلیت ،ینهمچن است. پذیرتوجیه علم اجتماعی و انسانی علوم هایرشته در ترعمیق پوشش و استنادی هایشاخص محاسبه

 لتحلی و بالاوضوح با علمی هاینقشه تولید امکان ،مصورسازی ابزارهای با نسیآوساوب هایداده سازییکپارچه

 (.Harzing & Alakangas, 2016) آوردمی فراهم را حوزه این هایالگوریتم از استفاده با موضوعی هایخوشه

 یزبان یهامدل و قیعم یریادگی بر یمبتن یهاستمیس ازجمله یمصنوع هوش یهایفناور گسترش ،ریاخ یهادهه در

 ییگوخپاس و گفتگومحور تعاملات سمت به محوردواژهیکل یجستجو یسنت یالگوها از را اطلاعات یابیباز ،۱بزرگ

 ایتازه هایپرسش ،یابیاطلاع فرایندهای در هافناوری این کاربست ،ریچشمگ تحول نیباوجودا .است داده سوق یقیتطب

 ایرشتهمیان و نوظهور ایحوزه و برانگیخته آموزشی هایحوزه در ویژهبه کاربران رفتاری و شناختی ایهچالش درباره را

 ،حالبااین .(۱۴۰۴ ،صالحی و )بابایی است آن گوناگون ابعاد بررسی نیازمند که است داده شکل تخصصی ادبیات در را

 سطح در ار حوزه نیا با مرتبط یعلم داتیتول یموضوع یهاخوشه و روندها ،ساختار که کیستماتیس یامطالعه تاکنون

 لیحلت ای خاص یهاستمیس یمورد یبررس به محدود موجود یهاپژوهش شتریب است؛ نشده انجام ،کند یابینقشه یجهان

 یچگونگ از یجامع درک ،شکاف نیا اند.نداده ارائه حوزه نیا تحولات از یکمّ یدگاهید و بوده ینظر میمفاه یفیک

 یازهاین مانند نوظهور یپژوهش یبازوها ییشناسا ،یابیلاعاط رفتار و یمصنوع هوش با ارتباط در یعلم گفتمان یریگشکل

 یدشوار با ار یدیکل پژوهشگران و مؤسسات ،کشورها نقش نییتع نیهمچن و گفتگومحور یجستجو و پنهان یاطلاعات

 گاهیپا از شدهاستخراج یهاداده لیتحل و یسنجعلم روش یریکارگبه با حاضر پژوهش ،رونیازا است. ساخته مواجه

 یهایهمکار ساختار ،یقاتیتحق یروندها ،حوزه نیا در یعلم داتیتول یابینقشه با تا است آن یپ در ،آوساینسوب

 عنوانبه تواندیم مطالعه نیا یهاافتهی کند؛ ییشناسا را یآت یپژوهش یهاشکاف و نوظهور یموضوع یهاخوشه ،یالمللنیب

 تعامل حوزه در یآت یهاپژوهش تیهدا و یدانشگاه یهایزیربرنامه ،یلمع یهایگذاراستیس در یشناخت یرساختیز

 .ردیگ قرار مورداستفاده یابیاطلاع رفتار و هوشمند یهایفناور

 طریق زا یابیاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش نقش بررسی پژوهش این اصلی هدف ،شدهمطرح موارد به توجه با

 معرفی به توانیم تحقیق دیگر اهداف از .است آوساینسوب پایگاه در علمی تولیدات مصورسازی و سنجیعلم تحلیل

 کردنمشخص ،مهم موضوعات کردنمشخص ،برتر یهادانشگاه کردنمشخص ،مذکور موضوعی حوزه برتر نویسندگان

 موضوعی حیطه ینا در رگذاریتأث و پرکاربرد توصیفگرهای شناسایی نیز و هسته منابع کردنمشخص ،شده نمایه مدرک نوع

 یهاافتهی و جینتا از استفاده و پژوهش نیا انجام ضرورت نیبنابرا ؛کرد اشاره موضوعات دهندهلیتشک یهاخوشه تعیین و

یم احساس یعلم داتیتول کیفی و کمی یارتقا و یدانشگاه ۀتوسع ،یعلم یهایزیربرنامه و هایگذاراستیس در آن

 موضوعی طهحی در هادانشگاه یپژوهش عملکرد یقیتطب یبررس بر علاوه که است آن بر یسع پژوهش نیا در رونیازا .شود

 به ،گونگونا یهاشاخص اساس بر ،آنها یعلم داتیتول یقیتطب یبررس و نسیسا .آو.ب و یاستناد هگایپا در ادشدهی

 این در شود. یانیشا کمک ،کشور پژوهش ةحوز در کلان یراهبرد یهایگذاراستیس و هایزیربرنامه نیتدو و یطراح

یم اشاره زمینه نای در منتشرشده آثار از بعضی به ادامه در ،حاضر پژوهش موضوع با مرتبط با یتقر تحقیقات به نظر ،راستا

 .شود

  

                                                                                                                                                                                          
1. LLMs 
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 د:ده پاسخ ریز سؤالات به تا است درصدد حاضر پژوهش فوق مطالب درنظرگرفتن با

 تحول در یمصنوع هوش» حوزه یعلم دیتول در را سهم نیشتریب اتینشر و سندگانینو ،مؤسسات ،کشورها از کیکدام -۱

 اند؟داشته «یابیاطلاع رفتار

 گاهیپا در ۲۰۲۵ تا ۱۹۷۶ یزمان بازه در حوزه نیا مقالات سالانه عیتوز و یزبان پراکنش ،یعلم داتیتول روند -۲

 است؟ گرفته شکل چگونه نسیآوساوب

 اتموضوع یفراوان و یواژگانهم لیتحل از حاصل یمفهوم یهاخوشه ،پربسامد یهادواژهیکل شبکه یکل ساختار -۳

 است؟ چگونه حوزه نیا در یپژوهش

 پژوهش پیشینه

 ابعاد هک است هکرد پیشنهاد روزمره زندگی در یابیاطلاع رفتار برای ایلایه مدلی ،مفهومی چارچوبی در (۲۰۰۵) ۱ساولین

 نشان شدهانجام تجربی پژوهش ۵۰ از بیش مرور با پژوهشگر .ردیگیبرم در پیوسته صورتبه را اجتماعی و عاطفی ،شناختی

 تجویجس که ایگونهبه ،آورندمی روی چندکاناله جستجوی هایاستراتژی به دیجیتال هایمحیط در کاربران که داد

 زندگی ایهزمینه نقش بر است ویلسون چارچوب دهندهگسترش که مدل این شود.می ترکیب غیرهدفمند مرور با هدفمند

 عمل الدیجیت الگوهای و کلاسیک هایمدل میان پلی عنوانبه و دارد تأکید اطلاعاتی رفتارهای گیریشکل در روزمره

 صنوعیم هوش و اجتماعی وهایسک عصر در جستجو رفتار در ترعمیق تحولات بررسی ساززمینه ،دیدگاه این کند.می

 است.

 هایدستگاه در شدهانجام جستجوی جلسه میلیون یک هایلاگ بررسی با (۲۰۱۷) ۲همکاران و کریستانی ،همچنین

 از کاربران درصد ۴۵ که داد نشان هاآن هاییافته کردند. مستند را بصری و صوتی جستجوی سمت به گذار ،همراه

 ترک نرخ اما ؛است متنی یهادستورالعمل از بیشتر درصد ۵۰ هاآن متوسط طول که گرفته بهره صوتی یهادستورالعمل

 تاررف ایچندرسانه تحول برای مدلی مذکور پژوهشگران .است هشد گزارش بالاتر درصد ۳۰ حالت این در جستجو جلسه

 ساززمینه ،حولت این است. هاسیستم با ترطبیعی تعاملات به متنی جستجوی از تغییر دهندهنشان که هداد ارائه یابیاطلاع

 .شودمی تلقی مصنوعی هوش بر مبتنی هوشمند هایسیستم ظهور

 در سلامت اطلاعات جستجوی رفتار ،است هشد انجام (۲۰۲۱) ۳همکاران و جیا توسط که سیستماتیک ایمطالعه در

 زمانی بازه در ۴اسکالر گوگل پایگاه از شدهاستخراج مقاله ۹۷ میان از منتخب پژوهش ۲۰ دقیق بررسی با برخط فضای

 ایکنندهسهیلت عوامل ،کیفی محتوای تحلیل روش از گیریبهره با پژوهشگران این است. گرفته تحلیل مورد ۲۰۲۱ تا ۲۰۱۶

 ودکمب چون موانعی ،مقابل در و هکرد شناسایی را اطلاعات دیجیتال آرشیوهای و زمانهم تعاملات ،مجازی جوامع نظیر

 تایجن ساختند. برجسته را دیجیتال وهایسک توسط شدهاعمال هایمحدودیت و نادرست اطلاعات انتشار ،سلامت سواد

 در دیجیتال ازةت متغیرهای با تکمیل و بازنگری نیازمند یابیاطلاع رفتار سنتی هایچارچوب که است آن از حاکی طالعهم

                                                                                                                                                                                          
1. Savolainen 

2. Crestani et al. 

3. Jia et al. 

4. Google Scholar 
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 ۱عناییم وب عصر در اطلاعات جستجوی الگوهای بتوانند تا است جعلی اطلاعات با مقابله و خصوصی حریم حفظ حوزه

 د.آورنمی راهمف دیجیتال کاربران رفتار در بعدی تحولات درک برای ایپایه ،هایافته این نمایند. توصیف جامع طوربه را

 بررسی با و هکرد ارائه مصنوعی هوش بر مبتنی ادبی مرور برای چارچوبی (۲۰۲۲) ۲همکاران و واگنر ،گریدیازسو

 را علمی متون سازیخلاصه دقت بزرگ زبانی هایمدل که دادند نشان اطلاعات علم حوزه در مصنوعی هوش ابزار ۱۰۰

 یدتأک گونهتوهم خطاهای از جلوگیری برای انسانی نظارت ضرورت بر هاآن ،حالبااین بخشد.می بهبود درصد ۸۵ تا

 انهمکار و یرسول .کندمی معرفی علمی دانش مدیریت در آفرینتحول ابزاری را مصنوعی هوش ،پژوهش این کردند.

 رسیبر را هوشمند هایکتابخانه ایجاد در مصنوعی هوش نقش ،دیجیتال کتابخانه ۴۲ روی بر موردی مطالعه با نیز (۱۴۰۴)

 رفتار و هداد افزایش درصد ۳۵ تا را اطلاعات بازیابی دقت ،رقابتی مولد هایشبکه بر مبتنی گرتوصیه هایسیستم کردند.

 دانش یریتمد به اطلاعات مدیریت از پارادایم تغییر ،هایافته این دادند. سوق اطلاعات خودکار کشف سمت به را کاربران

 .دهندمی نشان را هوشمند

 اطلاعاتی جریان برای پویا مدلی ،۴ردیت سکو کاربر هزار ۱۰ هایداده اساس بر ایشبکه سازیمدل با (۲۰۲۲) ۳روگرس

 تغییر ایبکهش به خطی حالت از را یابیاطلاع رفتار ساختار ،خبری فید هایالگوریتم که دادند نشان پژوهشگر دادند. ارائه

 مثابهبه را هاالگوریتم نقش ،پژوهش این دهد.می افزایش درصد ۲۵ تا را اطلاعات با اتفاقی مواجهه امر این و دهندمی

 فراهم فرایندها ینا بر مصنوعی هوش تأثیر بررسی برای را زمینه و کرده تثبیت دیجیتال عصر در یابیاطلاع رفتار معماران

 هایخوشه ،۲۰۲۱ تا ۲۰۱۵ سال از اطلاعات علم حوزه در مقاله ۱۰۰۰ سنجیعلم تحلیل با (۲۰۲۳) ۵همکاران و لئو .آوردمی

 را ییاباطلاع رفتار و مصنوعی هوش تقاطع اما کرده؛ شناسایی را کاربر رفتار و بزرگ هایداده با مرتبط موضوعی

 .است کرده ایجاد نوظهور روندهای جامع بردارینقشه در خلأیی ،محدودیت این ندادند. قرار موردتوجه

 انسان همکاری برای مدلی ،۷پرپلکسیتی مصنوعی هوش کاربر ۱۵۰ رفتار ردیابی با (۲۰۲۴) ۶همکاران و نگز همچنین

 ۳۰ کاربران اما د؛یبخش بهبود درصد ۴۰ تا را دقت مصنوعی هوش دادند. توسعه کاوشی جستجوی در مصنوعی هوش و

 هشدار ار مصنوعی هوش عصر در یادگیری عمق کاهش خطر ،یافته این پرداختند. اصلی منابع بررسی به کمتر درصد

 علم در مصنوعی هوش با مرتبط مقاله ۲۰۰۰ روی بر کسیلومتریبب تحلیل اجرای با (۲۰۲۴) نیز ۸همکاران و ژانگ .دهدمی

 تقاطع ویایپ تحلیل در خلأ این نپرداختند. کاربران رفتار تجربی بررسی به اما ؛کرده ترسیم را کلی روندهای اطلاعات

 ۹کارانهم و پاپالاردو .است مشهود موضوعی انفجار تشخیص هایروش از استفاده با یابیاطلاع رفتار و مصنوعی هوش

 هایحباب در کاربران درصد ۶۵ که دادند نشان مصنوعی هوش بر مبتنی جستجوی کاربر ۵۰۰ مطالعه با نیز (۲۰۲۴)

 جدید نسل جستجوی هایسیستم در را نمامتنوع هایالگوریتم طراحی ضرورت ،یافته این شوند.می گرفتار ایدئولوژیک

 .کندمی تأکید

                                                                                                                                                                                          
1. Semantic Web 

2. Wagner et al. 

3. Rogers 

4. Reddit 

5. Liu et al. 

6. Zheng et al. 

7. Perplexity 

8. Zhang et al. 

9. Pappalardo et al. 
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 پیمایش بر مبتنی جستجوی الگوی ۲تاکتیک وهایسک کاربر ۵۰۰ روی بر پژوهشی در (۲۰۲۵) ۱یران و اومکابو

 توسط شدهصرف زمان درصد ۷۲ که بود آن از حاکی نتایج کردند. تحلیل چشم ردیابی فناوری از استفاده با را پایانبی

 این شود.می اطلاعات پردازش عمق درصدی ۴۰ کاهش به منجر امر این و یافته اختصاص غیرهدفمند مرور به کاربران

 مطرح را ترمتعادل هایرابط طراحی به نیاز و ساخته برجسته را وهاسک اعتیادآور طراحی از ناشی شناختی مسائل ،هایافته

 .کنندمی

 یزبان یهامدل یدرصد ۹۲ دقت ،یاطلاعات پرسش ۲۰۰ از یامجموعه هیپا بر یشیآزما با (۲۰۲۵) ۳همکاران و بروئر

 یاصل چالش عنوانبه را یتمیالگور یهایریسوگ اما ،نمودند گزارش یعلم ییگوپاسخ در را ۴-۴تیپیجی مانند بزرگ

 سازنهیزم و کرده دییتأ را اطلاعات علم مرکزی هسته به یمصنوع هوش ورود ،هاافتهی نیا کردند. برجسته هاستمیس نیا

 .شودیم هوشمند یهاستمیس با تعامل در کاربران یابیاطلاع رفتار حوزه در یارشتهنیب یهاپژوهش

 مصنوعی هوش دستیاران تأثیر کاربر ۳۰۰ شرکت با تصادفی شدهکنترل آزمایشی در نیز (۲۰۲۵) ۵همکاران و الحق

 تا را ایدنباله وهایوجپرس تعداد هاسیستم این که داد نشان نتایج سنجیدند. را یابیاطلاع رفتار بر زبانی هایمدل بر مبتنی

 و شناختی هایچالش ،دوگانگی این دهند.می افزایش درصد ۲۲ را هاپاسخ به کاذب اعتماد اما داده کاهش درصد ۵۸

 .سازدمی آشکار را ماشین و انسان تعامل در اعتماد

 مصورسازی را علمی همکاری هایشبکه ،۸آر محیط در ۷ببیلومتریکس بسته از استفاده با (۲۰۲۵) ۶همکاران و دونتو

 زا چندبعدی و پویا هایتحلیل ،ابزارها این دادند. پیشنهاد را موضوعی اچ شاخص نظیر جدیدی هایشاخص و کردند

 .سازندمی ممکن را علمی روندهای

 پشت را یامرحلهسه یتحول گذشته دهه دو یط در یابیاطلاع رفتار که دهدیم نشان یپژوهش نهیشیپ لیتحل ن،یبنابرا

 و یعاطف ،یشناخت ابعاد بر (۲۰۰۵) نیساول یاهیلا چارچوب مانند کیکلاس یهامدل ،نخست مرحله در است: گذاشته سر

 چون یمطالعات ،همراه یهایفناور گسترش با ،دوم مرحله رد داشتند؛ دیتأک روزمره یزندگ در یابیاطلاع رفتار یاجتماع

 را هاستمیس با تریعیطب تعاملات و (یبصر و ی)صوت یاچندرسانه یجستجو سمت به گذار (۲۰۱۷) همکاران و یستانیکر

 حوزه نیا دوار نیآفرتحول یعامل عنوانبه یمصنوع هوش ،شد آغاز ۲۰۲۰ دهه لیاوا از که سوم مرحله در و کردند؛ مستند

 ییگوپاسخ در بزرگ یزبان یهامدل ییکارا (Breuer et al., 2025; Zheng et al., 2024) ریاخ مطالعات .دیگرد

 مقع کاهش ،کاربران کاذب اعتماد ،یتمیالگور یریسوگ چون ییهاچالش حالنیدرع اما ،اندکرده دییتأ را یاطلاعات

 اند.ساخته برجسته تحول نیا یجانب یامدهایپ عنوانبه را کیدئولوژیا یهاحباب در یگرفتار و اطلاعات پردازش

 یتیماه سوم مرحله در شدهانجام یهاپژوهش شتریب شود؛یم مشاهده موجود اتیادب در یتوجهقابل شکاف ،وجودنیباا

 یابیارز بر هاآن یاصل تمرکز و (;Rogers et al., 2022 Al Haque et al., 2025) اندداشته یشیآزما ای یفیک ،یمورد

                                                                                                                                                                                          
1. Umkabu & Rani 

2. TikTok 

3. Breuer et al. 

4. GPT 

5. Al Haque et al. 

6. Donthu et al. 

7. bibliometrix 

8. R 



 و همکارانداستار   1405، (47)13، ییمعنا یهادانش و نظام یابیباز | 12

 

H
o

m
e

p
age

: h
ttp

s://jks.atu
.ac.ir/ 

 Liu) موجود یسنجعلم مطالعات گر،یدیازسو است. بوده محدود یهاطیمح در کاربران رفتار ای هاستمیس یفن عملکرد

et al., 2022; Zhang et al., 2024.) هوش طعتقا یساختار لیتحل به ندرتبه ،کلان یروندها یابینقشه رغمیعل 

 رتضرو ،شکاف نیا اند.کرده یبررس جداگانه صورتبه را حوزه دو نیا اغلب و اندپرداخته یابیاطلاع رفتار و یمصنوع

 ،یژوهشپ گفتمان ساختار ،یعلم داتیتول کیستماتیس لیتحل با که سازدیم آشکار را جامع یسنجعلم یامطالعه انجام

 با حاضر پژوهش که یکردروی همان کند ییشناسا را تقاطع نیا در یارشتهنیب روابط و نوظهور یموضوع یهاخوشه

 است. آن دنبال یپ در نسیسا آو وب گاهیپا از یریگبهره

 روش

 و یساختار یابینقشه به ،یسنجعلم کردیرو از یریگبهره با و ردیگیم قرار یکاربرد مطالعات دسته در حاضر پژوهش

 اسناد یتمام را پژوهش یآمار جامعه است. پرداخته یابیاطلاع رفتار و یمصنوع هوش با مرتبط یعلم داتیتول یکمّ لیتحل

 ۲۰۲۴ تا ۱۹۷۶ یزمان بازه در و ۲۰۲۵ هیژانو ۱۵ خیتار در که دهدیم لیتشک نسیسا آو وب یاستناد گاهیپا در شدههینما

 امکان و یغن یناداست ساختار وجود ،یالمللنیب معتبر اتینشر جامع پوشش لیدل به گاهیپا نیا انتخاب .دندیگرد استخراج

 ,.Falagas et al) رفتیپذ صورت یاستناد یهادواژهیکل و سندهینو یهادواژهیکل مانند قیدق یهافراداده به یدسترس

2008). 

 شد؛ تفادهاس مذکور گاهیپا یموضوع بخش در شرفتهیپ یجستجو راهبرد از ،مرتبط یرکوردها به یابیدست یبرا

 ،یابیاطلاع رفتار حوزه یدیکل اتیادب کیستماتیس مرور گرفتند: شکل منبع سه قیتلف اساس بر جستجو یهادواژهیکل

 عبارت از یبیترک شامل جستجو یینها عبارت اطلاعات. یابیباز حوزه متخصصان با مشورت و گاهیپا شدهکنترل واژگان

 Information» مانند یابیاطلاع رفتار با مرتبط واژگان و «Artificial intelligence» مانند یمصنوع هوش

Seeking»، «Information Behavior»، «Search Strategy»، «Recommender System» عملگر با که دوب 

 نمود. یابیباز را رکورد ۲۱۴۷ درمجموع جستجو نیا خوردند. وندیپ هم به AND یمنطق

 است: زیر شرح به فرمول
Results for TS= ("Artificial Intelligence") AND (TS= "Information Seeking" OR TS= 

"Information Behavior" OR TS= "Information Retrieval" OR TS= "Search Strategy" OR 

TS= "Recommender System") 

 ،یتکرار رکورد ۱۲۷ حذف شامل که گرفتند قرار یقیدق پردازششیپ فرایند تحت شدهاستخراج خام یهاداده

 ،Harvard University به Harvard Univ لیتبد مانند مؤسسات و سندگانینو نام ینگارش یهافرم یسازکسانی

 اراخب و هاهیاصلاح مانند یرپژوهشیغ مدرک نوع با اسناد حذف و ،هادواژهیکل در جمع و مفرد واژگان یسازکنواختی

 یکمّ یهالیتحل شدند. یسنجعلم یهالیتحل وارد یینها نمونه عنوانبه رکورد ۱۹۰۲ ،مراحل نیا اتمام از پس بود. کوتاه

 همراه (۴.۳.۲ )نسخه «آر» یسینوبرنامه طیمح و یفیتوص یهالیتحل و هیاول یسازپاک یبرا «۱اکسل» افزارنرم از استفاده با

 ودندب عبارت پژوهش نیا در کاررفتهبه یلیتحل یهاشاخص گرفت. انجام (۴.۲.۰) نسخه «کسیومتریبلبی» یتخصص جیپک با

 و سندگانینو یهمکار شبکه لیتحل ،نوظهور یموضوع یهاخوشه ییشناسا یبرا هادواژهیکل یرخدادهم لیتحل از

                                                                                                                                                                                          
1. excel 
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 لیتحل و ،یعلم داتیتول یزمان روند لیتحل ،هسته منابع و یدیکل اسناد ییاساشن جهت یاستناد لیتحل ،مؤسسات

 جیپک در موجود یهاتمیالگور از استفاده با زین یکیگراف یهایمصورساز .یمفهوم یهارحوزهیز کشف یبرا واژگانیهم

 یبصر تصوربه موردمطالعه حوزه مختلف یهامؤلفه نیب روابط و یمفهوم ساختار تا شدند دیتول «کسیومتریبلبی»

 باشند. درکقابل

 هایافته

 در تیمحدود بدون مدرک عنوان ۱۹۰۲ لیوتحلهیتجز از آمدهدستبه یهاافتهی ،پژوهش یهاسؤال به پاسخگویی برای

 به که شدهنیتدو مورد حسب نسیسا .آو وب. استنادی پایگاه بستر بر یابیاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش حوزه

 :گرددیم ارائه ذیل ترتیب

 ینوعمص هوش» حوزه یعلم دیتول در را سهم نیشتریب اتینشر و سندگانینو ،مؤسسات ،کشورها از کیکدام اول: سؤال

 اند؟داشته «یابیاطلاع رفتار تحول در

 نویسندگان( یهاافتهی منبع:) نسیسا آو. وب. گاهیپا بستر بر یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه برتر کشورهای .1 جدول

 فراوانی کشور نام ردیف

 392 امریکا 1

 324 چین 2

 162 انگلیس 3

 150 هند 4

 120 کانادا 5

 اب امریکا کشور و دارند قرار سوم تا اول یهارتبه در انگلیس و چین ،امریکا کشورهای .۱ جدول اطلاعات بهباتوجه

 است. داده اختصاص خود به یابیاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش حوزه علم تولید در را فراوانی بیشترین رکورد ۳۹۲

 به استناد یشترینب و علمی تولیدات بیشترین که یابیاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش حوزه برتر نویسنده ده ،همچنین

 است: زیر شرح به داشته نسیسا .آو وب. پایگاه در را مقاله
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 (سندگانینو یهاافتهی )منبع: نسیسا آو. وب. گاهیپا بستر بر یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه برتر سندگانینو .1 نمودار

 

 هرتب در حوزه این نویسندگان میان در ،نسیسا .آو وب. پایگاه در یعلم رکورد ۹ با لئو دهدیم نشان ۱ نمودار یهاافتهی

 .دارند قرار دوم رتبه در مشترک طوربه رکورد ۸ با ژانگ ،۲یسور ،۱صبا ،او از پس دارد. قرار اول

 )منبع: نسیسا آو. وب. گاهیپا بستر بر یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه برتر یعلم مؤسسات و هادانشگاه .2 نمودار

 (سندگانینو یهاافتهی

 

 نشان یابیاطلاع رفتار تحول و یمصنوع هوش حوزه در یعلم مؤسسات به مربوط یهاداده لیتحل ۲ نمودار با مطابق

 ۳۳ اب هاروارد دانشگاه دارد. یجهان معتبر یپژوهش مراکز با یتوجهقابل ییهمگرا ،ینهاد عیتوز ازنظر حوزه نیا که داد

                                                                                                                                                                                          
1. Saba 

2. Suri 
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 نیا .است یارشتهنیب یهاپژوهش در موسسه آن یمحور نقش بیانگر که دارد مؤسسات انیم در را یفراوان نبالاتری مقاله

 یکاربردها رب نهاد نیا تمرکز یایگو و شد دییتأ زین مقاله( ۱۹) هاروارد یپزشک دانشکده حضور با شدهتیتقو گاهیجا

 یجهان یهاقطب از یکی عنوانبه که ،مقاله( ۲۸) تورنتو دانشگاه ،ازآنپس است. یمصنوع هوش محورسلامت و ینیبال

 مقاله( ۲۵) لندن دانشگاه و ؛(Besiroglu et al., 2024) شده شناخته نیماش یریادگی و یمصنوع هوش حوزه در پژوهش

 ت.اس حوزه نیا به یدهشکل در کیآکادم مراکز نقش انگریب امر نیا دارند؛ قرار سوم و دوم یهارتبه در ترتیب به

 در عمدتا  که ویما کینیکل و ویاوها دانشگاه ،لیگمک دانشگاه ،ایفرنیکال دانشگاه مانند یمؤسسات حضور ،نیهمچن 

 و یناورف شرفتهیپ یهارساختیز با ییکشورها در عمدتا  نهیزم نیا یهاپژوهش که داد نشان شدهواقع کانادا و کایآمر

 نیا در انهیرمخاو منطقه ندهینما تنها سعود ملک دانشگاه ،گرید یسو از .است افتهی توسعه تالیجید سلامت یهاستمیس

 مراکز از خارج به حوزه نیا یجیتدر گسترش از یانشانه تواندیم و دارد نینماد حضوری مقاله ۱۴ با که است فهرست

 و کیدمآکا مؤسسات سلطه تحت همچنان نهیزم نیا در علم دیتول که داد نشان عیتوز نیا ،درمجموع .اشدب دانش یسنت

 یابیطلاعا رفتار نظیر یکاربرد دگاهید از هم و یمصنوع هوش یفن تیظرف از هم که است غرب در یجهان معتبر یپزشک

 دارند. یزیگنبرا سلطه نقش موضوع نیا در

 آو. وب. گاهیپا اساس بر یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش نقش با مرتبط مقالات یسازهینما در برتر اتینشر یفراوان .2 جدول

 نویسندگان( یهاافتهی منبع:) نسیسا

 فراوانی درصد فراوانی نشریات

IEEE 56 941/2 

LECTURE NOTES IN COMPUTER SCIENCE 56 941/2 

JOURNAL OF MEDICAL INTERNET RESEARCH 34 786/1 

LECTURE NOTES IN ARTIFICIAL INTELLIGENCE 19 998/0 

EXPERT SYSTEMS WITH APPLICATIONS 17 893/0 

APPLIED SCIENCES BASEL 16 840/0 

INFORMATION PROCESSING MANAGEMENT 14 735/0 

ELECTRONICS 13 683/0 

ENGINEERING APPLICATIONS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 13 683/0 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE REVIEW 11 578/0 

 مشترک طوربه یابیاطلاع رفتار تحول و یمصنوع هوش موضوع با شدههینما مقالات نیشتریب که دهدیم نشان ۲ جدول

 ،بعدی رتبه در اند.شده منتشر مقاله ۵۶ تعداد با «۲وتریکامپ علوم در یدرس یهاادداشتی» و «۱ئی-تریپِل-آی» هینشر دو در

 دارد. قرار مقاله ۳۴ با «۳یپزشک ینترنتیا قاتیتحق» هینشر

 گاهیپا در ۲۰۲۵ تا ۱۹۷۶ یزمان بازه در حوزه نیا مقالات سالانه عیتوز و یزبان پراکنش ،یعلم داتیتول روند دوم: سؤال

 است؟ گرفته شکل چگونه نسیآوساوب

                                                                                                                                                                                          
1. IEEE 

2. Lecture Notes in Computer Science 

3. Journal of Medical Internet Research 
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 نویسندگان( یهاافتهی منبع:) نسیسا آو. وب. گاهیپا یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه بستر بر زبان انواع .3 جدول

 فراوانی درصد فراوانی زبان ردیف

 267/98 1871 انگلیسی 1

 578/0 11 اسپانیایی 2

 315/0 6 روسی 3

 263/0 5 ترکی 4

 158/0 3 آلمانی 5

 ۲۶۷/۹۸ و رکورد ۱۸۷۱ فراوانی با انگلیسی زبان علمی تولیدات که است آن کنندهبیان ۳ جدول از حاصل یهاافتهی

 دارد. قرار نخست رتبه در درصد

 نسیسا آو. وب. گاهیپا بستر بر سال( )برحسب یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه دشدهیتول یعلم متون یفراوان .3 نمودار

 (سندگانینو یهاافتهی )منبع:

 

 روند از یابیاطلاع رفتار و یمصنوع هوش حوزه که دهدیم نشان را یعلم داتیتول یزمان عیتوز لیتحل .۳ نمودار

 کند یرشد ،مدرک ۱۵ از کمتر سالانه نیانگیم با داتیتول ،(۲۰۲۰ تا ۱۹۷۶) نخست فاز در کند؛یم یرویپ یدوفاز یرشد

 نقطه است. شده منتشر یزمان بازه نیا در رکورد( ۹۶۲ .۱ کل از درصد ۳۱) مدرک ۶۰۸ تنها درمجموع و داشته پراکنده و

 شود؛یم محسوب داتیتول گرفتن شتاب یبرا یشروع ،مدرک ۱۵۴ انتشار با که گرددیبازم ۲۰۲۱ سال به حوزه نیا عطف

 د؛یرس خود اوج به ۲۰۲۴ سال در و افتی ادامه مدرک( ۲۲۳ سال )هر ینسب ثبات با ۲۰۲۳ و ۲۰۲۲ یهاسال در روند نیا

 ۳۶۱ با زین ۲۰۲۵ سال داد. اختصاص خود به را موردمطالعه دوره کل در سالانه دیتول نیشتریب ،مدرک ۳۹۳ با کهیطورهب

 کل از یدرصد ۳۸.۴ سهم (۲۰۲۵-۲۰۲۴) ریاخ سال دو تنها که یاگونهبه کرد؛ تیتثب را داتیتول پرتوان روند ،مدرک

یم شامل را شدهاستخراج اسناد تمام از درصد ۶۹ ییتنهابه (۲۰۲۵-۲۰۲۱) ریاخ سال پنج و دارند اریاخت در را داتیتول
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 که کندیم دییتأ را ریاخ دهه در پرکاربرد و نوظهور یپژوهش نهیزم کی عنوانبه حوزه نیا ظهور ،عیتوز یالگو نیا .شوند

 است. شده تیتقو گفتگومحور یهاستمیس و بزرگ یزبان یهامدل گسترش با احتمالا 

 موضوعات یفراوان و یواژگانهم لیتحل از حاصل یمفهوم یهاخوشه ،پربسامد یهادواژهیکل شبکه یکل ساختار سوم: سؤال

 است؟ چگونه حوزه نیا در یپژوهش

 نسیسا آو. وب. گاهیپا بستر بر یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه دشدهیتول یعلم متون موضوعات یفراوان .4 جدول

 نویسندگان( یهاافتهی منبع:)

 فراوانی درصد فراوانی تحقیقاتی یهاحوزه ردیف

 683/50 965 وتریکامپ علوم 1

 534/21 410 مهندسی و فنی 2

 456/8 161 یشناسدانش و اطلاعات علم 3

 513/6 124 مخابرات 4

 408/6 122 یبهداشت یهامراقبت علوم خدمات 5

 040/6 115 یپزشک اطلاعات فناوری 6

 676/3 70 وپرورشآموزش 7

 414/3 65 یعموم یپزشک 8

 889/2 55 یبازرگان و اقتصاد 9

 574/2 49 زیستمحیط یاحرفه بهداشت 10

 دهدیم نشان یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش نقش با مرتبط یعلم متون یموضوع عیتوز ۴ جدول اساس بر

 از یاعمده بخش که است نآ یایگو امر نیا دارد. حوزه نیا در را سهم نیشتریب مقاله ۹۶۵ یفراوان با وتریکامپ علوم که

 یمحاسبات یهارساختیز و یتمیالگور - یفن دگاهید از یابیاطلاع رفتار بر یمصنوع هوش ریتأث با مرتبط یهاپژوهش

 با شناسیدانش و اطلاعات علم و رکورد ۴۱۰ یمهندس و یفن یهارشته ،یبعد یهارتبه در است. گرفته قرار موردبررسی

 است. یابیاطلاع یابزارها توسعه در یمهندس یارشتهانیم مشارکت دهندهنشان ترتیب به که داشته قرار رکورد ۱۶۱

 جستجو یاندهیفرآ در یمصنوع هوش کاربرد یرفتار و یشناخت یامدهایپ به اطلاعات علم حوزه متخصصان توجه نیهمچن

 زین آموزش و یپزشک اطلاعات یفناور ،سلامت خدمات ،مخابرات ازجمله هاحوزه ریسا است. مشهود اطلاعات یابیباز و

 یردکارب و یتخصص یهانهیزم در یمصنوع هوش یراهکارها کاربرد گسترش مبین که دارند یمعنادار اما کمتر سهم

 عدرمجمو دارد. ییبالا تیاهم آموزش و سلامت مانند اطلاعات بر یمبتن یریگمیتصم که ییهاحوزه در ازجمله ،است

 حضور کهدرحالی ،گرفته شکل وترمحوریکامپ و یفن منظر از حوزه نیا یهاشپژوه که دهدیم نشان مذکور عیتوز

 دارد. قرار هیثانو سطح در هنوز ،ضروری هرچند یرفتار و یانسان یهاحوزه
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 (سندگانینو یهاافتهی )منبع: کسیومتریبلیب در یعلم یرکوردها یهادواژهیکل یکل نقشه .1 شکل

 

 نشان را یابیاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش با مرتبط یعلم یرکوردها هایکلیدواژه یکل نقشه ۱ شکل ،همچنین

 هوش» یهادواژهیکل که است مدارک فیتوص در هادواژهیکل آن شتریب کاربرد دهندهنشان هارهیدا یبزرگ دهد.می

 حوزه این یهااژهدویکل نیپربسامدتر درنتیجه و رهیدا نیتربزرگ دارای «اطلاعات بازیابی» و ،«ماشین یادگیری» ،«مصنوعی

 هوش یعنی یاصل مفهوم به و گرید هم به مقدار چه آنها دهدیم نشان هادواژهیکل یکینزد و یدور نیا بر افزون است.

 بسیار ابییاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش حوزه به مندانعلاقه و محققان برای تصویر این .هستند مرتبط مصنوعی

 ارتباط مچنینه و برد پی حوزه این در پرکاربرد و داغ موضوعات به سرعتبه توانمی ،تصویر این از استفاده با .است مفید

 کرد. درک بهتر را مختلف مفاهیم بین
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 یهاافتهی منبع:) نسیسا آو. وب. گاهیپا بستر بر یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش حوزه دشدهیتول یعلم یهاخوشه .5 جدول

 نویسندگان(

 کلیدواژه هاخوشه

 اول خوشه

 )قرمز(

artificial-intelligence, behavior, bias, bibliometric analysis, bibliometrics, big data, 

cancer, care, covid-19, decision-making, diagnosis, digital health, framework, future, 

health, health information, impact, implementation, information seeking, information-

seeking, innovation, medicine, mental health, model, online, performance, public 

health, quality, risk, science, scoping review, segmentation, sentiment analysis, social 

media, students, systematic review 

 دوم خوشه

 )سبز(

Algorithm, challenges, classification, deep learning, design, feature selection, genetic 

algorithm, identification, information-retrieval, machine, machine learning, models, 

network, neural-networks, optimization, prediction, recognition, search, selection, 

system, systems 
 سوم خوشه

 پر )آبی

 رنگ(

conversational agent, e-commerce, explainable ai, explainable artificial intelligence, 

features, information, information extraction, knowledge, knowledge graph, language, 

natural language processing, networks, ontology, question answering, semantic 

similarity, semantic web, text mining, web 

 خوشه

 )زرد( چهارم

Accuracy, data mining, decision making, feature extraction, information retrieval, 

internet of things, learning (artificial intelligence), neural networks, pattern recognition, 

question answering (information retrieval), review, semantics, task analysis, training, 

visualization 
 پنجم خوشه

 )بنفش(

Chatbot, chatbots, chatgpt, education, ethics, generative ai, generative artificial 

intelligence, large language model, large language models, Ilm, retrieval-augmented 

generation, systematic literature review 

 ششم خوشه

 )آبی

 رنگ(کم

case-based reasoning, collaborative filtering, personalization, recommender system, 

recommender systems 

 هفتم خوشه

 )نارنجی(
Algorithms, music information retrieval, retrieval 

 ابییاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش مرتبط علمی رکوردهای هایکلیدواژه شودیم داده نشان .۵ جدول در چنانچه

 ،یمصنوع هوش مانند یموضوعات خوشه نیا است. شده لیتشک دواژهیکل ۵۱ از اول خوشه است. شده تشکیل خوشه ۷ در

 هوش یکاربردها و یفناور به اعتماد ،دانش تیریمد ،ینوآور ،تالیجید سلامت ،اطلاعات یجستجو ،یسنجعلم لیتحل

 بر هوشمند یهایفناور ریتأث بر هاپژوهش تمرکز دهندهنشان و دهدیم پوشش را درمان و بهداشت یهاحوزه در یمصنوع

 است. سلامت و یعلم یهانهیزم در یابیاطلاع رفتار

 نوعیمص هوش بالینی هایکاربست محور حول ،شودمی محسوب مفهومی نقشه در خوشه ترینبزرگ که خوشه این

 سازییکسان از پس خوشه این واژگان ترینمهم است. کلیدواژه ۴۲ شامل و گرفته شکل دیجیتال سلامت هایمحیط در

 ،«digital health»، «decision-making»، «bias» ،۱۸۷ فراوانی با «artificial intelligence» :از اندعبارت

«trust»، «diagnosis» و «information seeking». رخدادیهم «bias» و «trust» توجه گویای بالینی مفاهیم با 

 هایواژه ورحض است. یارتصمیم هایسیستم با کاربران تعامل شناختیروان و اخلاقی هایچالش به پژوهشگران فزاینده

«cancer»، «mental health» و «covid-19» یدهپیچ هایبیماری بر خوشه این کاربردهای تمرکز که دهدمی نشان نیز 
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 به ومیعم جستجوی از را کاربران یابیاطلاع رفتار تحول ،موضوعی الگوی این دارد. قرار جهانی بهداشتی هایبحران و

 .کندمی منعکس حیاتی هایگیریتصمیم در هوشمند هایسیستم به اتکای سمت

 تمرکز یمصنوع هوش شرفتهیپ یهاتمیالگور و فناورانه یسازوکارها بر که شده لیتشک دواژهیکل ۲۰ از دوم خوشه

 یبندطبقه و یسازمدل ،یعصب یهاشبکه ،یژگیو انتخاب ،هاتمیالگور ،قیعم یریادگی مانند یموضوعات خوشه نیا دارد.

 .ددارن نقش یابیاطلاع هوشمند یهاستمیس توسعه و محورداده یریگمیتصم در که شودیم شامل را

 و ییعنام وب ،وپاسخپرسش یهاستمیس ،دانش استخراج ،یعیطب زبان پردازش موضوعات دواژهیکل ۱۸ با سوم خوشه

 دانش یهاگراف و یامکالمه یهاعامل توسعه به خوشه نیا .ردیگیم دربر را یمصنوع هوش ریپذحیتوض یهایتکنولوژ

 .دارد توجه هاداده و انسان تعامل بهبود یبرا

 ،نماشی یادگیری ،هاویژگی برداشت ،دقت ،کاویداده کاربردهای به که است کلیدواژه ۱۶ از متشکل چهارم خوشه

 هوشمند هاییستمس عملکرد و کیفیت بهبود بر تمرکز و شودمی مرتبط مصورسازی و اطلاعات بازیابی ،عصبی هایشبکه

 .دارد

 وشه ،بزرگ زبانی هایمدل و هاباتچت مانند گفتگومحور هایفناوری به که است کلیدواژه ۱۲ شامل پنجم خوشه 

 .دارد اخلاقی ملاحظات و آموزش بر تأکید و پردازدمی مصنوعی هوش در اخلاقی مسائل و مولد مصنوعی

 الایشپ مانند سازیشخصی هایتکنیک و پیشنهاددهنده هایسیستم به که است کلیدواژه ۵ از متشکل ششم خوشه

 هاالگوریتم به کلیدواژه ۳ با هفتم خوشه .دارند نقش کاربران تجربه بهبود در و پرداخته موارد بر مبتنی استدلال و مشارکتی

 .کندمی کمک موسیقی حوزه در بازیابی سرعت و دقت بهبود به که است مرتبط موسیقی اطلاعات بازیابی فرایند و

 نیا که دهدیم نشان «یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش» حوزه یادواژهیکل یهاخوشه لیتحل ،اساس نیهم بر

 یابیباز و نیماش یریادگی )مانند یمحاسبات و فناورانه یهاهیپا بر سو کی از که است ایپو یارشتهانیم نهیزم کی ،حوزه

 ،ریاخ لتحو نیترمهم دارد. قرار یاخلاق و یاجتماع ،یانسان دابعا ریتأثتحت شدتبه ،گریدیازسو و است استوار اطلاعات(

 و اخلاق ،اعتماد میمفاه در یبازنگر ازمندین که است یتعامل و یدیتول یهاستمیس به یسنت یجستجو یهاستمیس از گذار

 از تحول هدهندنشان «یعیطب زبان پردازش» و «شنهاددهندهیپ یهاستمیس» مانند ییهاخوشه حضور ،نیهمچن هستند. آموزش

 یهافرصت ،تقاطع نقاط ییشناسا امکان ،یاخوشه ساختار نیا است. یعیطب تعامل و رفعالیغ هیتوص به فعال یجستجو

 بر آن ریتأث ای یدیتول یمصنوع هوش اخلاق مانند شتریب قاتیتحق ازمندین یهاحوزه ییشناسا نیهمچن و دیجد یقاتیتحق

 .کندیم فراهم را انیدانشجو ررفتا
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 (سندگانینو یهاافتهی )منبع: «یابیاطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش» حوزه در پربسامد یهادواژهیکل یفرکانس عیتوز .2 شکل

 

اطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش» حوزه در پربسامد یهادواژهیکل از یدرخت نمودار کی که ؛۲ شکل اساس بر

 لیمستط هر تمساح ،شکل نیا در است. شده انجام کسیومتریبلیب افزارنرم از استفاده با هادواژهیکل لتحلی است «یابی

 نقش ،ترزرگب یهالیمستط با ییهادواژهیکل ،نیبنابرا هاست؛داده مجموعه در مربوطه دواژهیکل ظهور فرکانس با متناسب

 اند.کرده فایا حوزه نیا یاصل موضوعات یریگشکل و فیتعر در یتریمحور

 ،۶۳ با «یبندطبقه» و ۸۹ با «مدل» ،۱۱۱ فرکانس با «یمصنوع هوش» همچون هاییکلیدواژه که دهدمی نشان هاافتهی

 توسعه و ندیبطبقه ،سازیمدل بر تحقیقات تمرکز دهندهنشان یافته این اند.داشته حوزه ادبیات در را حضور بیشترین

 «سیستم» و ۳۴ «اطلاعات» ،۴۶ «ینیبشیپ» مانند هاییکلیدواژه ،همچنین است. یابیاطلاع رفتار زمینه در هوشمند هایسیستم

 .دارند اشاره هحوز این در بینیپیش قابلیت و اطلاعاتی هایسیستم مرکزی نقش به و برخوردارند بالایی اهمیت از نیز ۵۴

 رفتار شناختیروان و انسانی ابعاد در را خود حضور نیز «۱انیدانشجو» و ۱۴ «رفتار» مانند هاییکلیدواژه حضور تداوم در

 از که است چندوجهی موضوعی ساختار دهندهنشان ،توزیع الگوی این .اندرسانده ثبت به مصنوعی هوش با یابیاطلاع

 یابیطلاعا فرایند در مصنوعی هوش اجتماعی و رفتاری اثرات بر دیگر سوی از و محورمدل و فنی هایجنبه روی بر یکسو

                                                                                                                                                                                          
1. students 
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 حوزه نای در آینده روندهای تحلیل و موضوعی هایخوشه شناسایی برای ایپایه عنوانبه تواندمی هایافته دارد. تمرکز

 .گیرد قرار مورداستفاده

 گیرینتیجه و بحث

 که سازدیم ارآشک را یدیکل تیواقع سه ،نیشیپ یهاافتهی چارچوب در یانتقاد یبازنگر با حاضر پژوهش یریگجهینت

 یهاسال در یعلم داتیتول شتابان رشد ،اولا  .دهدیم نشان موجود اتیادب با یمعنادار یهاشکاف و هاییهمگرا زمانهم

 همکاران و زنگ و (۲۰۱۷) همکاران و یستانیکر یهاافتهی با راستاهم (رکورد ۱۹۰۲ کل از درصد ۶/۳۹) ۲۰۲۴-۲۰۲۵

 مطالعات فبرخلا اما بودند؛ کرده ینیبشیپ را گفتگومحور تعاملات و یاچندرسانه یجستجو به گذار که است (۲۰۲۴)

 یسنجعلم لیتحل با بار نینخست یبرا حاضر پژوهش ،بود متمرکز محدود یهاطیمح در کاربران رفتار بر که هاآن یمورد

 ساخت. مستند (۲۰۲۰ از پس یریگ)شتاب را آن قیدق یبندزمان و دییتأ یعلم یجهان گفتمان سطح در را تحول نیا ،جامع

 بر یاتیعمل یگسترش (محورستمیس ،محورانسان ،محوری)فناور پژوهش نیا در شدهییشناسا یبعدسه ساختار ،ا یثان

 یابیعاطلا رفتار یاجتماع-یعاطف-یشناخت ابعاد بر نیلوسا کهدرحالی شود؛یم حسوبم (۲۰۰۵) نیلوسا یاهیلا چارچوب

 یریادگی یهاتمالگوری مجزا سمیمکان سه قیطر از را ابعاد نیا یمصنوع هوش که دهدیم نشان ما یهاافتهی ،داشت دیتأک

 نیا است. دهکر فبازتعری (یتعامل هی)پا یالمهمکا یهاعامل و ،(شناختیروان هی)پا اعتماد و یریسوگ ،(یفن هی)پا نیماش

 خود یسنجعلم مطالعات در (۲۰۲۴) همکاران و ژانگ و (۲۰۲۲) همکاران و لئو که کندیم پر را یشکاف ،یساختار لیتحل

 رحاض پژوهش کهدرحالی ،کردند لیتحل جداگانه صورتبه را یابیاطلاع رفتار و یمصنوع هوش هاآن بودند: گرفته دهیناد

 است. نموده یابینقشه مستقل یپژوهش نهیزم کی عنوانبه را حوزه دو نیا تقاطع بار نینخست یبرا

 ژوهشیپ زمینه عنوانبه «یابیاطلاع رفتار تحول در مصنوعی هوش» حوزه که داد نشان حاضر پژوهش نتایج ،رو همین از

 )یعنی رکورد ۱۹۰۲ مجموعه کل از مقاله ۷۵۴ از بیش که یطوربه است؛ داشته شتابانی رشد اخیر هایسال در ،نوظهور

 ظهور با زمانهم ،۲۰۲۰ سال از پس ،صعودی روند این اند.شده منتشر ۲۰۲۵ و ۲۰۲۴ سال دو در تنها درصد( ۳۹ از بیش

 در اساسی حولیت بیانگر و گرفته شکل تولیدی مصنوعی هوش و هوشمند پیشنهاددهنده هایسیستم ،بزرگ زبانی هایمدل

 ،تولید بر بتنیم هاییسیستم سمت به ،کلیدی کلمات جستجوی از فراتر ،تحول این است. اطلاعات با کاربران تعامل نحوه

 ۳/۹۸) حوزه این علمی تولیدات تمامی تقریبا  ،همچنین (.Chua, 2024) است کرده حرکت طبیعی گفتگوی و بینیپیش

 همچنین و جهانی علم مشترک زبان عنوانبه ارتباطی عامل این سلطه دهندهنشان که منتشرشده انگلیسی زبان به (درصد

 .است زبانانگلیسی کشورهای در حقیقاتت تمرکز

 متحدهایالات کشورهای سازد.می آشکار را متمرکز و محورغرب الگویی نیز علم تولید نهادی و جغرافیایی توزیع

 ،فناورانه هایظرفیت که داد نشان و دارند قرار سوم تا نخست هایرتبه در ترتیب به انگلستان و چین ،رکورد( ۳۹۲ )با آمریکا

 داشته وزهح این گیریشکل در ایکنندهتعیین نقش ،ایرشتهبین هایپژوهش در گذاریسرمایه و دیجیتال هایزیرساخت

 هایهحوز در پیشرو هایقطب دارای که ،لندن و تورنتو ،هاروارد مانند ایبرجسته هایدانشگاه نیز نهادی سطح در .است

 مانند مؤسساتی محدود حضور دارند. علم تولید در را سهم بیشترین ،هستند اطلاعات علوم و سلامت علوم ،مصنوعی هوش
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 شکاف گربیان اما ،است دانش سنتی مراکز از خارج به حوزه این اولیه گسترش دهندهنشان گرچه نیز سعود ملک دانشگاه

 .دارد وجود جهان مختلف مناطق بین هنوز که است ایفناورانه و علمی

 محورفناوری الف( :است شده تشکیل اصلی محور سه از که دارد ایرشتهمیان ساختاری حوزه این ،موضوعی دیدگاه از

 ،اعتماد ،ابییاطلاع رفتار شامل محوررفتار/انسان ب( .کاویداده و عصبی هایشبکه ،ماشین یادگیری هایالگوریتم شامل

 وپاسخپرسش و ایمکالمه هایعامل ،پیشنهاددهنده هایسیستم شامل محورسیستم/تعامل ج( و روان سلامت و اخلاق

 صنوعیم هوش» مانند هاییخوشه کهطوریبه است؛ شده منعکس هاکلیدواژه بندیخوشه در ،بعدیسه ساختار این هوشمند.

 تهبرجس را اجتماعی و انسانی ابعاد پنجم( )خوشه «اخلاق و تولیدی مصنوعی هوش» و اول( )خوشه «دیجیتال سلامت و

 فاهیمیم حضور ،همچنین دارند. تمرکز سیستمی و فنی هایپایه بر ،ششم و چهارم تا دوم هایخوشه کهدرحالی ،کنندمی

 عیمصنو هوش کاربرد در شفافیت و اخلاقی هایچالش از پژوهشگران فزاینده آگاهی دهندهنشان ،اصلی هایخوشه در

 .است یابیاطلاع یندهایفرا در

یم لیتشک را اتیادب نیا غالب بخش همچنان مقاله( ۹۶۵ )با وتریکامپ علوم که داد نشان آثار یارشته عیتوز ،حالبااین

 گفتمان نیا در زیناچ یسهم مقاله ۱۶۱ با تنها یشناسدانش و اطلاعات علم مانند یانسانعلوم یهاحوزه کهیدرحال ،دهد

 هک است یاجتماع و شناختیروان ،یشناخت دهیپد کی ذاتا  یابیاطلاع رفتار تحول رایز است؛ هشداردهنده امر نیا دارند.

 است. یاورفن با تعامل یاخلاق اصول و کاربر یذهن یندهایفرآ ،یانسان یازهاین منظر از قیعم یهالیتحل مستلزم آن درک

 نیا د.انشده گرفته دهیناد کیستماتیس ورطبه یجار اتیادب در ابعاد نیا که دهدیم نشان یسنجعلم یهاافتهی ،وجودنیباا

 ازنظر اما ،دهستن شرفتهیپ یفن ازنظر که شود ییهاستمیس یطراح به منجر است ممکن هارشته مشارکت در تعادل عدم

 علوم نیب یارشتهنیب یهایهمکار گسترش ،نیبنابرا ؛مانندیم یباق کور ،کاربران یاخلاق و یعاطف ،یشناخت یازهاین

 یهوشمند یهامستسی توسعه یبرا ریناپذاجتناب ضرورتی یفناور اخلاق و یشناخت یشناسروان ،اطلاعات علم ،وتریکامپ

 باشند. «محورانسان» بلکه «اکار» تنهانه که است

 بلکه ،یستن اطلاعات بازیابی برای ابزار یک تنها دیگر مصنوعی هوش که دارد تأکید پژوهش این هاییافته ،درمجموع

 این آینده .کندمی عمل یابیاطلاع فرایند در کاربران اعتماد حتی و نیازها ،رفتار به دهیشکل در فعال عامل یک عنوانبه

 ،اجتماعی امدهایپی به پاسخ و درک برای علمی جوامع ظرفیت به بلکه ،مصنوعی هوش هایفناوری پیشرفت به تنهانه حوزه

 هایچارچوب توسعه (۱ کنند: تمرکز محور سه بر بایستی آینده هایپژوهش دارد. بستگی تحولات این شناختی و اخلاقی

 کاربران یابیاطلاع هایمهارت بر مصنوعی هوش بلندمدت اثرات بررسی (۲ ،هوشمند یابیاطلاع هایسیستم برای اخلاقی

 ،هفناوران قدرت ضمن که راهکارهایی طراحی برای ایرشتهبین هایمشارکت تقویت (۳ و ،جوانان( و دانشجویان ویژه)به

 .باشند داشته توجه نیز انسانیت و شفافیت ،اطلاعاتی عدالت به

اطلاع رفتار تحول در یمصنوع هوش» حوزه در آینده قاتیتحق شودیم شنهادیپ ،حاضر پژوهش یهاافتهی اساس بر

 :ردیگ شکل یاصل محور سه حول «یابی

 یابیطلاعا یهاستمیس در یریسوگ و تیشفاف ،یریاعتمادپذ یابیارز یبرا یاخلاق و ینظر یهاچارچوب توسعه ،اول

 یهاگروه ا مخصوص کاربران تجربه یبررس ،دوم ؛یدیتول یمصنوع هوش و بزرگ یزبان یهامدل بستر در ژهیوبه ،هوشمند

 و تعامل؛ نیا یفرهنگ و یروان ،یشناخت یامدهایپ لیتحل و هاستمیس نای با تعامل در مارانیب و انیدانشجو مانند ریپذبیآس
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 علوم و یفناور اخلاق ،یشناخت یشناسروان ،اطلاعات علم ،وتریپکام علم نیب قیعم یارشتهنیب یهایهمکار تیتقو ،سوم

 مناسب و نهعادلا زین یاجتماع و یانسان منظر از بلکه ،کارآمد یفن ازنظر تنهانه که ییهاستمیس یطراح منظوربه سلامت

 مکک محورانسان و ریپذتیمسئول حوزه کی به فناورانه نهیزم کی از حوزه نیا تحول به تواندیم یکردیرو نیچن باشند.

 کند. یانیشا

 اخلاقی ملاحظات

 پژوهش اخلاق اصول از پیروی

 هاست.آن همه دییموردتأ موضوع نیا و اندنموده تیرعا یعلم پژوهش نیا انتشار و انجام در را یاخلاق اصول سندگانینو

 نویسندگان مشارکت

 انجام یگروه کار صورت به هاداده لیتحل و پژوهش گزارش هیته ها،داده یآورجمع و بوده برابر صورت به مقاله در سندگانینو مشارکت

 است. شده

 منافع تعارض

 ندارد. منافع تعارض مقاله نیا سندگانینو اظهار بر بنا

 مالی حامی

 شد. انجام سندگانینو جمع یشخص نهیهز با و نداشته یدولت یمال تیحما حاضر مقاله

 سپاسگزاری

 یشناس دانش و اطلاعات علم گروه محترم دیاسات از نیهمچن .شودیم یسپاسگزار یعلم و یساختار ینظرها ارائه خاطربه محترم داوران از

 .شودیم تشکر و ریتقد اصفهان دانشگاه
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 یتابدارک قاتیتحق کتابداران. خلاقانه رفتار و یجوسازمان نیب رابطه در یمصنوع هوش یانجیم نقش (.1404) اله. فیس ،شیاندا
  https://doi.org/10.22059/jlib.2025.394141.1779  .22-1 ،(1)59 ،یدانشگاه یرساناطلاع و

 دانشگاه دانشجویان دانش کسب فرایند در مصنوعی هوش از استفاده هایچالش (.1404) .پرستو ،صالحی و ر،مظه ،بابائی

 .چاپ از پیش آنلاین انتشار .معنایی هاینظام و دانش بازیابی فصلنامه .آن راهکارهای و کردستان استان فرهنگیان
https://doi.org/10.22054/jks.2025.87960.1738 

 و ایپو یگرهاانتخاب از استفاده (.1405) .نیام عبداله دیس ،یموسو و محمدرضا ،میقد زاد کاباران فرناز؛ ،میکورا زاده یتق

-1 ،(46)13 ،ییمعنا یهانظام و دانش یابیباز فصلنامه وب. اطلاعات یابیباز یکدها یسازمقاوم یبرا یمصنوع هوش

24. https://doi.org/10.22054/jks.2026.89870.1753  

 علامه دانشگاه یعلمئتیه اعضای جوییاطلاع رفتار تحلیل (.1402) مهدی. سید ،طاهری و ،عصمت ،یمؤمن ،ملیکا ،خرمشکوه

 و دانش بازیابی فصلنامه .اطلاعات گزینشی اشاعه خدمات در استفاده برای بلکین رویدادی مدل اساس بر طباطبائی
 https://doi.org/10.22054/jks.2023.74047.1581 چاپ. از پیش آنلاین انتشار .معنایی هاینظام

 در یمصنوع هوش یکارکردها (.1404) .یمهد دیس ،یسمائ و ،عمار ،منشیجلال ،یعل ،قیصد یمینع ،بهروز ،یرسول

 .20-1 ،(1)31 ،یعموم یهاکتابخانه و یرساناطلاع قاتیتحق مند.نظام یمرور :یعموم یهاکتابخانه
https://doi.org/10.61882/publlij.2025.2064863.1003 

 اهگیپا در مواد نانو یموضوع طهیح با مرتبط شده هینما یعلم داتیتول لیتحل (.1402) محمدرضا. ،یرینص و ،جعفر ،عباداله

 .478-459 ،(4)9 ،اطلاعات تیریمد فنون و علوم .یعلم نقشه میترس و نسیآوساوب یاستناد
https://doi.org/10.22091/stim.2024.10513.2089 

 مرور علمی: تحقیقات در مولد مصنوعی هوش ابزارهای از استفاده هایچالش و هافرصت (.1404) منصوره. ،زاده مهدی

 .چاپ از پیش آنلاین انتشار .اطلاعات مدیریت فنون و علوم .مندنظام
https://doi.org/10.22091/stim.2025.12295.2213 

 از مشهد یفردوس دانشگاه یعلمئتیه یاعضا یعلم داتیتول یکم لیتحل (.1391) اکرم. ،چهکند ینلیز ، ومحسن ،یزینوکار

 .98-73 ،(2)2 ،یرساناطلاع و یکتابدار نامةپژوهش .2010 تا 2000 سال
https://doi.org/10.22067/riis.v2i2.11059 
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